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Inledning och bakgrund

Nodvattenplanering ér en del av samhéllets krisberedskap. For att minimera konsekvenserna
vid en eventuell storning i dricksvattenférsorjningen kravs planering och samverkan
mellan kommuner och verksamhetsutovare kring nddvattenplanering.

Kommunens nédvattenplan har tagits fram for att hoja Ostra Gdinges kommuns formaga att
hantera en storning i dricksvattenforsorjningen.

Syfte och mal

Syftet med nddvattenplanen ir att Ostra Géinge kommun och Skéne Blekinge Vattentjinst
AB (SBVT) ska ha en gemensam beredskap vid storningar 1 vattenférsorjningssystemet.
Vidare dr syftet dven att klargora en distributionsplan, prioritering av verksamheter samt
identifiera vilka materiella resurser som kravs.

Malet med nddvattenplanen dr att stirka kommunens forméga till att forbygga och hantera
storningar 1 vattenforsorjningen pa ett sadant sitt som minimerar risker for ménniskors liv
och hilsa samt samhélles funktionalitet. Nodvattenplanen ska dven tydliggéra mandat och
ansvarsforhallanden vid nodvattenforsérjning.

Aktuell lagstiftning

Lagstiftning som framst har tagits i beaktande vid nddvattenplaneringen och dess
prioriteringar ar lag (2006:412) om allménna vattentjinster, lag (2006:544) om
extraordinira hdndelser och kommunallag (2017:725).

Lag om allmdnna vattentjanster

Enligt vattentjanstlagen (2006:412) har dricksvattenproducenten i forsta hand ett ansvar att
leverera vatten till hushéllsanvdandning. Kommunerna har det geografiska omradesansvaret
pa lokal niva infor och vid extraordinéra hindelser; i uppgiften ingar bland annat att
samordna information till allmidnheten under sddana hindelser. For att beredskapsarbetet ska
fungera behdver dérfor aktdrer som bedriver en verksamhet se dver sin egen planering infor
en eventuell situation déd dricksvattenforsorjningen inte fungerar som vanligt.
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Lag om extraordindra handelser

Varje kommun é&r enligt lag (2006:544) om kommuners och regioners atgiarder infor och vid
extraordinira hdndelser i fredstid och hojd beredskap, skyldig att analysera vilka
extraordinidra hiandelser som kan intrdffa i kommunen samt uppritta en plan for hur
kommunen ska hantera en extraordinir hindelse.

Med extraordindr hindelse avses en saddan hindelse som avviker fran det normala, innebér en
allvarlig storning eller 6verhdngande risk for en allvarlig storning i viktiga
samhéllsfunktioner och kriver skyndsamma insatser av en kommun eller ett landsting.

Kommunallagen

Kommunallagen (2017:725) 1 sig sdger inget om prioritering av nddvatten men ar viktig att
forhalla sig till, da den ger de grundldggande reglerna for de kommunala befogenheterna.

Viktiga aktorer

Skane Blekinge Vattentjanst AB

Skéane Blekinge Vattentjanst AB:s (SBVT) huvudsakliga uppgifter ér att skota driften av
vatten- och avloppsanldggningarna samt rérniten inom kommunen. SBVT ansvarar for att ca
4 100 abonnenter motsvarande 11 800 personer far rent dricksvatten i sina kranar, samt tar
hand om avloppsvattnet. Totalt distribueras det ca 800 000 m? dricksvatten varje ar. Ostra
Goinges dricksvatten kommer frén naturligt grundvatten. Vattnet produceras dels i fem egna
vattenverk men mer dn hilften av vatten som distribueras kops fran Kristianstad kommun.
Vattnet klassas som ett medelhart-hart vatten med ett varde ca 7,5-12,5 dH°.

Kristianstad kommun

Kristianstad kommun har 20 kommunala vattenverk och forser cirka 22 000 abonnenter med
vatten, allt frin sm4 hushall till stora livsmedelsforetag. Aven delar av Ostra Goinge
kommun far vatten fran Kristianstad kommun. Kristianstads centrala vattenverk ar storst och
pumpar ut 13 000 kubikmeter vatten per dygn. Allt kommunalt dricksvatten i Kristianstad &r
grundvatten, som oftast dr hart da berggrunden ar kalkrik. Grundvattenmagasinet ar ett av
norra Europas storsta.

VAKA

VAKA ir den nationella vattenkatastrofgruppen som kan ge stod pa plats eller via telefon vid
en kris som ror dricksvatten. Det dr Livsmedelsverket som ansvarar for VAKA som bestér av
personer fran dricksvattenproduktion, miljoskydd, laboratorieverksamhet och
rdddningstjdnst. Gruppen kan bistd kommuner genom expertstdd till exempel nér det géller
analys av nuldget och beslut om atgirder och fortsatt arbete. Det finns ocksa ett nationellt
lager for nodvattenmateriel fordelat pa olika platser 1 landet. VAKA ir en stodfunktion som
nas dygnet runt via SOS-alarm pa tel. 020-30 20 30

Den som ringer ska tanka pa foljande:
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e Vara behorig (VA-chef, chef Miljo och hélsoskydd, raiddningschef, kommundirektor
eller ha fatt delegation av annan behorig att kontakta VAKA)
Meddela SOS-alarm om problemet kortfattat, enkelt och klart.
VAKA handldgger endast akuta problem med den kommunala
dricksvattenforsorjningen (inklusive kvaliteten).
Det dr béttre att agera for tidigt dn for sent.
VAKA:s medverkan &r for ndrvarande kostnadsfri for kommunen.

Krishanteringens grunder

En viktig del 1 svensk krishantering &r vad som brukar kallas de tre grundprinciperna.

Ansvarsprincipen

Den som har ansvar for en verksamhet under normala forhallanden ska ha det ocksa under en
krissituation. Det betyder att det dr den vanliga sjukvarden som har hand om varden dven vid
en kris, att kommunerna skoter skola och dldreomsorg och sé vidare.

Likhetsprincipen

Under en kris ska verksamheten fungera pé liknande sétt som vid normala forhéllanden — sé&
langt det ar mgjligt. Verksamheten ska ocksa, om det dr mojligt, skdtas pd samma plats som
under normala forhallanden.

Narhetsprincipen

En kris ska hanteras dér den intrdffar och av dem som &r ndrmast berdrda och ansvariga. Det
ar alltsa 1 forsta hand den drabbade kommunen och den aktuella regionen som leder och
arbetar med insatsen. Forst om de lokala resurserna inte racker till blir det aktuellt med
statliga insatser.

Aktivering av nédvattenplanen

Vid mindre lokala storningar ar det inte sdkert att nodvattenplanen aktualiseras. Vid
héndelser som har begrinsad paverkan pa samhillet kan SBVT ofta l9sa situationen sjélva
utan kommunens hjélp. Behoriga att aktivera denna nddvattenplan dr kommundirektoren,
SBVT:s VD och rdaddningschef eller person som fétt delegation av dessa.

Ostra Goéinge kommun och SBVT:s arbetsférdelning vid en
nédvattensituation

I ett scenario diar nodvatten maste placeras ut i hela eller delar av kommunen krévs en
samverkan mellan Ostra Géinge kommun och SBVT. Kommunens sikerhetssamordnare
ansvarar for att planen ir kind inom Ostra Géinge kommun. SBVT:s VD ansvarar for att
planen dr kind inom SBVT.

Huvudman for Ostra Géinge kommuns allméinna VA-anliggningar ir kommunstyrelsen.
Ostra Goinge kommuns ansvar vid en nédvattensituation:

e Placera ut nddvattentankar
e Koppla in nddvatten till egna nddvattensystem
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Tillse att nddvattentankar bevakas och bemannas vid behov

Transportera vatten till sarbara grupper med bistandsbeslut som inte sjidlva kan hdmta
vatten. Ovriga sarbara grupper antas hora av sig till anhoriga eller kommunens
kundtjanst

Kommunicera och informera om nddvattensituationen via hemsida och andra kanaler
Lagerhalla och varda nddvattentankar fore, under och efter nodvattensituation
Kontakta VAKA vid behov

SBVT:s ansvar vid en nodvattensituation:

e Ha avtal med foretag som har livsmedelsklassade tankbilar som kan transportera rent
vatten och fylla pa nddvattentankar enligt kommunens prioriteringsordning
Kontakta VAKA vid behov
Arbeta for att 16sa orsaken till nédvattensituationen
Kommunicera och informera om nddvattensituationen via hemsida, sms eller andra
lampliga medier
Lagerhalla och varda ndodvattentankar fore, under och efter nddvattensituation
Forebygga nodvattensituationer

Den enskildes och verksamheters ansvar vid en nodvattensituation

Alla fastighetsdgare och abonnenter har ett ansvar att reducera sin vattenforbrukning i fall
kommunen har en begrinsad vattentillgdng. Alla abonnenter har ett ansvar att folja de
rddande anvisningarna som VA-huvudmannen ger vid utdelning av nddvatten for att undvika
problem sa som konflikter och kontaminering av nddvattnet.

Ansvar kommuninvanare

¢ Invénare har ocksi ett egenansvar vid samhéllskriser. Viktigast r att ha vatten, mat
och virme sa att man klarar sig i ungefar en vecka. Det dr ocksa bra att ha tillgang till
en radio for att kunna ta del av information frdn myndigheter och medier

e Kommuninvanarna ansvarar sjilva for att hdmta och transportera hem nodvattnet fran
hédmtstationerna samt att ha behéllare for detta. Detta giller inte kommuninvanare
som har bistandsbeslut och ddrmed fér stod av kommunen

e Kommunicera med grannar och vinner som kan tankas vara mera utsatta under en
nddvattensituation

Vattenbehov vid en nédvattensituation

Livsmedelsverkets erfarenheter fran tidigare avbrott i dricksvattenforsérjningen visar att
konsumtionen av nddvatten &r som storst under det forsta dygnet, da tillgangen pé
dricksvatten dven dr som minst. Vid ett stort avbrott i dricksvattenforsorjningen ar det svart
att kontrollera att alla kunder endast hdmtar den mingd som de &r berittigade till och inte
mer. Darfor kan det vara bra att bemanna hdmtstationerna. Ofta &r det sé att abonnenterna
forvantar sig mer dricksvatten dr vad som dr mojligt i det akuta skedet. Kommuninvanare
som &r oroliga tenderar att hamstra mer vatten dn vad som ar berdttigat, darfor &r det viktigt
att informera om vilka regler som géller och hur mycket vatten som finns att tillga.
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Volymer pa hamtstationerna

Hur mycket vatten som behovs vid ett himtstélle baseras pé antalet personer som férvéntas
hémta vatten dér och hur ldngt avbrottet i dricksvattenforsorjningen dr. Detta styr hur manga
nddvattentankar som placeras ut vid hamtstillena samt hur ofta tankarna fylls pa. I bilaga 1
finns utrdckningar for de olika byarna samt grundplanering for var himtstationerna ska
iordningsstéllas.

Enskilda medborgarens behov

Livsmedelsverket har tagit fram material som visar vattenbehoven i en krissituation. Nedan
redovisar behovet for den enskilda medborgaren kortsiktigt och langsiktigt.

Invanare: Forsta dygnen 3—5 1/person och dygn (6verlevnadsbehov)
Invénare: Efter ett antal dygn 10—15 I/person och dygn

Invanare: Inom nagra manader 50—100 1/person och dygn

Vard- och omsorgsboende (15) I/sdng och dygn

Vérdpersonal (dryck och viss hygien) 10 1/anstédlld och dygn

Prioriterade abonnenter

Det finns idag ingen lagstiftning som entydigt reglerar prioritering av dricksvatten i en
nddvattensituation. I en nddvattensituation &r det viktigt att samhallsviktiga verksamheter
kan fortsétta sin dagliga verksamhet. Om en samhéllsviktig verksamhet inte kan fortsdtta
bedrivas paverkas samhéllet negativt genom att det kan uppsta risk for liv och hélsa varvid
sambhdllets funktionalitet kan paverkas. Att en verksambhet &r prioriterad betyder att
vattentankbilen kommer kéra ut vatten till verksamheten. Ar verksamheten en privat aktor
ska aktoren sjdlv forberett med egen vattentank som vattentankbilen kan fylla pa.
Verksamheter som har behov av tryckhéllning i egna fastigheters internsystem far sjélva sta
for installation, kostnad och material. Prioriterade kommunala verksamheter har egna
vattentankar.

Vid en nddvattensituation ska foljande samhéillsviktiga abonnenter prioriteras under de forsta
72 timmarna:

1. Aldreboende

2. Skolor

3. Kommunala tillagningskok

4. Hamtstationerna for invanarna

Prioriteringsordningen kan komma éndras beroende pa nér en situation uppstar. Till exempel
kan sommarlov och helgdagar paverka prioriteringsordningen.
Personella resurser

Vid en akut krissituation dr det ett omfattande arbete som ska utforas pa en kort tid vilket
kraver stora personalresurser. Personal fran alla verksamheter kan komma att behova hjilpa
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till men dven extrainhyrd personal och frivilliga. SBVT:s personal kommer att arbeta med att
16sa problemet som orsakar storningen i1 dricksvattenforsorjningen. Deras viktigaste uppgift
ar att arbeta for att sd fort som mojligt atergd till en normal dricksvattenforsorjning.

Bemanning av hamtstationerna

Vid en aktivering av nddvattenplanen kommer det sannolikt finnas ett behov av bevakning.
Det beror pa att det snabbt kan bli en orolig stimning i byn om det blir avbrott i
dricksvattenforsorjningen. Det kan till exempel finnas invanare som blir oroliga att de sjdlva
eller deras nérstdende inte kommer fa s& mycket vatten som de behover.

En eller flera viktare eller ordningsvakter kan dverse att det inte uppstar hotfulla eller pa
andra sitt otrygga situationer pa himtstillet. Det kan ocksé bli aktuellt med annan
bemanning pa himtstéllet, till exempel av kommunala tjdnstepersoner eller volontérer.
Personalens uppgift vid en hamtsstation &r att hjdlpa till sd att invanare far ritt méngd vatten,
hjélpa till med logistiken, bestimma kosystem for fordon och fotgédngare samt informera om
den aktuella ldgesbilden.

Nodvattenutrustning

Kommunens och SBVT:s nddvattenutrustning finns dokumenterad i bilaga 1.

Kritiska avbrottstider

VA-huvudmannen har identifierat tider som &r mer kritiska for avbrott i
dricksvattenproduktionen och under dessa tider paverkas fler av ett avbrott. Faktorer som
spelar in dr exempelvis om avbrottet sker under natten dé de flesta kommuninvanare sover
och de flesta verksamheter dr stingda, vilket har en mindre paverkan. Ett annat exempel ar
om avbrottet intrdffar under dagen pé en vardag da dricksvattenbehovet inte lika hogt som
under en helgdag nér fler dr lediga fran arbeten och befinner sig 1 sina hem. De stora
topparna i vattenleveransen dr mellan kl. 06:00-09:00 och 16:00-19:00.

Potentiella stérningar

Har tas ett par scenarion upp som ror nddvatten och dricksvattenforsorjning under kris, vilket
gor att nodvattenplanen aktualiseras.

Inget vatten i ledningsnétet
Halsofarlig vattenkvalitet
Hotsituation/extern paverkan/sabotage
Torka/vattenbrist

Sl A e

1. Inget vatten i ledningsnatet

Inget tryck i ledningsnétet resulterar i att abonnenterna inte har dricksvatten och leder till att
nddvattenplanen aktualiseras. Verksamheter med tryckhallningsbehov i fastigheternas egna
interna system fér sta for det sjilva.

2. Halsofarlig vattenkvalitet
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Efter att prover pa vatten som skickats for analys visar det sig att vattnet dr hédlsofarligt,
nddvattenplanen aktualiseras.

Mikrobiologisk fororening:
Inget vatten kors ut till hdmtstationerna, d4 kokning av vatten dr ndgonting som enskild ska
ha beredskap for. Nodvatten kors ut till de samhéllsviktiga verksamheterna vid behov.

Kemisk fororening:

Att koka vattnet kommer inte fungera i detta scenario. Nodvattenplanen aktiveras och
nddvatten kors ut till hamtstationerna samt samhaéllsviktig verksamhet. Duschalternativ for
invénare bor ses over.

Hotsituation/extern paverkan/sabotage
Vid skadegorelse eller sabotage mot vattenanldggning och osédkerhet kring dricksvattnets
kvalitet rader aktiveras nodvattenplanen och nddvatten kors ut enligt prioriteringsordningen.

Torka/vattenbrist

Vid torka/vattenbrist dr det viktigt att ta i beaktande att 4ven personer med egen brunn
kommer péaverkas i storre utstrackning én vid till exempel fororening i SBVT:s
vattenledningar. Det &r vanligt att torka péverkar enskild vattenforsorjning via egen brunn da
dessa anvinder de ytligare grundvattenmagasinen. Enskilda kan alltsa paverkas utan att
kommunen i stort paverkas. I lagen (2006:412) om allménna vattentjdnster regleras att det ar
kommunen som har réttsligt bestimmande inflytande oavsett om kommunen sjélv eller
annan organisation driver VA-anldggningen. Personer med uttorkad brunn héanvisas till
SBVT:s vattenkiosker eller kontakta externa aktorer.

Kommunikation

Information som bor publiceras vid en nddvattensituation ér:

Information om héndelsen

Héamtstationernas placering

Information om kvalitén pé dricksvattnet/eventuella kokningsrekommendationer
Information om att medborgarna maste ha egna karl for dricksvatten

Berdknad méngd per person

Information om sanitet

Vid sjukdom kontakta 1177

Vid akuta livshotande tillstdnd 112

Den berdknande méngden nddvatten innefattar inte vatten till sanitet. Vatten for att tacka de
sanitdra behoven skall inforskaffas via andra alternativa vattenkéllor. Utdver allmidnheten bor
foljande aktorer vara ldmpliga att informera:

Media

Primérvard

Sjukhus
Réddningstjansten

Polis

Berorda myndigheter
Kommunens verksamheter
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e Restauranger och livsmedelsproducenter
e Liansstyrelsens tjdnsteman i beredskap
e Mottagare av kommunalt vatten

Ovriga konsekvenser vid vattenavbrott

Det finns ett antal konsekvenser vid ett vattenavbrott som nddvattenplanen inte tar hansyn
till. Vatten behovs inte bara for dryck, matlagning och personlig hygien utan ocksé inom
nedanstaende omraden. Detta dr en grundplanering och kommer byggas pa efterhand.

Djurhallning

Nodvatten &r inte till for att forse djur med vatten, det &r den enskilda djurdgarens ansvar.
Gar det inte att forse djur (i storre djurhallningar) med vatten sa blir nddslakt sista
alternativet.

Toalett
Utan vatten i ledningsnétet fungerar inte heller toaletter. Det blir snabbt ett sanitirt problem.

Definitioner

Nddvatten:
Nodvatten &r dricksvatten som distribueras pa annat sitt &n genom ledningsnétet. Begreppet
signalerar att det handlar om en situation som innebér nadgon form av samhillsstérning.

Dricksvatten:

Med begreppet dricksvatten avses det vatten som produceras for att nyttjas som dryck,

till matlagning och beredning av livsmedel samt anvénds 1 livsmedelsproducerande foretag.
Dricksvattnet ska vara hilsosamt och rent.

Reservvatten:

Distribution av reservvatten sker i det ordinarie ledningsnétet eller i ett provisoriskt
ledningsnét. Reservvattenforsorjningen baseras pé en alternativ vattentékt eller ett alternativt
vattenverk.

Ytvatten:
Vatten som dr synligt i form av sjdar, vattendrag och hav.

Grundvatten:
Vatten som tranger djupt ned i marken och fyller halrummen i jord och berg.

Révatten:
Révatten &r rdvara till dricksvatten och vars ursprung ér grundvatten eller ytvatten.

Vattenskyddsomrade:
Finns for att skydda vattentillgangar som ar viktiga for dricksvattnet. Pa det viset sékras
tillgdngen till dricksvatten i framtiden. Inom ett vattenskyddsomrade finns bestimmelser
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(skyddsforeskrifter) som styr vad som ér tilldtet och inte, for att vattnets kvalitet inte ska
hotas.

Vattentikt:

Ar den killa ifran vilken man tar vatten for att gora dricksvatten. Det vattnet kallas ravatten
och ér det vatten som efter behandling i vattenverket kan levereras som ett godként
dricksvatten.

Avrinningsomrade:

Ett avrinningsomrade dr det omrade, bade markyta och vattenyta som samlar upp all den
nederbord som rinner fram till en viss punkt i ett vattendrag. Avrinningsomraden begriansas
av hojdryggar, som delar flodet fran regn och sméltvatten at olika hall. Dessa granser kallas
for vattendelare.

Samhillsstorning:
Men samhillsstorning menas de foreteelser och hdndelser som hotar och ger
skadeverkningar pa det som ska skyddas i samhéllet.

Vattendom:

En vattendom faststéller hur vatten ska tappas ur en sjo, genom en damm eller
vattenkraftverk och inom vilka grénser dessa vattenstand maste ligga och under vilken tid
dessa virden géller. En vattendom kan ocksa faststélla det maximala djupet pd diken och
kanaler

Vattenverk:
Dar vattnet renas innan det gar ut i kranarna.

Héamtstation
Det dr den plats dit medborgarna och verksamheterna hianvisas till for att hdmta nodvatten.
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