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Sekretess, utlimnande av handling

samt gallring

Rutin gallande sekretess, utlamnande av handling samt
gallring

Sekretess/sekretessgranser

For socialtjansten liksom for halso-och sjukvard géller omvént skaderekvisit. Detta innebér att
sekretess rader om en enskilds personliga forhallanden, om det inte star klart att uppgiften kan
rojas utan att den enskilde eller ndgon narstaende lider men.

Sekretess och tystnadsplikt styrs av offentlighet- och sekretesslagstiftningen (OSL) samt
socialtjanstlagen och LSS. Sekretess finns pa tva satt och delas in i:

e sekretess med sekretessgranser
e inre sekretess

Sekretessgransen gar runt namnden. For olika namnder galler alltsa sekretess mellan
verksamheterna. Inom namndens omrade géller inre sekretess. Det vill sdga enbart den
personal som ar involverad i en person far tillgang till uppgifterna.

e Uppgifter far bara lamnas mellan befattningshavarna i den utstrackning som ar
normal eller behovlig

e Dokumenterade personuppgifter ska forvaras sa att ingen obehorig far tillgang
till dem

e Vidare ska, om uppgifterna finns elektroniskt, bestimmelserna om
behorighetsstyrning foljas

Sekretessbrytande bestammelser

Forutom samtycke finns flera sekretesshrytande bestammelser. Regleringen i OSL bygger pa
att man i varje enskild situation gor en bedémning av om uppgifter kan lamnas ut éver en
sekretessgrans. For att sekretessreglerade uppgifter ska kunna lamnas ut fran offentlig
verksamhet krévs antingen:

e attdet foreligger en nddsituation (nodratten)

e att det finns en sekretessbrytande bestimmelse som tilldter att sekretessbelagda
uppgifter kan lamnas ut. Samtycke fran den enskilde ar en sadan
sekretessbrytande bestimmelse.
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Utlamnande av journal och andra allmanna handlingar

Allméanna handlingar inom offentlig verksamhet ska pa begaran lamnas ut om det inte finns
sekretessbelagda uppgifter. Dessa skyddas med sekretess och behdrig tjdnsteperson gor en
sekretessprovning. Det vill saga gor sekretessuppgifterna olasliga.

Begdran kan vara muntlig eller skriftlig. Den som begar far vara anonym och behéver inte
uppge syftet.

Till den enskilde
Inom socialtjansten &r det normalt inte sekretess mot den enskilde men en sekretessprévning
ska anda goras for att inte nagon annan som namns i journalen ska lida men.

Till annan
Om en anhorig eller annan begér ut handlingarna ska en sekretessprovning goras.

Overforing av information till annan verksamhet

Socialtjansten har inte samma regler som halso-och sjukvarden om sammanhallen
journalforing. SoL-dokumentationen far alltsa inte 6verforas elektroniskt med direktatkomst
Over sekretessgranser.

Mellan privat utférare och kommunens verksamhet rader sekretess. Ex.
bistandshandlaggare/socialsekreterare far inte lasa journal eller genomférandeplan hos en
privat utforare med direktatkomst. Det kravs i s fall ett samtycke fran den enskilde kunden
och handlingen dverlamnas i pappersform.

Om en kund flyttar fran hemtjanst till sarskilt boende finns inte sekretessgrans men da ska den
inre sekretessen beaktas och samtycke till att lamna information ska finnas.

Om en kund byter utférare mellan kommunal och enskild verksamhet ska samtycke eller
annan sekretessbrytande bestammelse finnas.

Samtycke

Inhdmtande av samtycke ska dokumenteras i social journal. Det viktigaste &r att forsékra sig
om att kunden forstar vad saken galler, annars gar det inte att anvanda samtycket. Samtycket
kan lamnas muntligt eller skriftligt och kan vara mer eller mindre omfattande. Med stdd av
samtycke fran den enskilde kan utféraren bryta sekretessen och lamna ut uppgifter till annan
person eller myndighet.

Samtycket ska vara specificerat och nedskrivet sa det inte uppstar nagra oklarheter om vad
den enskilde lamnat samtycke till. Den enskilde kan nar som helst aterkalla hela eller delar av
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sitt samtycke. Vid ett aterkallande ska detta dokumenteras i social journal sa att det tydligt
framgar att samtycket inte galler eller har andrats. Av dokumentationen om samtycke ska det
framga:

e vilka myndigheter som far kontaktas och i vilket syfte

e om och vilka narstdende som far kontaktas och i vilket syfte

e vilka sakkunniga eller andra som far kontaktas och i vilket syfte
e nar samtycket har lamnats eller andrats

Gallring

En personakt ska gallras 5 ar efter sista anteckning. Personakter efter den som ar fodd 5, 15
eller 25:e i manaden lamnas till kommunarkivet for slutforvaring. Innan akten lamnas till
forvaring ska den rensas. Det innebdr att handlingar av ringa betydelse forstors. Det kan vara
minnesanteckningar av tillfallig art och liknande.




