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Sekretess, utlimnande av handling

samt gallring

Rutin gallande sekretess, utlamnande av handling samt
gallring

Sekretess/sekretessgranser

For socialtjansten liksom for hédlso-och sjukvard giller omvént skaderekvisit. Detta innebér att
sekretess rader om en enskilds personliga forhéllanden, om det inte stér klart att uppgiften kan
rojas utan att den enskilde eller ndgon nérstdende lider men.

Sekretess och tystnadsplikt styrs av offentlighet- och sekretesslagstiftningen (OSL) samt
socialtjanstlagen och LSS. Sekretess finns pa tva sitt och delas in i:

e sekretess med sekretessgranser
e inre sekretess

Sekretessgransen gér runt ndimnden. For olika ndmnder géller alltsé sekretess mellan
verksamheterna. Inom namndens omréade géller inre sekretess. Det vill sdga enbart den
personal som dr involverad i en person fér tillgéng till uppgifterna.

e Uppgifter far bara lamnas mellan befattningshavarna i den utstrackning som ar
normal eller behovlig

e Dokumenterade personuppgifter ska forvaras sa att ingen obehorig far tillgang
till dem

e Vidare ska, om uppgifterna finns elektroniskt, bestimmelserna om
behorighetsstyrning foljas

Sekretessbrytande bestammelser

Forutom samtycke finns flera sekretessbrytande bestimmelser. Regleringen i OSL bygger pa
att man 1 varje enskild situation gor en bedomning av om uppgifter kan lamnas ut Gver en
sekretessgrans. For att sekretessreglerade uppgifter ska kunna ldmnas ut fran offentlig
verksamhet krivs antingen:

e attdet foreligger en nodsituation (nodratten)

e attdet finns en sekretessbrytande bestimmelse som tillater att sekretessbelagda
uppgifter kan lamnas ut. Samtycke fran den enskilde ar en sddan
sekretessbrytande bestimmelse.
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Utlamnande av journal och andra allmanna handlingar

Allménna handlingar inom offentlig verksamhet ska pd begéran ldmnas ut om det inte finns
sekretessbelagda uppgifter. Dessa skyddas med sekretess och behdrig tjdnsteperson gor en
sekretessprovning. Det vill sdga gor sekretessuppgifterna oldsliga.

Begiran kan vara muntlig eller skriftlig. Den som begér fir vara anonym och behover inte
uppge syftet.

Till den enskilde
Inom socialtjdnsten dr det normalt inte sekretess mot den enskilde men en sekretessprovning
ska dnda goras for att inte nagon annan som namns 1 journalen ska lida men.

Till annan
Om en anhorig eller annan begér ut handlingarna ska en sekretessprovning goras.

Overforing av information till annan verksamhet

Socialtjansten har inte samma regler som hélso-och sjukvérden om sammanhallen
journalforing. SoL-dokumentationen far alltsa inte overforas elektroniskt med direktatkomst
over sekretessgranser.

Mellan privat utforare och kommunens verksamhet rader sekretess. Ex.
bistandshandldggare/socialsekreterare far inte ldsa journal eller genomforandeplan hos en
privat utforare med direktatkomst. Det krédvs 1 sé fall ett samtycke frdn den enskilde kunden
och handlingen 6verldmnas i pappersform.

Om en kund flyttar frdn hemtjénst till sirskilt boende finns inte sekretessgrans men da ska den
inre sekretessen beaktas och samtycke till att ldmna information ska finnas.

Om en kund byter utférare mellan kommunal och enskild verksamhet ska samtycke eller
annan sekretessbrytande bestimmelse finnas.

Samtycke

Inhdmtande av samtycke ska dokumenteras i social journal. Det viktigaste dr att forsdkra sig
om att kunden forstar vad saken géller, annars gér det inte att anvdnda samtycket. Samtycket
kan ldmnas muntligt eller skriftligt och kan vara mer eller mindre omfattande. Med stod av
samtycke fran den enskilde kan utforaren bryta sekretessen och 1dmna ut uppgifter till annan
person eller myndighet.

Samtycket ska vara specificerat och nedskrivet sa det inte uppstar nagra oklarheter om vad
den enskilde ldmnat samtycke till. Den enskilde kan nir som helst aterkalla hela eller delar av
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sitt samtycke. Vid ett aterkallande ska detta dokumenteras i social journal sé att det tydligt
framgar att samtycket inte géller eller har andrats. Av dokumentationen om samtycke ska det
framga:

vilka myndigheter som far kontaktas och i vilket syfte

om och vilka narstdende som far kontaktas och i vilket syfte
vilka sakkunniga eller andra som far kontaktas och i vilket syfte
e nar samtycket har lamnats eller andrats

Gallring

Gallringsregler finns i Informationshanteringsplanen, se avsnitt 8-9.

Personakter efter den som dr fodd 5, 15 eller 25:e 1 ménaden ldmnas till kommunarkivet for
slutférvaring. Innan akten ldmnas till forvaring ska den rensas. Det innebér att handlingar av
ringa eller tillfallig betydelse gallras bort, Ex; minnesanteckningar, kopior/dubletter, gem,
forsattsblad, arbetskopior, kallelser osv.
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