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Efter overgang till nytt doseringsprogram for
samtliga antikoagulationspreparat kommer
provsvaren fran AK-mottagningarna att skickas som
brevpost till kommunerna

Fran och med 2020-10-26 6vergir alla Region Skanes AK-mottagningar till det nya
doseringsprogrammet Journalia. For personer i eget boende som saknar kommunala hilso-
och sjukvardsinsatser kommer provtagningssvaren dven fortsittningsvis skickas som
brevpost.

For personer i eget boende eller i sdrskilt boende enligt SoL./gruppbostad enligt LSS som
har kommunala hilso- och sjukvardsinsatser fran sjukskéterska, inklusive hantering av
antikoagulationspreparat, har provsvar hittills skickats till kommunen med fax, ofta utan
foljsambhet till gallande lagkrav eller 1 enlighet med Region Skanes regelverk fo6r anvindning
av fax. Malsittningen dr nu att gora provsvarshanteringen enhetlig sd att ocksa kommunens
sjukskoterskor informeras via brevsvar. Personer som far hjilp med likemedelshanteringen
av kommunen erhiller inte ndgot eget brev med provsvar. Med det nya
doseringsprogrammet kommer breven se nagot annorlunda ut men de kan, liksom tidigare,
anvindas som remissunderlag. Delregionala inventeringar av adressuppgifter pagar och vid
behov kontaktas kommunerna for sikerstillande av korrekta adresser.

Posthantering kan ta nagra dagar och for att minska belastningen pa AK-mottagningarna
undanbeds telefonkontakt for att efterhéra provsvar innan dessa dagar passerat. Observera att
foregaende brev giller som doseringsunderlag tills nista ordinationsbrev anlinder. AK-
enheterna kommer att ringa kommunal sjukskéterska om dosjustering ska ske innan
doseringsbrevet planeras vara framme. Arbete pagar for att ocksa tillgingligo6ra
informationen i NPO. Detta arbete planeras vara klart till halvarsskiftet 2021.

Fax bor endast undantagsvis anvindas som kommunikationsverktyg for att férmedla
provsvar och da foretridesvis vid enskilt drende och provtagningstillfille. Om
patientinformation ska faxas maste patientinformationen avidentifieras och féljande rutin
foljas:

1. Ha telefonkontakt med mottagaren for att forsikra dig om att faxnumret eller
mejladressen stimmer och att hen dr pa plats och kan ta emot uppgifterna.

2. Ta bort alla personuppgifter frain handlingen, exempelvis allt som gor att man kan
identifiera patienten om du faxar eller mejlar varddokumentation.

3. Vid fax: Skriv ett forsittsblad s att det tydligt framgar vem faxet kommer ifrin och vem
det ska till.

4. Kontrollera mottagare sa att det star ratt nummer eller mejladress innan du skickar den
avidentifierade handlingen.

5. Utvixla de uppgifter som avidentifierats via telefon efter att faxet eller mejlet bor ha
kommit fram. Vid fax: Verifiera att alla sidor kommit med.
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