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Sammanfattning

I verksamhetsrapporten redogors for resultat och effekter av forvaltningens arbete
inom det prioriterade omradet VVagen till arbete sa som det beskrivs i Mal- och
resultatplanen 2020-2023. Perioden som avses ar 2020, med framst fokus pa andra
halvaret av 2020 eftersom perioden januari till juni redovisats i foregaende rapport.
Framdver kommer rapporten att redovisas arsvis.

Perioden som rapporteras i denna verksamhetsrapport har foregatts av turbulens som
kannetecknats framfor allt av den globala covid-19-pandemin, men ocksa av en
ekonomisk avmattning samt reformeringen av arbetsmarknadspolitiken och
Arbetsformedlingens forandrade uppdrag och forutsattningar. Férvaltningens arbete
med att fa fler géingebor i arbete och studier sa att farre hushall ar beroende av
ekonomiskt bistand och att skapa forutsattningar for entreprendrer och foretag att
utvecklas i kommunen har i stort och smatt paverkats av omvarldshandelser. Med ett
stort matt av goingeanda har forvaltningen genom flexibilitet, samverkan och mod
mott utmaningarna och kunnat skapa férutsattningar och mojligheter for saval gamla
och nya goéingebor att utvecklas.

Det fortsatta arbetet med att sinka arbetslésheten och att fa fler utrikes fodda i
egenforsorjning har under perioden varit framgangsrikt. Pandemin till trots ser vi att
fler i gruppen gatt ut i arbete, vilket ocksa ger effekt pa antal hushall som é&r i behov
av forsorjningsstod. Samtidigt kvarstar utmaningar kopplat till en 6kad arbetsloshet i
andra grupper, déribland unga vuxna. Forvaltningens férmaga att hitta nya satt att
arbeta och utveckla processen kring végen till arbete har fordjupats under det andra
halvaret av 2020 genom inrattandet av den nya avdelningen Arbetsliv och stod med
tillsatt chef som pa strategisk niva har kunnat driva arbetet framat. Avdelningen har
med sérskilt fokus pa god kundkannedom paborjat ett arbete kring samarbetsprocesser
med malet installt pa fler i arbete eller studier.

Intern och extern samverkan &r ledord for att starka ett vitalt foretagsklimat i
kommunen. Aven arbetet med att tidigt skapa forutséttningar for entreprenoriellt
forhallningssatt bland unga Goingebor &r pa gang inom skolan, vilket pa sikt kan
inspirera till foretagande och nya vagar till arbete.
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Inledning

Verksamhetsrapporten ar en beskrivning av vart arbete med att leva upp till de krav
och forvantningar som stalls pa oss genom politiska prioriteringar, lagstiftning och
andra krav. Dessutom foljer vi upp var férmaga att leva upp till férvantningar och
krav ifran invanare, foretagare och besokare i kommunen. Med hjalp av rapporten vill
vi skapa:

e transparens av hur val kommunen lever upp till olika krav
e l&rande och utveckling
e underlag for framtida prioriteringar

Utdver gruppen fortroendevalda, riktar sig verksamhetsrapporten ocksa till invanare i
Ostra Goinge och till forvaltningens egen personal.

Rapport - omfattning

Verksamhetsrapporten fokuserar pa det prioriterade omradet VVagen till arbete utifran
Mal- och resultatplanen 2020-2023 och rapporteringen sker under rubriker som foljer
nedbrytningen av det prioriterade omradet i Mal- och resultatplanen: arbete,
samarbete, eget ansvar, nya jobb och nya féretag. Fokus for rapporteringen &r vilka
resultat och effekter forvaltningens olika insatser far for kommunens kunder och
arbetet kan sammanfattas i nedanstaende tre punkter:

o fa fler Goingebor i arbete och studier
o farre hushall ska vara beroende av ekonomiskt bistand fran kommunen
e skapa forutsattningar for entreprendrer och foretag att utvecklas i kommunen

Omviirld - paverkan

Ekonomisk avmattning och den pdgdende pandemin har haft stor pdverkan under dret
Omvairldens paverkan pa forvaltningens arbete och resultaten som presenteras i denna
rapport ar omfattande och &r oftast antingen den direkta eller indirekta forklaringen till
varfor resultaten inom omradet ser ut som de gor. Vi har sedan borjan av éret noterat
tendenser till ekonomisk avmattning med minskad orderingang och lagre efterfragan
av tjanster och nar pandemin var ett faktum fanns en oro for en drastisk férsamring.
Aven inom andra delar av arbetsmarknadsomradet kunde dessa tendenser skonjas,
med en langsam uppgang av arbetsloshet som tydligaste indikator.

Spridning av coronaviruset under varen och den globala pandemin har sedan
ytterligare forstarkt den ekonomiska nedgangen, vilket har paverkat saval
arbetssokande goingebor som féretagen i kommunen. Men Overlag har den
branschférdelning som finns i Ostra Goinge statt sig stadig i forhallande till pandemin.
En del branscher i kommunen har noterat en 6kning i sina orderingangar och
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pandemin har haft mycket gynnsam effekt pa besoksnaringen i kommunen. Samtidigt
har andra drabbats negativt med bade kortidspermitteringar och varsel som
konsekvenser.

Arbetsloshetssiffrorna har stigit, framst pa grund av nyinskrivna inrikes fédda och
unga som har svart att ta sig in pa arbetsmarknaden. Dock har inte 6kningen varit lika
markant som i manga andra kommuner, vilket till stor del beror pa att de branscher
som dominerar i kommunen inte i lika hog grad har paverkats negativt under radande
omstandigheter tillsammans med ett aktivt arbete fran forvaltningens sida pa att stétta
foretag och frdmja sysselsattning.

Covid-19-pandemins inverkan pd férvaltningens arbete

Radande pandemi har skapat vissa begransningar i forvaltningens arbete, men det har
ocksa genererat utveckling dar de digitala forumen har blivit en naturlig del av
forvaltningens arbete. Det har lett till nya arbetssatt som kommer att behallas i stor
utstrackning aven efter pandemin eftersom vi ser att det okar tillgangligheten pa
manga satt. | foregaende rapport lyfte forvaltningen fram att undervisningen i stort har
fungerat bra, &ven om det marks att vissa elevers resultat har paverkats negativt av
distansundervisningen. Det ar en hog andel elever med Iag skolbakgrund som inte har
haft den maluppfyllelse som forvantades vid en normal studiesituation med fysiska
traffar. Detta har forvaltningen under hésten kunnat bemdta genom utlaning av teknisk
utrustning for de som behovt. Forvaltningen har ocksa sett till att de elever som ar i
behov av stod pa plats har kunnat fa det, vilket under hostterminen -20 resulterat i
hogre maluppfyllelse.

| andra verksamheter inom forvaltningen har pandemin paverkat arbetsforhallanden. |
socialtjanstens arbete har man kunnat ga dver till digitala kundméten, men ocksa
inforskaffat utrustning for att sénka smittrisken i méte med kund som inte kan ske
digitalt.

Arbetsférmedlingens reformering

| forra rapporten lyftes att Arbetsformedlingens reformering har fatt stora
konsekvenser for myndighetens mojligheter att genomfora sitt uppdrag. Avsaknad av
resurser till insatser for arbetssokande samt ett hogt tryck av nyinskrivningar har gjort
att myndigheten har prioriterat dessa. Detta har i sin tur paverkat de som star langt
fran arbetsmarknaden negativt. Konsekvenserna av reformeringen diskuteras vidare
under analysen av arets resultat kopplat till arbete.
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Fran féregaende analys

Svar pa kommunstyrelsens fragor i analysen av verksamhetsrapporten Vigen till arbete
2020

I kommunstyrelsens analys av verksamhetsrapporten Vagen till arbete 2020 lyftes ett
antal fragestallningar som nedanstaende stycke ger svar pa.

Analys av insatser som leder till arbete och egenférsérjning

Det utbildningsutbud som Goinge Utbildningscenter har ger resultat utifran de mal
som omfattas av Végen till arbete. | den politiska analysen finns en 6nskan om att fa
veta mer om kvinnors sysselsattning efter att ha slutfért utbildning hos Goéinge
Utbildningscenter. | uppfoljningen av elever som avslutat sin utbildning sedan hésten
2019 &r samtliga elever, utom en person, kvinnor. Statistiken visar att 90% av dem &r i
arbete eller vidare studier efter 6 manader. Av de som har gatt ut i arbete efter sina
studier pa Goinge Utbildningscenter har 70% tillsvidareanstallning.

Utbildning ar en stark vag mot egenforsorjning, men forvaltningen ser ocksa att det
finns arbetskraft som skulle gynnas av en arbetsmarknad som i hégre grad utgors av
sociala foretag. Utifran detta har ett samarbete initierats med férvaltningens
upphandlingsenhet och ett dialogforum har etablerats med sociala foretag i omradet.
Gemensamt med Osby kommun kommer en handlingsplan att tas fram for hur
kommuner kan skapa réatt forutsattningar for sociala foretag. Idag sker samverkan med
Medvind, Allt mojligt verkstaden samt House of Beatrice. Reformeringen av
Arbetsformedlingen har dock paverkat de sociala foretagen i stor utstrackning och
minskat intakter for arbetstraning och stodanstallningar, vilket staller krav pa
affarsutveckling riktat till den héar typen av bransch.

I 2020 ars verksamhetsrapport lyfts extratjanster fram som en framgangsrik 16sning
for att mer effektivt skapa framkomlighet in i arbetslivet for manga, vilket genererade
en fraga i den politiska analysen kring forvaltningens syn pa mojligheter att utoka
antalet extratjanster. Forvaltningen ser inga administrativa hinder givet att en ny
overenskommelse tecknas med Kommunal och att det finns en férankrad vidaregang
ut i vara 6vriga kommunala verksamheter. Av de hundra platser som finns i
forvaltningen, har arbetsmarknadsenheten i nuvarande lage tva tredjedelar. Resterande
del &r pa olika enheter inom forvaltningen. Forhallandet behover vara det omvénda
vid utokat antal extratjanster och hér ar andra kommuners exempel intressanta for
vissa 6vervaganden. En reservation som behover géras ar ocksa att det finns
begransade medel hos Arbetsformedlingen for extratjanster vilket kan innebdéra att
budget inte finns for nuvarande malniva om 100 anstéllningar.

Av de som avslutat extratjanst ar det fram till och med arsskiftet elva personer som

har 6vergatt till andra anstallningsformer inom kommunen, varav atta personer arbetar
inom skolan. Darefter aterfinns kommunanstéallda medarbetare som tidigare haft
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extratjanst inom lokalvard, bemanning och kultur och fritid. Det &r totalt 53 tjanster
som avslutats sedan borjan av 2019 och fram till 2020 ars slut dar vanligaste
avslutningsorsak ar studier (14 personer), slutford extratjanst och vidare planering pa
Arbetsformedlingen for nya insatser (10 personer), flytt fran kommunen (9 personer)
och anstallning inom naringslivet (7 personer).

Extratjanst, avslutsorsak
20190131-20201231

= OGK Naringslivet Studier Flytt Arbetsmarknadsutbildning Pension m |nsats AF

En vdg till arbete ar Goéingematchningen som under pandemin har stallt om till ett
digitalt torg pa Facebook. Torgets utbud varierar i hdg grad over aret, beroende pa
sasong och efterfragan hos arbetsgivare och de kunder som soker sig till
Goingematchningen varierar darefter. Ett sadant exempel &r den gréna naringen som
infor varje sommarhalvar ar i behov av sésongsarbetare. Arbetslosheten ar hég bland
unga invanare och utrikes fodda goingebor, vilket gor att besoken i hogre grad utgors
av dessa grupper. Géingematchningen kommer att aterga till fysiska traffar, men med
bibehallen digital kanal vilket gor att tjansten dkar i omfattning och nar ut till fler. |
dagslaget har Goingematchningen drygt 120 féljare och en rackvidd omkring 12 000
personer. Fler foljare vantas komma da det digitala forumet &r relativt nytt.

Liksom i hela riket har pandemin drabbat unga hart. Forvaltningen kunde &dnda
erbjuda ett utokat antal feriearbeten under sommaren och av de 129 (68 kvinnor och
61 méan) som fullfoljde sina treveckorsanstallningar fanns 50 platser inom kommunen
och darutdver var det 79 som hade feriearbete inom stiftelse och idéburen sektor. |
samarbete med Skane Nordost gjordes dven en sommarlovssatsning for unga
entreprendrer dar 14 deltagare var med fran Ostra Goinge. Enligt Arbetsformedlingens
statistik ser vi en uppgang i arbete i juni manad som sedan succesivt faller under andra
halften av 2020.

Arbetet for en 6kad tillvaxt i kommunen som kan generera i fler jobb har
forvaltningen beskrivit i 2020 ars verksamhetsrapport. | den politiska analysen lyfter
man fram branschradens méjligheter att tillgodose sma foretags behov i meningen att
Ostra Goinges naringslivsstruktur idag utgors mer av smaforetagare &n av stora
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foretag. Branschradens styrka ar att de &r ssmmansatta av Goingebygdens foretagare
och arbetet &r i stor utstrackning ocksa anpassat efter den naring som finns, d.v.s. sma
eller medelstora foretag. Det 4r endast ett foretag i Ostra Goinge som i dagslaget
klassas som stort utifran omséttning och antal anstallda. | arbetet med branschraden
har vi en god dialog kring det arbetsplatsforlagda larandet och foretag for att
tillgodose mindre foretags behov. Forvaltningen har dven bjudit in fler smaféretag till
branschradens traffar och undersoker méjligheter att samverka med Gaéinge
Néringsliv. For att mota foretagens behov skapas en individuell utbildningsplan vid
arbetsplatsforlagt larande dar arbetsgivaren &r med och formar utbildningen i néra
dialog med yrkeslarare.

Forvaltningen har dven inlett ett samarbete med enheten for bemanning och HR-
avdelningen dar man kunnat 6ka kompetens hos befintlig personal. Utbildnings-
insatserna har kunnat genomforas pa distans som exempelvis spraktest och insatser
inom det aldreomsorgslyft som genomforts relaterat till behovet av att kunna
komplettera sina behorigheter for att fler ska kunna tillsvidareanstéllas exempelvis
inom aldreomsorgen.

Pandemins effekter — smd steg till framgdng

Det forekommer en stor osékerhet kring pandemin och hur lange den kommer paga,
vilket har paverkat utbildningen i hog grad, som ocksa den politiska analysen lyfter
fram. Inom utbildningssektorn ar Skolverkets rekommendationer grunden for
hantering av undervisning under pandemin. Forvaltningens samlade erfarenheter av
det ar som praglats av pandemin kommer att generera en utvardering som kan ligga
till grund for en handlingsplan for det fortsatta arbetet om en liknande situation skulle
uppsta i framtiden igen. En erfarenhet &r att omstéllningar som gors behover vidhallas
for att nya rutiner behover sattas och for att fa kontinuitet. Som ovan namnt har ocksa
de nya forutsattningarna som skapats utifran pandemin ocksa genererat i forbattrade
arbetssatt dar vi lart oss mycket om digitala moéjligheter och begrénsningar. De
mojligheter som forvaltningen har haft att lana ut Chromebooks har varit av stort
varde for att kunna tillgangliggora utbildningarna, liksom att ha mojligheten att 6ppna
upp studiehallar for enskilda elever som behdver den typen av stod. Inom
yrkesutbildningarna har utrustning inforskaffats for att mojliggora arbetsplatsférlagt
larande och examensprov i anpassade metodrum vilket har genererat i positiva
resultat. Ovannamnda exempel ar I6sningar pa pandemirelaterade utmaningar, men
som kommer att kunna vara en del av ordinarie verksamhet i fortséttningen.
Forvaltningen ser inte skal till att helt aterga till det verksamhetsutévandet som var
innan pandemin, vilket sager nagot om langsiktigheten i den utveckling som manats
fram. Det gOr att organisationen inte ar lika ké&nslig for liknande scenarion i framtiden.
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Motprestation for att fG ekonomiskt bistdnd

| foregaende rapport redogjorde forvaltningen 6ver fordelningen mellan avslag och
bifall relaterat till ansokningar om ekonomiskt bistand. I den politiska analysen
efterfragas konsuppdelad statistik relaterat till avslag och skélen dartill. Utifran de
foreskrifter som Socialtjanstlagen (2001:453) anger och enligt de riktlinjer som
antagits av Kommunstyrelsen (KS 2019 — 01 581-1) &r utgangspunkten vid
handl&ggning att i forsta hand utreda varje annan mojlighet till forsorjning. Skalen till
varfor en ansokan om ekonomiskt bistand far avslag varierar. Exempel kan vara att
hushallets samlade inkomster anses racka, att ersattning utgatt fran andra myndigheter
som Forsékringskassan eller att den sékande inte foljt den planering som gjorts upp,
som att soka arbete.

Avslag 2018 2019 2020
Antal unika huvudpersoner 327 345 361
Kvinnor Mdén Kvinnor Mdén Kvinnor Mén
131 196 139 205 152 209

Antalet man som far avslag ar hogre an antalet kvinnor. En forklaring till det ar att det
overlag ar fler man an kvinnor som ar den i hushallet som kontaktar forvaltningen for
ekonomiskt stod och darmed blir s.k. huvudperson.

Analys kring méjligheter att slGd samman socialtjéinstrapporten med vdgen till arbete

I analysen staller man sig fragan om socialtjanstrapporten kan samordnas med
verksamhetsrapporten for VVagen till arbete. Eftersom socialtjanstens arbete spanner
dver ett brett omrade i allt fran ekonomiskt bistand till familjehemsvard, kommer de
delar i socialtjanstens arbete som berors av de politiskt prioriterade omradena Vagen
till arbete och En bra start i livet att tas upp i dessa bada verksamhetsrapporter.

Ndringslivsservice

Kommunstyrelsen efterfragar en redogdrelse av tematiserade foretagshesok
och vad det resulterat i. I anslutning till det efterlyser kommunstyrelsen en
beskrivning med mer harda fakta kopplat till naringsliv och det arbete som
genomfors. FOr detta redogdrs under stycket Samarbete, nya jobb och
foretag.
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Hur vi lever upp till uppdraget

Politiska prioriteringar

I denna verksamhetsrapport presenteras resultat kopplade till de politiska
prioriteringarna som finns beskrivna i strategier och programhandlingar samt Mal- och
resultatplanen 2020-2023. Redovisningen av resultat &r framférallt kopplade till det
prioriterade omradet végen till arbete i mal- och resultatplanen med det tillhdrande
resultatmalet Ar 2023 ar Géingebon aktiv och sjalvstandig genom arbete eller
foretagande.

Kommunstyrelsen har antagit ett antal strategier och programhandlingar kopplat till
vagen till arbete: programhandlingarna Kunskap — Kompetens — Arbete och Fran
nyinflyttad till stolt going samt strategierna Vagen till arbete, Oppen dorr for
naringslivet och En bra start i livet. | dessa tydliggors vilka foérvantningar som
forvaltningen, men aven goingeborna, har pa sig fran politiken. Vikten av att kunna
forsorja sig sjalv genom arbete eller foretagande &r ett centralt tema i dessa
styrdokument. Individens egenansvar och mojliggérande insatser fran kommunen &r
tva lika viktiga delar av vagen till arbete. Det [6per en rod trad fran att klara skolan
och na en gymnasie-behorighet till mojligheten att kunna trada in pa arbetsmarknaden.
Vikten av entreprendriellt tankande tidigt &r en betydelsefull del i véagen till arbete.
Genom ett nara samarbete med naringslivet kan forvaltningen skapa forutsattningar
for att fler gdingebor ska komma i arbete. Till ar 2025 ska den lokala arbetsmarknaden
ha utvecklats och individens intrade pa arbetsmarknaden underlattats samtidigt som
behovet av arbetskraft sékerstéllts for framtiden. Genom social inkludering, riktade
insatser till de med storst behov, samverkan och sarskilt fokus pa nyinflyttade kan
malen uppnas.

Mal- och resultatplan 2020-2023

Fran ar 2020 sammanfattas den politiska viljan i en ny mal- och resultatplan som léper
fram till och med 2023. Politikens forvantning pa forvaltningens arbete kopplat till
arbete och foretagande ringas in av det prioriterade omradet Vagen till arbete. Det
forvantade resultatet pa forvaltningens arbete ar att Goingebon ar 2023 ar aktiv och
sjalvstandig genom arbete eller foretagande. Att kunna forsorja sig sjalv ar en grund
for delaktighet i samhallet.

For att folja upp och mata om férvaltningen lyckas na politikens malsattningar
forvantas forvaltningen bidra till att

e minska arbetsldsheten till 11 %

e minska andelen hushall med ekonomiskt bistand till 2,3 %
o fOrbattra rankingen i Svenskt néringslivs foretagsklimatmatning till 4,1.
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I den kommande analysen presenteras forvaltningens resultat i arbetet med att na
kommunstyrelsens uppsatta mal i Mal- och resultatplanen under tre rubriker: arbete,
eget ansvar samt samarbete, nya jobb och foretag. Dessa rubriker matchar de
fokusomraden som politiken lyfter fram i MoR och férhoppningen ar att denna
struktur pa ett tydligt satt visar hur forvaltningens arbete gar.

Arbete

Okningen av arbetslosheten foljer den nationella trenden i ljuset av en avmattning av
ekonomin och den globala pandemin. | jamforelse med riket och Skane har den
stigande arbetsl6sheten inte varit lika dramatisk, men rort sig fran ett redan hogt
utgangslage. I borjan av 2020 lag siffran pa 12,9% och i december manad har
arbetslosheten stigit till 13,7%. Strukturen pa arbetsl6sheten har forandrats i
kommunen dar gruppen utrikesfodda minskar nagot och gruppen inrikes fodda okar.
Vid arets slut var 945 géingebor inskrivna pa Arbetsférmedlingen, jamfort med 876
foregaende ar, vilket ar en 6kning med 69 personer.

Arbetsloshet, oppet arbetslosa och i program

Ostra Goinge Antal inrikes Andel inrikes Antal utrikesfédda Andel
16-64 ar fodda fodda utrikesfodda
jul-20 381 6,9 568 41,6
aug-20 390 7,0 561 41,3
sep-20 391 7,1 530 39,9
okt-20 371 6,7 536 40,2
nov-20 383 6,9 546 40,7
dec-20 390 7,0 555 41,1

Konkurrensen om jobben dkar och personer som var arbetslosa redan fore krisen har
fatt en svarare situation. Arbetslosheten for utrikes fodda har under hésten kommit ner
under 40%, vilket extratjanster ar bidragande till. Samtidigt ser férvaltningen vissa
utmaningar med en arbetsmarknad som i hogre grad skulle kunna fanga upp
tillganglig arbetskratft.

Under det sista kvartalet for 2020 anstalldes flertalet extratjanster, totalt avslutades 53
individer mot arbete, varav 49 fick anstéllning via extratjanst. Forvaltningen har
noterat att naringslivets rekryteringar har avstannat, vilket kan ha flera skal. Att
Goingematchningen endast funnits tillgangligt digitalt under pandemin kan vara en
forklaring.

Extratjéinster
Som tidigare namnt har extratjanster varit ett framgangsrikt satt att skapa
insteg till arbetsmarknaden for utrikes fodda goingebor. Arbetsmarknads-
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enheten har haft fokus pa att 6ka antalet extratjanster och i enlighet med
dverenskommelsen med Kommunal &r nu nivan om de 100 extratjansterna nu
uppnatt. Under pandemin har det funnits vissa utmaningar att fa platser i
kommunens olika verksamheter, vilket skapar fordrojning i flodet da
mojligheten att fa prova olika arbeten och utoka sitt natverk inte varit majlig.
Den storsta delen av extratjanster finns inom Arbetsmarknadsenheten, dér det
dock finns en bredd av tjanster att prova pa. Ett sddant exempel &r projektet
Rent Godinge som i samarbete med kommunens Serviceavdelning genererat i
en skrapsanering i kommunens marker. Genom tips fran allmanheten har
Serviceteamet rensat upp hela 5 ton skréap.

Som ovan namnt far forvaltningen dock indikatorer fran Arbetsformedlingen som
tyder pa att det framover kommer att ske en viss atstramning av extratjanster utifran
myndighetens budget.

#Gdingejobbar

Konceptet “Godingejobbar” har under hosten skapats utifran att forvaltningen
konstaterat att behovet har forandrats under aren hos kunderna. Idag ar det tydligare
att spraknivan ar lagre och kunderna har mindre eller ingen erfarenhet av arbete eller
utbildning. Ménga av de insatser som finns upphandlade av Arbetsformedlingen moter
inte goingebornas behov da det finns sprakkrav i insatserna som flertalet av de
arbetssokande inte kan leva upp till. Tidigare fanns insatser kring sprakpraktik som
kunde vara en vag for den utan stora kunskaper i svenska, men denna aktivitet &r inte
langre tillganglig. Avsaknaden av anpassade insatser innebar for manga att de blir
passiva och att de grupper som &r i behov av mest stod i realiteten har tillgang till
minst stod for att komma vidare ut pa arbetsmarknaden.

Under hosten har vi darfor utvecklat vart program for jobbforberedande insatser med
fokus pa att arbeta med individuella planer for uppfoljning dar ett kvalitativt arbete
genomforts for att deltagare i hogre grad kan ta en mer aktiv roll i sin egen utveckling.
Viktiga pusselbitar som har identifierats ar 6kade kunskaper om det svenska
samhallet, men ocksa 6kad kunskap om kulturella skillnader och bemétandefragor.
Utfallet av det har arbetet har varit 6kad handlingskraft och initiativtagande,
motivation att skaffa arbete och tydligare forstaelse kring rattigheter och skyldigheter.

Ungdomsarbetsloshet

Pandemin har haft stor effekt pa unga manniskors forutsattningar att komma in pa
arbetsmarknaden. | hela riket har ungdomsarbetslésheten 6kat och sa dven i Ostra
Goinge kommun. Under hosten 2020 har ungdomsarbetslésheten legat omkring 22-
23%, vilket ar en 6kning med runt 5% mot féregaende ar. | antal handlar det om
sammanlagt ca 150-160 unga vuxna som vi ser i grafen nedan. Fran ett redan hogt
l&ge ser vi att situationen har forvérrats for unga goéingebor. Dock ser vi att kvinnor
har klarat sig battre genom pandemin an man dér arbetslésheten har 6kat markant.
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Forvaltningen ser en utmaning i att kunna na ungdomarna eftersom de faller inom
Arbetsformedlingens ansvar och darfor inte utgor en kundgrupp med tillhdrighet inom
forvaltningens arbete. Vi ser dock en 6kning av ungdomar som soker sig till
Goingematchningen, vilket blir en ingang for vidare kontakt.

Antal 6ppet arbetslosa och sokande i program 18-24 ar
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Férutsdttningar fér att klara studier

| forvaltningens kvalitetsarbete har rutiner skapats for att tidigt identifiera de
studerande som riskerar avsluta sina studier. Verktyg har ocksa tagits fram for att
kunna félja upp och analysera avhoppen. Lag progression och hdg franvaro indikerar
orsaker som psykisk ohélsa, sociala problem, sprakliga hinder, bristande studievana
eller 1ag motivation. Studerande i riskzonen har fatt ratt stod genom den resurs som
Goinge Ung utgor, samt den utokning som gjorts av en specialpedagogisk kompetens
och dartill infort svenska/svenska som andrasprak som ar forutsattningar for att
eleverna ska klara sina studier. Effekten av detta arbete &r en markant minskning av
negativa avbrott fran 2019 till 2020 och en 6kning av studerande som tagit examen.
Givet dessa resurser har de studerande infor skolstart tillfragats om de &r intresserade
av att fa extra stod i studierna. Av de 120 tillfragade svarade 52 JA pa fragan, vilket
motsvarar det behov som ocksa forvaltningen har uppfattat.

Studieavbrott 2019 2020

Man Kvinnor Man Kvinnor
Positiva avbrott flytt, byte av skola 3 6 5 8
Positiva avbrott pga arbete 2 6 4 4
Negativa avbrott 9 9 5 3
Antal med avslutad examen 4 16 10 26
Avslutad examen via NTI distansstudier 0 8 Pagaende = Pagaende
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Ovan ndmndes att forvaltningen funnit I6sningar for att tillgangliggora studier under
pandemin, dar utlaning av Chromebooks har varit av betydelse for att kunna
genomfora studier pa distans. Man har ocksa 6ppnat upp for studiestod for de som
behdver och for hostterminen 2020. Den sankning vi ser under varterminen 2020 &r
ater pa vag upp efter de omstallningar som gjorts i verksamheterna.

Andel godkidnda kursbetyg (maluppfyllelse)

VT 2019

HT 2019

VT 2020

HT 2020

Kvinnor

55%

61%

28%

25%

SFI

Man

36%

43%

17%

29%

Totalt

46%

51%

22%

27%

Grundlaggande vuxenutbildning

Kvinnor

87%

92%

62%

Man

92%

92%

61%

Totalt Kvinnor
90% 83%
92% 71%
62% 60%

79%

Kdlla: Egen statistik framtagen fran verksamhetssystemen Extens och IST

Kénsuppdelad statistik ej méjlig att tillga i verksamhetssystemet

Som grafen till hdger visar har

studerande pa gymnasial

vuxenuthildning natt en hogre

maluppfyllelse (83%) &n innan
pandemin. Studerande pa
grundlaggande vuxenutbildning

har inte natt upp till den hoga

maluppfyllelse som varit tidigare,

men tycks pa god vég. Storst
utmaningar finns pa SFI, som inte

gynnas av distansstudier.
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Eget foéretagande som alternativ till anstdllning
Under hdsten 2020 har forvaltningen dven sett ett behov av att 6ka kunskapen
kring att starta eget foretag, framst inom skoétsel av utemiljoer och
industriteknisk utbildning. I dialog med branscherna har en planering av en
kurs i entreprendrskap pabdrjats och kommer att finnas tillganglig att soka
med start hosten 2021. Kursen kommer innehalla ideutveckling, projekt,
ledarskap, marknadsforing, presentation och finansiering. Detta blir ocksa ett
led i fortsatt samverkan med Nyforetagarcentrum och Almi.
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Eget ansvar

Arbetet med att stotta kunder som ar i behov av ekonomiskt stdd ger resultat.
| grafen nedan visas andelen hushall med ekonomiskt bistand under det andra
halvaret for 2020. Den orangea linjen visar R-talsvardet, som ar ett
genomsnitt baserat pa de senaste tolv manaderna, medan den bla linjen &r det
aktuella utfallet per manad. Ingangsvardet for perioden &r lika om 3,4%, men
darefter sjunker andelen successivt med en decembernotering pa ett R-tal om
3,2% som dras ner av det forbattringsarbete som gjorts manadsvis.

Andel hushall med ekonomiskt bistand,

juli - dec 2020

4 342 34 3,37 3,32 3,26 3,21
3 34

1 3)11
2 3 3 28 2,8
1
0

Juli Augusti September Oktober November December

Manad ~=—R-tal

Att andelen i behov av forsorjningsstod har sjunkit de senaste sex manaderna ser vi
aven i den ekonomiska dversikten. Dock ser vi att antalet hushall som &r i behov av
storre stod har 6kat nagot.

Utbetalt belopp, tkr

juli- dec 2020
2000
1500 e ————
1000
500
0
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Samarbeten och samverkan

En 6kad samverkan inom férvaltningen bidrar till att farre antal hushall &r i behov av
ekonomiskt bistand. Det interna processarbete som finns inom avdelningen Arbetsliv
och stdd gor det mojligt att enhetsoverskridande finna l6sningar for olika
gemensamma utmaningar. Som ovan namnts finns kundgrupper dar samarbete och
samverkan ar A och O for att utveckling ska ske. Ett sadant exempel ar en pilotstudie
som forvaltningen gor utifran att skapa struktur for manniskor som kommer hem fran
behandlingshem och hur de ska lyckas i sin vdg mot arbete, dar individens resa steg
for steg ar i fokus.

En resurs som ar av sarskild vikt ar hér det arbetssatt som projekten Hela familjen och
Goinge Ung har genererat, som gors i samverkan med vérdcentralerna i Ostra Goinge.
| arbetet kring Hela familjen foljs familjerna pa végen till att nd egenforsérjning
genom att reda ut de ofta komplicerade livssituationerna som gjort att behovet av
ekonomiskt stod har uppstatt. Liknande arbete gors inom ramen for Goinge Ung.
Styrkan i projektet ar att fanga upp unga Goingebor som riskerar fastna i langvarigt
utanférskap och som saknar kunskaper och férmaga att navigera i vuxenvarlden.
Genom projektet starks individerna bade i grupp och med individuell stéttning, vilket
har bidragit till positiva resultat. Parallellt med Polisens insats rérande Operation
Rimfrost gjorde forvaltningen dven en insats for att fanga upp unga som riskerar att
utveckla kriminellt beteende. Insatsen syftade till att 6ka vuxennérvaron i byarna med
fokus pa fortroendeskapande vilket har resulterat i steg mot eget boende, vardagliga
rutiner och forstaelse for hur man kan ta sig vidare i livet utifran 6kad
samhallsforstaelse. Insatsen &r ett bra exempel pa ett lyckat framjande och
forebyggande arbete dar forvaltningen har sokt upp ungdomar innan de blir aktuella
far atgarder.

Det finns en utbredd samverkan mellan projekten Géinge Ung, Hela Familjen och
kommunens arbete med det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) och forvaltningens
olika enheter som moter samma malgrupp. Genom tata kontakter och kunskaper om
varandras uppdrag och arbetssatt lyckas forvaltningen méta individer med olika behov
pa olika satt och pa sa vis battre kunna stotta dem pa vagen till arbete och
egenforsorjning.

Statligt stéd kom under sensommaren 2020 som riktar sig till ungdomar som tillhor
det kommunala aktivitetsansvaret, vilket genererade i ett enhetsoverskridande
samarbete inom avdelningen dar totalt fem ungdomar fick prova att arbeta under tre
manader. Insatsen har utvarderats och vi ser att vissa forbattringar kan goras i form av
tatare uppfoljningar gentemot bade ungdom och arbetsgivare.

Ytterligare statliga medel tillkom infér sommaren som magjliggjorde att 35 extra
platser, utdver de budgeterade 100, kunde tilldelas for feriearbetare.
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Nya jobb och féretag

| fjolarets rapport noterade férvaltningen att Ostra Goinge kommun ligger kvar pa
samma niva som 2019 gallande Svenskt naringslivs arliga enkat om féretagsklimat dar
en fraga handlar om service och bemétande fran kommunen. | den totala
sammanrakningen av Svenskt Naringslivs ranking dver foretagsklimat i kommunerna
har Ostra Goinge under 2020 forbattrat sin placering jamfort med 2019, vilket ocksa
finns att lasa om i 2020 ars rapport.

Forvaltningen tillfragades i den politiska analysen kring ytterligare redogdérelse for
den service som forvaltningen har riktat till naringsliv, vilket foljer nedan.

Tillvéxt

I Ostra Goinge forstarktes naringslivet med en tillvaxt om 1,9% med 80 nystartade
foretag som kan vagas mot 61 avregistrerade. Det ar ocksa fler foretag som har flyttat
till kommunen &n som har flyttat fran dar vi har ett netto pa sju foretag. Det positiva
resultatet kan kopplas till den radande lagkonjunkturen, men ocksa till pandemin dar
fler ser eget foretagande som ett alternativ till anstallning. Vi ser ocksa att den
foretagsservice som finns fran forvaltningens sida ocksa skapar renommé genom
exempelvis branschrad och tematiserade foretagsbesok. Dessa har dock haft vissa
begransningar under pandemin och darfor ar det svart att saga nagot om vilken effekt
denna service har pa naringslivsutvecklingen. Under aret har det funnits en oro Gver
att naringslivet skulle drabbas av fler konkurser pa grund av pandemin, men det ar en
farhaga som har motbevisats da det endast ar tre registrerade konkurser for ar 2020,
vilket ar ett mycket lagt antal och tyder pa ett starkt och stabilt naringsliv.

De vanligaste naringarna i Ostra Goinge under 2020 ar branscherna Jord, skog och
energi, samt Bygg och transport. Den bransch som vaxte mest &r tjansteforetag, vilket
ar en bred bransch med erbjudanden om bl.a. IT, ekonomi, reklam, juridik, férsakring,
uthyrning av fastigheter och maskiner, resor, stadning, kropps- och harvard.

Branschfordelning, nystartade foretag, 2020
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Féretagsutveckling

| riket &r enmansforetag vanligast och sa ser det dven ut i Ostra Goinge, som ligger
over rikssnittet med ca 3% som utgors av 801 registrerade enskilda
naringsverksamheter. Av den totala foretagsfloran i kommunen bestar nara tva
tredjedelar av enmansféretag och en tredjedel av aktiebolag. Av dessa ér det knappa
halften som har en omséttning 6ver 400 tkr, vilket indikerar mgjlighet att anstélla
personal. FOrvaltningen ser det som en utmaning att finna l6sningar som kan gynna
forutsattningarna for mindre foretag att generera 6kad tillvéxt. | dagslaget &r det 61
aktiebolag som har en omsattning éver 10 mkr, varav 5 éver 100 mkr. De storre
foretagen med fler an 20 anstallda ar 41 st i Ostra Goinge.

Anstallningskapacitet, foretag i Ostra Goinge och riket
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m Ostra Géinge kommun Sverige

Det finns en soliditet i foretagsandan i Ostra Goinge, vilket inte minst marks pa
overlevnadsgraden. | nedanstaende graf ser vi att 47% av foretagen ar aldre an 15 ar
och ligger darmed tio procentenheter dver rikssnittet, vilket ger en bild av ett stabilt
foretagsklimat. Ostra Goinges yngre foretag ligger daremot under rikssnittet. Som
tidigare namnt ligger tillvaxten rdknat i andelen nystartade foretag omkring 2% i snitt
for Ostra Goinge. Det ar dock inte antalet nystartade foretag som férvaltningen under
det senaste aret haft primart i fokus, utan pa kvalitetsutveckling relaterat till den
service som kan erbjudas naringslivet for 6kad tillvaxt inom befintlig néring. Ett
sadant exempel &r det interna arbetet kring lotsméten som forvaltningen beskrev i
foregaende rapport. Malséttningen ar att det arbetet ska generera i 6kad service genom
att vara snabba och proaktiva gentemot naringslivet som pa sikt kan expandera sina
verksamheter.
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Aldersfordelning foretag, Ostra Goinge och riket
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Jamstdlldhet

Fordelningen mellan mén och kvinnor som foretagsledare &r drygt tva tredjedelar man
(77%) och en knapp (23%) tredjedel kvinnor. Ostra Goinge ligger under bade
skanesnittet och rikssnittet. For 2020 ser vi dock en liten 6kning av kvinnliga
foretagsledare, vilket ar ett steg i ratt riktning da den gruppen utgjorde 27,5%, vilket
inte ger effekt pa totalen, men som forvaltningen ser positivt pa.

Fordelning ki kvinnlig/manlig VD,
kontaktperson eller innehavare

0,
lgg;’ 77%  73% 73%
0
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B Skane lan 73% 27%
B Sverige 73% 27%
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Fakta Ndringsliv Ostra Géinge

Antal enskilda firmor: 801 st (55,3 % andel)

Antal AB: 498 st (34,4 % andel)

Storsta AB: Sibbhultsverken AB (569 mkr)
Soloféretag: 1036 st (71,5 % andel)
Arbetsplatser>20 anst.: 41 st (2,8 % andel)

Andel kvinnliga foretagsledare nya: 27,5%
Andel kvinnliga foretagsledare alla: 22,6 %

Storsta branschen nystartade foretag: Tjansteforetag 27,5 %
Storsta branschen alla arbetsstdllen:  Jord & Skog & Energi 29,2 %

Kreativa ndringar

Osby och Ostra Goinge kommuner har tillfragats om delaktighet i det initiativ som
projektet Konst langs Skaneleden (2018-2019, Region Skane) formulerat. Projektet
har en malsattning att pa 15 ar skapa en av varldens langsta konstutstallningar med 33
internationella och platsspecifika konstprojekt i naturen langs Skane- och Sydostleden,
med Stockholms tunnelbanesystem som referens. Sett ur ett langre perspektiv handlar
det om att verka for ett Okat besoksintresse och darigenom starka en tillvaxt for
omradets kreativa naringar. | rapporten finner man bl.a. att kultur och kreativa
naringar ofta har en betydande roll for innovationskraften i andra naringar och som
skapar attraktivitet till en byggd. Detta ar ett projket som genomférts med Kultur- och
fritidsenehterna i kommunerna, men med stod av bl.a. Naringslivsenheten
(Majligheter att knyta kulturndringar och konst till Skéneleden i Osby och Ostra
Goinge kommun, 2020).

Ett hdllbart Géinge

Ett av forvaltningens samverkansarbeten utifran hallbarhetsmalen &r den service som
Fritidsbanken ger. Fran augusti till december 2020 lanades 414 artiklar ut fordelat pa
184 1an. Fritidsbanken &r ocksa en bra arbetstraningsplats for att trana administration
och kundbemdtande. Under hosten har en del planerade aktiviteter haft paus men
borjar sa smatt komma igang igen. Fritidsbanken har samverkan med Kultur och Fritid
samt RF-SISU Skane med projektet Ett rorelserikt Goinge. After school, arrangemang
kring fritidsdagar och lov samt uppspolning av is till skridskodkning &r nagra av
insatserna som gjorts via Fritidsbanken.
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DUA-6verenskommelse mellan kommunen och Arbetsférmedlingen

Forvaltningen har ingatt i en 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen om
samverkan for att skapa en gemensam handlingsplan och att utveckla fem jobbspar
som ska leda till fler i arbete. Ett spar ar att utbilda miljévardar vid allméannyttans
fastigheter i bade Ostra Goinge och Osby kommun. Ett annat spér &r serviceassistent
inom varden som utformats inom ramen for kommunens vardenheter och Vardaga
samt Arbetsférmedlingen och deras utbildningsinsatser. Detta spar har prévats tidigare
med gott resultat. Ett tredje spar &r att starta eget dar Goingematchningen utgor en nod
for natverk med utbildningssamordnare, Nyféretagarcentrum och Naringslivsenheten.
Det fjarde och femte sparet ar relaterat till rekryteringsforetag och bemanning utifran
de tjanster som Arbetsformedlingen far in.

Sida 21 av 23



Forvaltningens samlade rekommendationer

Samverkan fér bdttre resultat

Forvaltningens samlade rekommendationer fran foregaende rapport ligger kvar. Fokus
behover vara samverkan bade inom forvaltningen och med externa aktorer for att
forbattra for arbetssokande och foretag i Ostra Goinge. Hartill vill forvaltningen gora
tillagget att anvanda de verktyg som finns for att gynna en arbetsmarknad som kan
matcha tillganglig arbetskraft och som i férlangningen kan minska antalet hushall med
ekonomiskt bistand. Utifran ett barnperspektiv och den réda trad som loper fran En
bra start i livet &r &ven samverkan for att forbattra for ungas uppvaxtvillkor en viktig
del. Det &r &ven centralt att samverka for néringslivsutveckling och att fortsétta stodja
en breddad branschférdelning som kan skapa synergier och innovationskraft.

Bredda processen for vdgen till arbete och implementera lyckade projekt

De processer som finns inom forvaltningen for att bana vag for fler gdingebor i arbete
borjar ge resultat. Samtidigt uppstar nya behov relaterat till andra grupper som delvis
har andra behov. Hér &r de projektfinansierade insatserna Hela Familjen och Gdinge
Ung av intresse att se dver med ett mer langsiktigt perspektiv eftersom det ar ett
héllbart stod for de som star langt ifran arbetsmarknaden och har ohélsoproblematik,
missbruk eller funktionsnedsattning.

Ungdomar dr en grupp som behéver prioriteras

Ungdomsarbetslosheten ar fortsatt hog utifran de villkor som pandemin har stallt
samhallet. Statliga medel tillskjuts for ett langsiktigt arbete, men aterigen kravs god
samverkan och krafttag for att fler ungdomar, och framfor allt unga mén, ska komma i
arbete eller studier.

Skapa ramar fér extratjénster

For att extratjanster ska fungera fullt ut behdver enheter i forvaltningen ta emot. Det &r
viktigt att det blir tydligt att det ar ett uppdrag for alla och att alla forvantas att bidra.
De 100 platserna ar genererade ur ett mal om 5% i forvaltningen och bor féljas upp
kontinuerligt.

Ndringslivsutveckling

Ta fram nyckeltal for tillvéxt relaterat till BRP och dven pd kommunniva for att fa en
battre bild av foretagsklimatet i kommunen.
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Ordlista

DUA

JOB

KAA

UGA
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Delegationen for unga och nyanlanda till arbete. Arbetar pa regeringens
uppdrag for att framja statlig och kommunal samverkan och
utvecklandet av nya samverkansformer i syfte att effektivisera unga och
nyanléndas etablering i arbetslivet.

Jobb- och utvecklingsgarantin. Arbetsférmedlingens program for en
person som varit arbetslds under en langre tid och behdver hjélp att
komma tillbaka till arbetslivet. Inom programmet far personer som deltar
ett individuellt utformat program med insatser och stod i kombination
med aktivt jobbsokande for att s snabbt som majligt bryta
arbetslosheten.

Kommunalt aktivitetsansvar. Innebar att kommunen enligt skollagen har
ett aktivitetsansvar for ungdomar som ar folkbokférda i kommunen och
som har fullgjort sin skolplikt, men som inte har fyllt 20 ar och inte
genomfor eller har fullfoljt utbildning pa nationella program i
gymnasieskolan, gymnasiesarskolan eller motsvarande utbildning.
Aktivitetsansvaret innebar att kommunen ska: halla sig informerad om
vilka som omfattas av ansvaret, vid behov bidra med insatser for att
unga ska starta eller ateruppta sina studier och fullfélja sin utbildning,
dokumentera och fora register éver de unga som omfattas samt
rapportera in dokumenterade uppgifter till SCB.

Jobbgaranti for ungdomar. Arbetsformedlingens program riktat till unga
under 25 ar som varit arbetslésa minst 90 dagar. Inom programmet far
personer som deltar ett individuellt utformat program med insatser och
stod i kombination med aktivt jobbsokande for att s& snabbt som majligt
hitta ett jobb eller borja studera.



