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1 Inledning

1.1 Goingemodellen

Ostra Goinge kommun stdr infor stindiga utmaningar och kraven dr ménga pé service, hégre
kvalitet och bittre resultat. Dessa krav kommer fran medborgare och foretag i Ostra Goinge,
men ocksa fran staten och dess myndigheter. Allt maste i sin tur forverkligas utifran tydliga
prioriteringar och begrdnsade resurser. For att klara detta krdvs en organisation i utveckling
med tydligt fokus pa stdndiga forbattringar dar bade malstyrning samt uppfoljning och
utvardering &r viktiga komponenter.

Goingemodellen utgar fran en 6vergripande vision och till den kopplas sedan tydliga av
politiken faststéllda prioriterade omraden. Dessa omraden finns tydligt utpekade i den av
kommunfullméktige antagna Mal- och resultatplanen. Utifran denna plan och en del andra
antagna dokument utarbetar forvaltningen arligen en dokumenterad planering for att kunna
arbeta med hiansyn till faststédllda politiska prioriteringar.

Mal- och resultatplanen &r politikens viktigaste styrande dokument. Den utarbetas for att gilla
under en fyra ars period och borjar gélla efter allménna val.

1.2 Mal- och resultatplanen

I den Mal- ochresultatplan som géller for aren 2020 — 2023 har politiken lyft fram fem
prioriterade omraden;
e En bra starti livet
Viagentill arbete
Det goda aldrandet
Attraktiva byar
Haéllbara Ostra Goinge

For ytterligare information om uppfoljning och utvardering samt styrande dokument hédnvisas
till avsnitten 4 och 5 i denna analys.
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2 Verksamhetsrapport Det goda dldrandet

Med den framlagda verksamhetsrapporten 2021 for omrdadet — Det goda aldrandet - vill den
kommunala férvaltningen skapa:

e transparens av hur vdl kommunen lever upp till olika krav

e ldrande och utveckling

e underlag for framtida prioriteringar

Verksamhetsrapporten har fokus pa féljande utifran Mal- och resultatplanen
e Bra bostider

Gemenskap

Anhériga

Sjdlvbestdmmande

Digitalisering

Kompetens och viktiga jobb

Utover detta redovisas i rapporten skilda aspekter rorande omvarldsanalys, aterkoppling
tidigare analys och forvaltningens samlade rekommendationer.
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3 Analys

3.1 Mal- och resultatplanen 2020 —2023 avseende Det goda
aldrandet

I avsnittet 3.1 presenteras de delar i Mal- och resultatplanen 2020 - 2023 som bertr omradet
Det goda aldrandet. For djupare insikt rérande vad som finns i 6vriga aktuella dokument
hédnvisas till avsnitt 5.

Inom det prioriterade omradet Det goda aldrandet lyfts f6ljande fram.

Brabostdder

Fler bra bostdder med hog tillganglighet ochi olika upplatelseformer behover byggas. De ger
valmgjligheter for édldre som inte lingre vill eller kan bo kvar i sin bostad. Behovet av
seniorbostdder i byarna kommer att 6ka eftersom alltfler géingebor kommer att bli dldre dn 80
ar framover.

Gemenskap

Ensamhet dr vanligt ndr man blivit &ldre och férlorat sin livskamrat eller sina vanner. Att
minska ensamheten och 6ka de sociala kontakterna &r da sarskilt viktigt. Frivilligarbete,
vantjanster, motesplatser och gemensamma maltider &r exempel som bidrar till gemenskap.

Anhoriga

Nar vi blir dldre &r familjen och de néra relationerna extra viktiga for var trygghet och vart
vélbefinnande. Manga anhériga drar ett tungt lass ndr det géller att skota en dldrad
familjemedlem eller slakting. Darfor ar det viktigt att stodet till dem som hjélper sina anhoriga
utvecklas. Men det maste vara tydligt att anhorigas insatser ocksa i fortsattningen ar frivilliga
och inte upplevs som patvingade eller Gverméktiga.

Sjdlvbestiammande

Nar vi blivit dldre och &dr beroende av samhéllets stdd ska vi fortsatt ha ratt att bestdmma 6ver
vdra egna liv. Aldreomsorgen ska vara serviceinriktad och ha som mal att underlitta for sina
kunder att forma vardagen efter sina egna onskemadl. Sa langt mdjligt ska man kunna vélja
saval utforare i hemtjédnsten som sarskilt boende.

Digitalisering

Kvalitetstiden i varden behover 6ka. En vég dit ar att anvdnda digital teknik for att minimera
tidskravande rutinuppgifter sa att personalen far mer tid till personlig och individuellt
utformad omsorg om den enskilde. Digitalisering som direkt paverkar den enskilde ska alltid
goras i samforstand och ta hiansyn till kundens individuella behov.

Kompetens

En forutsattning for att kunna erbjuda vard- och omsorgstjénster anpassade efter individuella
behov och forutsattningar &r att det finns personal med rétt kompetens. Den sarskilda
satsningen for att stdrka medarbetarnas kompetens kring demens behover fullfolja.

Viktiga jobb

Arbetet med att stirka Ostra Goinge kommun som en attraktiv arbetsgivare ar viktigt for att
kunna tillgodose behovet av personal med ratt kompetens. Det ar ocksa viktigt att fa fler
aktorer som erbjuder vard- och omsorgstjinster i Ostra Goinge eftersom det gynnar bade
kundernas och medarbetarnas mojligheter att paverka.
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Resultatmalet: Ar 2023 ska dldre Goingebor kunna leva ett aktivt liv och &ldras med
fortsatt deltagande i samhéllet

Resultatindik atorer med malniva 2023:

e Fallskador bland personer 80+ (antal per 1000 invanare, sjukhusbesok) 60
e Invanare 65+ utan hemtjanst eller sarskilt boende 88

|
: 3.2.1 Omvirld

I Befolkningsutvecklingen
Forvaltningen beskriver samarbetet mellan kommunen och Region Skane vad som gller
hélso- och sjukvardsavtalet och som reglerar ansvarsférdelning samt samverkansformer
mellan parterna. Kommunstyrelsen ser positivt pa samarbeten for att skapa sa goda resultat
som mojligt for kommunens brukare. Kommunstyrelsen efterfragar darfor vilka effekter
forvaltningen kan se av hdlso- och sjukvardsavtalet mellan kommunen och regionen och om
forvaltningen ser nagot som kan forbéttras i avtalet. Bred kunskap och resurser i tillracklig
omfattning lyfts fram som en utmaning och forutséttning, vilket ar ett resonemang som
forvaltningen gdrna far utveckla. Kommunstyrelsen vill belysa detta med hénsyn till sina

" mojligheter att bidra och stétta med sitt paverkansarbete gentemot Region Skane.

| 3.2.2 Fran féregdende analys

| Viilfirdsteknik

Kommunstyrelsen ser positivt pa att férvaltningen ser 6ver mojligheterna som erbjuds inom
I ramen for dagens och framtidens valfardsteknik. Vart IT- bolag Unikom, precis som
forvaltningen beskriver, har intagit en delvis ny roll med hédnsyn till den digitala utvecklingen
i kommunen, vilket bl.a. medfort behovet av en digitaliseringsstrateg. Fler kommuner har
dessutom anslutit sig till bolaget, vilket innebér att de nu ombesorjer IT-drift och utveckling
till 6ver 6000 anvandare. Kommunstyrelsen ser potential i att Unikom nu véxlar upp och kan
inta en betydande roll i digitaliseringsarbetet i Ostra Goinge och ide ¢vriga kommunerna
inom bolaget.

I Forvaltningen beskriver digital tillsyn som ett exempel pa vélfardsteknik som kan frigora tid
och att 10-12 kunder haft tillsyn som beslut under 2020 i kommunen. Det framkommer &dven
att av dessa kunder dr det endast 3—5 som inte varit i behov av nagra fysiska insatser. Vidare
beskriver forvaltningen att beslut behover tas kring att det inte ar frivilligt for den enskilde att
vélja mellan fysisk eller digital tillsyn, for att digital tillsyn ska kunna anvandas.
Kommunstyrelsen undrar ddarmed om det finns en storre grupp dn de 10—12 kunder som hade
kunnat ha enbart digital tillsyn om det inte hade varit frivilligt for den enskilde att védlja. Hur
stor dr den potentiella gruppen med enbart behov av tillsyn, utan behov av fysiska besok?
Kommunstyrelsen ser gdrna en redogorelse kring det.

I Den digitala tekniken kan ha stor potential att bidra till att dldre médnniskor och
funktionsvarierade ska kunna bo kvar i sina hem samt kénna sig trygga och delaktiga i

I samhdllet och dirmed na en béttre hilsa. Kommunstyrelsen ser digitala trygghetslarm som en

I naturlig del av kundernas vardag idag, vilket underldttar for saval personal som kund. Ur flera

i aspekter kan det vara positivt for kunden att slippa fysiska besok av personal under natten och

! genom digital tillsyn kan kunden istéllet fa enlugn, skon och trygg natt. Det vore givande om
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I forvaltningen kunde delge en framtidsspaning kring hur de tror det ser ut om 5-10 &r vad
| giller utvecklingen av vilfardsteknik med hansyn till omradet Det goda aldrandet.

I Matdistribution
Forvaltningen beskriver arbetet kring matdistribution val och belyser olika projekt och
utredningar som genomforts samt planeras att genomféras nar pandemin avtagit.

i Kommunstyrelsen ser positivt pa det och forutsétter att de utredningar som pausats pa grund
av pandemin ater kommer att upptas.

I Kommunstyrelsen kopplar sin ambitionsnivd, som forvaltningen efterfragar, till
maltidsstrategin ”Den goda maltiden” som beskriver vikten av ett brett och varierat utbud. Det
kan ddrmed innefatta savél kall mat, som varm mat — en variationsrik maltid 4r det centrala.
Det handlar i stort om att maltiden ar en viktig del av dagen for de dldre. Kommunstyrelsen
vill i detta avseende fora ett resonemang kring om forvaltningen enbart ska se 6ver
matdistributionen och att maten vi levererar ar nyttig, narproducerad osv., for att ge energi och
naring. Eller om man ska se det i ett storre sammanhang, som ett socialt inspel for att
motverka ensamhet, bidra med meningsfullhet och for att de dldre ska fa sa bra livskvalitet
som mojligt. Detta dr en diskussion som behover klargoras.

I Matdistribution framhalls som tids- och resurskravande. Kommunstyrelsen efterfragar andra
i l6sningar pa matdistributionen for att frigéra personalens tid inom hemtjansten, och samtidigt
| effektivisera och ge en dnnu battre service. Kan forvaltningen till exempel koppla pa

I arbetsmarknadsenheten och kommunens arbetslosa, for att fa tva vinster i sammanhanget och
I som innefattar bade okad effektivitet och sysselséttning bland de arbetslosa.
|
|
|

Forvaltningen framhaller att 110 personer har beslut om matdistribution idag. Med héansyn till
det anser kommunstyrelsen att antalet intresserade av gemensamma maltider vore bra att fa
kdannedom om och som da kan ge en védgvisning kring behovet och i sa fall hur forvaltningen

I kan arbeta vidare med detta framéver.

i Kommunstyrelsen vill framhalla férvaltningens arbete med frivilligverksamhet och uppmana

i till att fortsdtta arbeta med dem for att civilsamhéllet &ven ska bidra. I kommunen finns ett
antal privata verksamheter som attraherar dldre till social samvaro kring maltiden. Restaurang
Vaistergard i Glimdkra &r ett framgdangsrikt exempel som motesplats kring maltiden och dven
Hardwood i Hanaskog, Tranan i Sibbhult samt Snapphanekrogen i Knislinge har en viss

I verksamhet dit dldre kommer for gemensamma maltider. Kommunstyrelsen efterfragar en

i beskrivning kring hur férvaltningen arbetar med privata aktorer for att ta tillvara potentialen

I av social samvaro kring maltiden for malgruppen é&ldre. Kommunstyrelsen hoppas fa en

i aterkoppling och redogorelse genom forvaltningens arbete med de utredningar som ska upptas

I nu efter pandemin.

| Bred informations- och utbildningsinsats — framtidens dldreomsorg

I Forvaltningen framhaller att informations- och utbildningsinsatser inte kunnat utféras pa
grund av pandemin. Kommunstyrelsen ser fortfarande att det vore vardefullt att genomféra
utbildningsinsatser dar saval forvaltning som politik deltar, for att tillsammans
kompetensutvecklas och omvarldsspana kring framtidens &dldreomsorg. Det kan till exempel
genomforas likt konceptet Goinge Téanker Nytt dar aktuella teman kring framtidens
dldreomsorg berors, for bade politik och forvaltning. Kommunstyrelsen ser fram emot en

| aterkoppling kring detta.
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I
I
: 3.2.3 Hur vilever upp till uppdraget
I

Forebyggande arbete med dldre

Kommunstyrelsen uppmérksammar att férvaltningen genom rétt insatser minskat antalet
fallskador och darmed kommit under méalnivan pa 60 fallskador och nu ligger pa totalt 50
fallskador. Forvaltningen redogor for ett flertal aktiviteter som bedrivits och satts igdng av
kommunen. Ett exempel ér fixartjainsten. Kommunstyrelsen vill gdrna att forvaltningen
beskriver intresset kring fixartjainsten och om behovet anses vara mattat. Om insatsen bidrar

I till farre fallskador, kan det eventuellt vara en idé att ytterligare utveckla fixartjansten.

I Vidare belyser forvaltningen fler aktiviteter, t.ex. ”Kom sa gar vi’, ”Hall igdng” och ”Senior
sport school”. Kommunen blir i denna kontext maojliggérare. Forvaltningen framhaller att
deltagare ofta fortsatter traffas efter kommunens genomforda insatser. Kommunstyrelsen ser

i positivt pa att férvaltningen agerar som facilitator for att mojliggéra vissa aktiviteter, som
annars inte hade varit mojliga att genomfora. Forvaltningen beskriver darmed en rad olika
aktiviteter som varit framgangsrika. Kommunstyrelsen fragar sig om dessa forebyggande

I insatser, som kan vara effektiva for att minska fallskador, kan utvecklas ytterligare och om det
dessutom finns fler att tillimpa, for att spinna bagen dnnu mer. Det kan i sin tur bidra till att
de politiska prioriteringarna till ndsta mal- och resultatplan behover véssas.

I Kommunstyrelsen noterar att trots daliga ekonomiska resultat inom hemtjansten lyckas man
upprdtthalla kvalitet, vilket tydliggors genom bla. bra maltider for de dldre, minskat antal
fallskador samt brukarenkaten.

| Hilsosamt dldrande - forebyggande hembesdk

Ensamhet lyfts ofta som en ny folksjukdom bland véra édldre och framhélls som en stor

bidragande orsaktill psykisk ohédlsa och depression. Ensamhet uttrycks framst i negativa

termer, vilket kommunstyrelsen i sd fall vill koppla till den ofrivilliga ensamheten.

Forvaltningen lyfter statistik for upplevd ensamhet och statistik for de som besvéras av det,

saval inom hemtjansten som inom sarskilt boende. Kommunstyrelsen efterlyser en

redogorelse kring nér forvaltningen anser att ensamhet blir ett problem for den enskilde och

I vad det baseras pa. Anses det till exempel finnas ett normalldge for ensamhet enligt
forvaltningen? Vidare ser kommunstyrelsen gidrna en uppfoljning av arbetet kring ensamhet
hos dldre over tid, kopplat till de insatser som har gett effekt och inte. Det skulle majliggora
for kommunstyrelsen att fa en enhetlig bild och littare kunna félja utvecklingen inom

: omradet.

I 1 emtjdnsten

I En total genomlysning av hemtjansten har genomforts och fardigstédlldes under borjan av
2021. Det ar ett arbete som kommunstyrelsen efterfragat och ser positivt pa att det nu har
genomforts. Kommunstyrelsen uppmanar forvaltningen att involvera och uppdatera

I kommunstyrelsen pa denna fordndringsresa, kring hur forvaltningen planerar att ta till sig
genomlysningen och arbeta kring ny hemtjanst- och resursfordelningsmodell.
Kommunstyrelsen forvéntar sig att resultatet av genomlysningen ska paverka det kommande

I arbetet inom verksamhetsomrédet och ser dérmed att forvaltningen i ndsta verksamhetsrapport
redogor for hur arbetet med resultatet fran genomlysningen sett ut och hur det ska integreras i
forvaltningens kommande arbete. Detta dr nddvéandigt for att kommunstyrelsen ska kunna dra
lardomar och erfarenheter av den férandringsresa som forvaltningen genomgar, saval pa kort

I som lang sikt.

| Den goda madltiden — nattfasta
Oavsett vem som &ar huvudman for insatser som gors for de dldre i Ostra Goinge kommun, har
! kommunstyrelsen samma krav pa kvaliteten, oavsett om det &r kommunens egna
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I verksamheter eller privata utforare. Forvaltningen redovisar att nattfastan éverstiger den
lokala ochnationella riktlinjen pa max 11 timmar och darmed att kommunen inte nar malet
for nattfasta. Kommunstyrelsens fraga kvarstar kring hur nattfastan ser ut pa samtliga
dldreboenden i kommunen.

i Uppfoljning av privata utforare
Kommunstyrelsen vill belysa vikten av att inkludera och behandla samtliga utférare i Ostra
Goinge kommun oavsett driftsform. En redogorelse och statistik for saval kommunala som
privata utférare dr dirmed nodvéandig. Det krdvs en enhetlig bild och underlag for hela
kommunen for att kommunstyrelsen ska kunna se skillnader, pavisa olika kvaliteter samt
prova om verksamheten dr effektiv. Det bor vara vara en del i kommunens egna
forbattringsarbete, att dra lirdomar av varandra, oavsett driftsform, for attbli dnnu béttre.
Kommunstyrelsen forvdntas gora en analys av varje prioriterat omrade och innefatta samtliga
i invanare i kommunen. Det medfor att uppfoljning av dven privata utforare framgent bor
integreras i redan etablerade verksamhetsrapporter. Det dr en aspekt som revisionen dessutom
: foljer upp.
I Bra bostdider
Likt tidigare resonemang som kommunstyrelsen fort r eget ansvar kopplat till bra bostdder
fortfarande aktuellt. Forvaltningen boér ha en dialog med de dldre, innan de férebyggande
hembesoken, for att upplysa dem om vikten av att stélla sig i ko hos t.ex. Goingehem for att
ha majlighet att fa en bostad med god tillgédnglighet. Det finns fortfarande en brist pa
attraktiva boendealternativ for dldre i form av exempelvis markldgenheter.
Samhéllsbyggnadsenheten é&r en viktig kugge i detta kopplat till den fysiska planeringen.

i Fortséttningsvis dr bostadsmarknaden komplex, vilket krdver en bred samverkan i kommunen
kring olika boendealternativ for de dldre som dnnu inte fatt det och déarmed bor kvar i sin villa.
Den enskildes mojlighet att vélja bostad paverkas av Bostadstilligget for pensiondrer (BTP),
vilket kommunstyrelsen lyft tidigare i syfte att uppmarksamma forvaltningen pa att informera

I om mojligheten, i samband med férebyggande hembesok hos de dldre.

i Ovriga synpunkter

i Kommunstyrelsen noterar att férvaltningen utforligt redogor for fakta och statistik kopplat till
i Det goda aldrandet. En verksamhetsrapport syftar till att beskriva hur det ser ut och varfor det
ser ut som det gor i specifikt prioriterat omrade, och dirmed innefatta en analytisk ansats. I
verksamhetsrapporten uppmarksammar kommunstyrelsen att det gors antydningar till analys,
men majoriteten av text ar faktagenomgang. Kommunstyrelsen vill uppmuntra forvaltningen
till att férsoka ta sig an en storre analytisk ansats i kommande verksamhetsrapport, vilket dven
ar vardefullt for férvaltningen sjélv i sitt kommande arbete.

Kommunstyrelsen har forstaelse for att pandemin har paverkat forvaltningens arbete och
bidragit till uteblivna insatser vad géller t.ex. att oka utevistelsen for de dldre, uppna malet for
nattfasta samt framtagande av kompetensforsorjningsplan. Kommunstyrelsen forvéntar sig att
dessa insatser fortsatter/paborijas i takt med att pandemin avmattas.

3.2.4 Fordjupningsomrdde
Det ar viktigt att foljande omraden lyfts fram tydligt i kommande verksamhetsrapport och att
forvaltningen tydligt redogor for hur man arbetat med dessa omraden.

I o Forindringsresan av hemtjinsten; kommunstyrelsen vill se enredogorelse kring hur
I forvaltningen tdnker ta sig an och implementera den genomlysning av hemtjinsten
I som genomforts for att skapa en langsiktigt hallbar hemtjéanst.
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e Fortsatt arbete kring tidigare fordjupningsomraden; valfardsteknik, matdistribution
och bred informations- och utbildningsinsats. Kommunstyrelsen ser fortfarande behov
av analys och arbete kring dessa omraden, precis som i foregaende politiska analys.
Hur vilfardsteknik kan nyttjas for att utveckla och effektivisera det dagliga arbetet
inom hélsa och omsorg, maten och maltidssituationen som en viktig del av dagen for
de dldre som paverkar deras hélsa och livskvalitet samt en bred informations- och
utbildningsinsats som kan ligga till grund for politiska beslut och
verksamhetsutveckling,
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4 Uppfoljning och utvardering

Nedan foljer en kortare beskrivning av den modell enligt vilkken kommunstyrelsens
resultatutskott arbetar utifran.

4.1 Modell for uppfoljning och utvardering

En viktig deli alla styr- och ledningsmodeller &r att det finns en tydlig metod for hur
uppfolining och utvardering ska fungera. I den av kommunfullmédktige faststéllda styr- och
ledningsmodellen har dessa delar en uttrycklig och framtradande roll som askadliggors enligt
nedan.

STYR- OCH Styrning
LEDNINGSMODELLEN

Uppfolning av
mid k- och resultatplan

Uippfalning aw
Arsplan

Forvaltringens LI jrirg av
mhetspian

Uppfoiining av
handlingsglan

ndlingar
och akiiviteter

Utifran Verksamhetsrapporterna arbetar politiken enligt foljande utvarderingsmodell:
1. Verksamhetsrapporten for ett omrade presenteras for kommunstyrelsen.
2. Verksamhetsrapporten remitteras till kommunstyrelsens resultatutskott.
3. Utskottet arbetar fram en politisk analys kopplat till styrande politiska dokument.
4. Analysrapporten 6verlamnas till kommunstyrelsen for behandling.
5. Kommunstyrelsens faststéllda analys framlaggs for kommunfullméktige for
presentation, genomgdang och politisk debatt.

Resultatet av utvdrderingen ska sedan sammanstéllas och analyseras. Fyra frageord kan vara
till hjdlp vid analyser:

e  Skillnader?
e Tendenser?
e Samband?
e Orsaker?

4.2 Syfte och metod vid utvardering avverksamhetsrapport

I analysen kommer man férhoppningsvis att:
e gora en helhetsbedomning i forhallande till malen
e soka framgdngsfaktorer respektive soka orsaker till att man inte nar malen
o skapa tankar/idéer kring framtida inriktningar/mal
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Det finns enrad utgangspunkter for politiker att forhalla sig till infér utvarderingsarbetet. Det
ar viktigt/nddvandigt att:

satta sig in i verksamheterna och forsta dessa

forsta vad forvaltningen vill med sitt arbete inom olika verksamheter

forsta vilka utmaningar/prioriteringar verksamheterna har framfor sig

skapa sig eninsikt vad som dr reglerati lagar och foérordningar

skilja pa verksamheternas grunduppdrag och det som ar uppsatt i lokala politiska mal
och dokument

fokusera pa resultat och inte pa aktiviteter

e forsta att vissa delar av verksamheterna i dagsldget kan vara svara att félja upp och
utvdrdera
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5 Overgripande dokument

5.1 Styrande dokument for omradet Det goda aldrandet

Utover Mal- och resultatplanen finns som komplement en rad politiskt framtagna dokument.
Pa kommunfullméktigeniva bendmns dess som programhandlingar, policy och langsiktiga
planer och har en varaktighet pa mer dn 10 ar. Motsvarande dokument pa kommunstyrelseniva
bendmns strategier och har ett kortare tidsperspektiv, dock ofta lingre dn en mandatperiod.
For omradet Det goda aldrandet finns féljande faststéllda handlingar pa de olika politiska
nivaerna.

5.1.1 Kommunfullmdktigeniva

e Mal- och resultatplanen 2020 — 2023. Faststdlld 2019
Oversiktsplan for Ostra Goinge kommun. Faststilld 2020
Programhandling for programomrade Stod, vard och omsorg. Faststalld 2012.
Programomrade Kultur och bibliotek. Faststalld 2012
Bostadsforsorjningsprogram. Faststalld 2017

5.1.2 Kommunstyrelseniva
e Det goda aldrandet, Faststalld 2017
e Dengoda maltiden. Faststdlld 2017
e Trafikstrategi. Faststalld 2017

5.1.3 Kommunfullmiktige avseende Det goda dldrandet
Programhandling for Stéd, vdard och omsorg

I programhandlingen lyfts vdgledande idéer och tankar fram. Kring det férebyggande arbetet
ar folkhdlsoarbetet en viktig del, vars syfte dr att styrka hélsa, forebygga ohélsa och skapa
stodjande och hélsoframjande miljoer. Som medborgare ska man ges mojlighet till
gemenskap, delaktighet och aktiviteter som verkar fér mental och fysisk hilsa samt motverkar
isolering. Sociala relationer och gemenskap ar en kdrnfraga for god hdlsa och vilbefinnande.

Planeringsdokument/programhandling Oversiktsplan 2020.

Dennu gillande Oversiktsplanen for Ostra Goinge kommunen faststélldes &r 2020

Det ar ett omfattande planeringsdokument som tar sin utgangspunkt i Mal- och resultatplanen
2020 — 23 och de férekommande prioriterade omrddena i denna. Av dessa ar det i
Oversiktsplanen Attraktiva byar och Det goda dldrandet som har en vis bérighet for analysen i
detta dokument och ddr behandlas sarskilt att dldre behover fler attraktiva boendealternativ.

Andelen éldre &r stérre i Ostra Goinge &n i riket och Skéne i 6vrigt. Aven om vi nu far en ny
generation dldre som ér friskare och aktivare sa finns det ocksa en grupp dldre som pa grund
av sviktande hélsa eller andra orsaker inte har samma mojligheter. De ska ocksa ha ett bra och
innehdllsrikt liv samt ett tryggt och trevligt boende. Markldgenheter, trygghetsboende, bra
service och utbyggd kollektivtrafik ar darfor nodvandigheter for detta.

Planeringsdokument/programhandling Bostadsforsorjningsprogram 2017 - 2025

I programmet finns om aldrandet en beskrivande text som just lyfter fram att antalet personer
over 80 ar kommer att 6ka kraftigt efter ar 2020. Detta innebér att kommunen i sitt arbete med
bostadsforsorjning sarskilt maste 6vervaga pa vilket sétt de dldres behov av bostdder ska
tillgodoses vad giller tillganglighet, lige och upplatelse/boendeformer, samt hur
trygghetsskapande atgarder kan utvecklas i eller i anslutning till boendet.
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Utover denna text finns politiska riktlinjer:
e Kommunen ska verka for flexibilitet och mangfald i boendeformer for dldre.

e Kommunen ska, som en del av planeringen for goda bostédder at alla, fora en Iopande
dialog med olika grupper ilokalsamhéllet for att uppratthalla en god och aktuell
kunskap om deras behov och for att kunna tillgodose olika gruppers sérskilda behov
pa bostadsmarknaden.

Programhandling for Kultur och bibliotek

I programhandlingen lyfts dldre fram som en prioriterad grupp, som ska ges tillgang till kultur
och bibliotek. En utgangspunkt dr att ndr de &ldre inte orkar komma ut till kulturen sa ska
kulturen komma till dem. Biblioteken har ett stort ansvar for att sprida kultur pa bred front
inom dldreomsorgen. For att lyckas i den uppsokande verksamheten ska biblioteket kunna
erbjuda lampliga medier for just dessa malgrupper. En samordning av resurserna i den
uppsokande verksamheten bor darfor goras av berorda parter.

5.1.4 Kommunstyrelse avseende Férebyggande arbete
Strategin Det goda dldrandet

En 6vergripande malsattning nar man vill forlinga perioden av goda ar praglade av god
livskvalitet, dr att man prioriterar ett férebyggande och hélsoframjande arbete. Genom att
tidigt initiera detta kan man forebygga ensamhet, inaktivitet och ohélsa. I samarbete och
genom samverkan med foreningar och frivilligorganisationer kan kommunen verka for att
erbjuda "hjilp till sjalvhjilp” och ge forutséittningar, motivation och metoder for var och en att
ta ett eget ansvar for sin hélsa.

Andra viktiga direktiv i strategin Det goda dldrandet nér det géller det forebyggande arbetet ar
foljande:

e Forvaltningens ska utga fran varje individs behov och pa olika sétt stimulera den
dldre till aktivitet. Utbudet av aktiviteter och samhéllsservice ska da formuleras och
kommuniceras.

e Aldres frivilliga insatser ska stirkas.

e Anhorigstodet ska utvecklas liksom det forebyggande, hédlsoframjande och
sjukdomsférebyggande arbetet.

e Den fysiska utformningen avsamhallet ska leda till ett tryggt och tillgangligt
samhdlle med tillgang till kreativa motesplatser och alternativa boendeformer, som
ska vara anpassade till dldres behov och krav.

Trafikstrategi — En strategi for ett hallbart resande

Trafik och resande ar viktiga delar for dldre ménniskor. I den framtagna trafikstrategin lyfts
sarskilt fram att for manga grupper i samhéllet, bl.a. &dldre, &r forutsattningarna att forflytta sig
till fots helt avgorande. Néar kommunen utvecklar gangvagnat ar det viktigt att anpassa
utformningen efter denna grupps behov. Detta géller ocksa nar man tar del av
kollektivtrafiken, oavsett om det giller det allmdnna kollektivresandet eller nar man nyttjar
serviceresor. Kollektivtrafikens fordon och hallplatser ska planeras for trafiksdkerhet, trygghet
och tillganglighet.

5.1.5 Kommunfullmdktige avseende Hemtjcinsten
Programhandling for Stod, vard och omsorg

I programhandledningen lyfts rdtten att vdlja fram som en viktig del. Det dr den enskilde eller
dess foretradare som har det avgorande inflytandet 6ver valet mellan alternativa insatser och
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beslut som rér den enskilde. Individen ska uppleva att han eller hon far stod och information
for att kunna vélja den service, de insatser och de utférare man énska inom stéd och omsorg.

5.1.6 Kommunstyrelse avseende Hemtjciinsten
Strategin Det goda dldrandet

I strategin Det goda dldrandet framgar det som ett tydligt i direktivet att férvaltningen ska utga
fran varje individs behov. Nér behovet av vélfardstjanster 6kar ska den éldre i sa stor
utstrackning som mojligt kunna bestdmma 6ver ndr, var och hur olika insatser ska utféras och
vem som ska utféra dem.

Den 6kande medellivslingden innebdr ocksa att antalet dldre sammanboende personer i hog
alder okar. Tva som hjdlper varandra klarar sig ofta sjdlva betydligt langre d&n ensamboende.
Det stéller dock krav pa att kommunen maste se behoven hos dldre par. Stod till bada eller
avlastning for den ena parten har stor betydelse for deras vardighet, vélbefinnande och
trygghet.

Mailtidsstrategin Den goda maltiden

Den 6vergripande utgangspunkten och framgangsfaktorn nér det géller maten och maltiden &r
att den dr en del i ett storre sammanhang. Vad man dter, ndr man ater och hur maltiderna ser ut
paverkar hélsa och vélbefinnande bade idag och pa lang sikt.

Maltiden ska ses som en resurs och vara en viktig del av varden och omsorgen och
verksamheterna ska sédkerstilla att maltiderna ingar som en viktig del i folkhdlsoarbetet.

5.1.7 Kommunstyrelse avseende Sdirskilt boende
Strategin Det goda dldrandet

I strategin Det goda dldrandet framgar det som ett tydligt direktiv att férvaltningen ska utga
fran varje individs behov vid planering och genomforande av kommunens insatser.

Strategin Den goda madltiden
I strategin framhdlls foljande delar som viktiga:

e Maltiden ska vara en integrerad del av kommunens verksamhet och kan inom det
sarskilda boende anvdndas som ett medel fér brukarinflytande.

e Verksamheten ska sdkerstdlla att maltiderna ingar som en viktig del i folkhédlsoarbetet.

e Trivsamt utformade och inredda lokaler ska bidra till matlust och trivsel samt vara
anpassade till dldres behov och forutséttningar.

e Verksamheten ska efterstrava att uppmuntra personalen att delta i maltiden med
omsorgstagaren.

Sida 15av 15



	Det goda åldrandet
	1 Inledning
	1.1 Göingemodellen
	1.2 Mål- och resultatplanen

	2 Verksamhetsrapport Det goda åldrandet
	3 Analys
	3.1 Mål- och resultatplanen 2020 – 2023 avseende Det goda åldrandet
	3.2 Kommunstyrelsens analys
	3.2.1 Omvärld
	3.2.2 Från föregående analys
	3.2.3 Hur vi lever upp till uppdraget
	3.2.4 Fördjupningsområde


	4 Uppföljning och utvärdering
	4.1 Modell för uppföljning och utvärdering
	4.2 Syfte och metod vid utvärdering av verksamhetsrapport

	5 Övergripande dokument
	5.1 Styrande dokument för området Det goda åldrandet
	5.1.1 Kommunfullmäktigenivå
	5.1.2 Kommunstyrelsenivå
	5.1.3 Kommunfullmäktige avseende Det goda åldrandet
	5.1.4 Kommunstyrelse avseende Förebyggande arbete



