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Ostra Goinge kommun vidlkomnar dina synpunkter

Vi anvéander synpunkterna i vart forbattringsarbete.
Sa har kan du lamna dina synpunkter (forslag, klagomal och berém):

- Via www.ostragoinge.se

- Muntligt vid besok

- Telefonsamtal

- Skriftligt via brev eller e-post

- Fylli den hér foldern och lamna eller skicka den till kommunen. Portot ar betalt.

Din synpunkt blir en allman handling och &r som sadan fri for allmanheten att ta del av. Inkomna
synpunkter och svar publiceras avidentifierade (utan personuppgifter) pa kommunens hemsida.

Svar

Om du lamnar kontaktuppgifter far du ett svar pa din synpunkt inom fem arbetsdagar. Pa synpunkter
som tar langre tid att utreda far du en aterkoppling kring vad som hander.

Personuppgiftsbehandling

Vi dr mana om din integritet. Varje ndmnd ar personuppgiftsansvarig enligt dataskyddsférordningen
(GDPR). De personuppgifter som lamnas i denna handling behandlas av berérd ndmnd for
administration och andra atgarder som behdvs for att handlagga synpunkten.

Vi behandlar dina personuppgifter for att

- det &r en uppgift av allmant intresse
- vi ska kunna aterkomma med svar pa den synpunkt du lamnat in

Vi samlar bara in de personuppgifter du lamnat och du kan ocksa vélja att vara anonym, och da
registreras inte nagra personuppgifter. Synpunkten hanteras i kommunens drendehanteringssystem.
Uppgifterna sparas i enlighet med kommunens informations-/dokumenthanteringsplan.

De personuppgifter vi behandlar om dig delas med de parter som behover vara berdrda for att vi ska
kunna handldgga synpunkten. Vi kan darfér komma att dela dina personuppgifter med en tredje part,
forutsatt att vi dr skyldiga att gora sa enligt lag. Ddremot kommer vi aldrig att 6verfora dina uppgifter till
ett land utanfér EU, om inte undantag anges 1 dataskyddsférordningen.

Du har rétt att kontakta oss om du vill ha ut information om de uppgifter vi har om dig, for att begéra
rattelse, Overforing eller for att begéra att vi begransar behandlingen, for att gora invandningar eller
begara radering av dina personuppgifter. En sadan begéran gors pa darfor avsedd blankett (finns pa
kommunens hemsida och i kundtjanst pA kommunhuset i Broby). Begaran lamnas in personligen pa
kommunhuset, medtag giltig legitimation.

Om du har fragor kan du kontakta oss: gdpr@ostragoinge.se eller Ostra Géinge kommun, Box 66,
289 03 Broby.

Har du synpunkter pd kommunens behandling av dina personuppgifter nar du vart dataskyddsombud pa
dataskydd@sydarkivera.se eller Sydarkivera, Box 182, 342 22 Alvesta.

Ar du inte nojd med kommunens svar pa din kontakt, kan du vénda dig till Integritetsskyddsmyndigheten
med klagomal pa Ostra Goinge kommuns behandling av dina personuppgifter.

Mer information om hur Ostra Goinge kommun behandlar dina personuppgifter finns pa
www.ostragoinge.se/behandling-av-personuppgifter/
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Jag vill lamna

(1 berém [ forslag [ klagomal
Synpunkten galler
[ skola och forskola [ bygga och bo [ kultur och fritid (1 natur och miljé

[ stod och omsorg [ politik och paverkan [ trafik och kommunikationer [J dvrigt

Min synpunkt ar

[J Jag vill vara anonym, sa jag lamnar inte mina kontaktuppgifter och vill inte ha svar

Jag vill ldimna mina kontaktuppgifter:

Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon:

E-post:

Jag vill fa svar

L1 per telefon [ via e-post [ via brev (1 Jag vill inte ha svar
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Frankeras ej
Mottagaren

betalar portot

Ostra Goinge kommun

Svarspost 290023500

280 60 BROBY

Vik langs linjen och tejpa ihop sidan.






