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1 Inledning

Denna handlingsplan beskriver hur Ostra Goinge kommun ska séakerstalla att
patientsakerheten uppratthalls vid uteblivna leverenaser av dosdispenserade
lakemedel vid langvarigt stopp.

Bakgrund

Region Skane genomforde 2012 en upphandling som resulterade i att Svensk Dos
blev ny leverantér av dosforpackade lakemedel till Region Skane fran och med juni
2013. Vid évergangen till den nya leverantéren uppstod vissa problem, som dock
kunde klaras upp utan att aventyra patientsakerheten. Dock framkom ett tydligt
behov av en kontinuitetsplan for hur Region Skane och de skanska kommunerna
ska agera om en sadan situation uppstar igen.

Enligt Halso- och sjukvardslagen och Patientsékerhetslagen har vardgivaren ett
ansvar for att det finns ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete for den
egna verksamheten, t ex i form av kontinuitetsplaner. Region Skane har upphandlat
dosdispensering av lakemedel i 6ppen vard av Svensk Dos och har darmed det
yttersta ansvaret for patientsakerheten uppratthalls, &ven om leveranserna inte kan
ske enligt ordinarie rutiner. Se bilaga 1-3

Aktivering av handlingsplanen

Handlingsplanen trader i kraft vid ett totalstopp av leveranser fran Svensk Dos.
Med ett totalstopp menas hér ett langre stopp (veckor till manader), inte enstaka
dagar. Planen utgar ifran att vara sig dosdispenserade lakemedel eller lakemedel i
originalférpackningar kan levereras.

e Inkommande information fran Region Skane, Enheten for
ldkemedelsstyrning kommer via kommunforbundet till Ostra Gdinge
kommuns funktionsbrevlada.

e Information om utebliven leverans ska skyndsamt meddelas
verksamhetschef enl. 29 § halso- och sjukvardslagen (socialchef) for vidare
handlaggning.

o Kopia av mailet ska vidarebefordras till kommunens medicinskt ansvarig
sjukskoterska.
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3.1 Vid aktivering av handlingsplanen

Handlingsplanen trader i kraft vid ett totalt stopp av leveranser fran dosapotek. Med
ett totalt stopp menas hér ett langre stopp (veckor till manader), inte enstaka dagar.
Planen utgar ifran att vare sig dosdispenserade lakemedel eller hela férpackningar kan
levereras fran dosapotek.

Inkommande information fran Region Skane, enheten for lakemedelsstyrning kommer
via kommunforbundet Skane till Ostra Géinge kommuns funktionsbrevlada.

Informationen om utebliven leverans ska skyndsamt meddelas Verksamhetschef enl.
29 § hilso- och sjukvardslagen (socialchef) for vidare handlaggning.

Kopia av mailet ska vidarebefordras till kommunen medicinskt ansvariga

sjukskoterska.

Notera tid och datum for beslut om aktivering av kontinuitetsplan. For kontinuerlig
loggbok 6ver beslut (beslut och atgarder, atergang till normallége etc.).
Loggbok till handlingsplanen bilaga 4 Ta fram mall for loggar

Informera f6ljande funktioner/personer; se flodesschema bilaga 5

Folj instruktioner (vid aktivering av planen) enligt punkt 4.2

Aktiviteter

4.1 Forberedande och fortlopande

Aktivitet/process

Kort beskrivning

Ansvar

Handlingsplan och
kommunikationsplan

Kommunen ansvarar for att
uppratta en lokal handlingsplan,
samt att sprida vetskap om den i
organisationen. Ansvaret innebar
ocksa att halla handlingsplanen
uppdaterad

Beréknad varaktighet 14 dagar i
ett forsta skede. Planera under
tiden for ett langvarigt stopp och
att lakemedelshanteringen sker sa
langt det ar mojligt inom ordinarie
arbete och med befintliga rutiner
for 1akemedelshantering som
grund.

Verksamhetschef enligt 298
Halso- och sjulvardslagen

Kommunikation med
enheten for

Fortldpande information om
leveransstopp, varaktighet,

Medicinskt ansvarig
sjukskoterska

Sida4av8




lakemedelsstyrning

omstéllning fran dosforpackade
lakemedel till original-
forpackningar, atergang till
normallage

Utse ansvarig for
information inom

Informationsansvarig svarar for
den interna kommunikationen med

Verksamhetschef enligt 298
Halso- och sjulvardslagen

kommunen de medarbetare som berérs av
leveransstoppet
Befintliga Inventera antalet sjuk- Enhetschef for sjukskoterskor

sjukskdoterskeresurser

skoterskeresurser, &ven de som
inte arbetar som sjuk-skoterskor
utan innehar annan tjanst. Alla
kommer att behdva involveras om
leveransstoppet ar langvarigt.

4.2 Da leveranser upphort

Aktivitet/process Kort beskrivning Ansvar
Information om uteblivna Informera sjukskoterskor, Medicinskt ansvarig
dosleveranser enhetschef och baspersonal. | sjukskoterska

Se flodesschema.

Enhetschef for baspersonal

Omstéllning fran dosrecept till
originalrecept

Kontrollera sa att alla
dosrecept omvandlas till
uttag av originalfor-
packningar. Detta kravs for
att lakemedel ska kunna
hamtas ut pa apoteket. Nya
ordinationer ska ske som
originalforpackningar i
Pascal. (Information till
apotek och forskrivare
genom ldkemedelenheten)

Ansvarig/tjanstgorande
sjukskoterska

Uthamtning av
originalférpackningar pa apotek
och delning till patienter dar
kommunen Overtagit ansvaret for
ldkemedelshantering

For de patienter dar
kommunens halso- och
sjukvard har Gvertagit
ansvaret for lakemedels-
hantering sker uthdmtning
av lakemedel pa lokalt
apotek. Uthamtning av
originalférpackningar fran
apotek ska goras av sarskilt
utsedd person pa boendet
eller i hemtjansten

Verksamhetschef enligt
298
Halso- och sjulvardslagen

Enhetschef for
sjukskoterskor

Apotek

Kontakt tas med de tva
apotekskedjorna som finns

Medicinskt ansvarig
sjukskoterska
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inom kommunen:
Broby Apotekte Hjéartat
0771-405 405
Tydingegatan 1

Knislinge: Apoteksgruppen
044- 603 38
Palsvag 2

lordningstallande av
lakemedelsdoser

lordningstallande av
lakemedelsdoser ska goras
av legitimerad
sjukskoterska och enligt
rutinen for lakemedels-
hantering. Delning ska i
forsta hand ske i patientens
bostad oavsett om patienten
bor pa sarskilt boende eller
ordinart boende.

Blir situationen langvarig
kan delning ske pa ..........
for patienter i ordindrt
boende. Forvaring av
patienternas lakemedel
kommer da att ske i
anslutning till dar
dosetterna iordningstalls pa
Vid delning pa annan plats
an i patientens bostad
(ordinart boende) ska
dosetterna levereras till
hemtjanstgrupp/patient pa
samma satt och enligt
samma rutiner som
dospasar lamnas ut nar det
ar normallaga.

Blir leveransstoppet
langvarigt kan det bli
aktuellt att &ven erfarna
underskoterskor far en
tidsbegransad delegering pa
iordningstallande av
lakemedel i dosett.

Enhetschef for
sjukskaoterskor och
Medicinskt ansvarig
sjukskoterska

Enhetschef for
sjukskoterskor och
Medicinskt ansvarig
sjuskoterska
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Personalplanering/resursfordelning

Omfdérdelning och/eller
prioritering av
arbetsuppgifter till forman
for iordningstallande av
dosetter.

Omfordelning av resurser
inom hemtjanst for att klara
hamtning av lakemedel fran
apotek och leverans av
iordningstallda dosetter till
hemtjanstgrupp/patient samt
for de underskoterskor som
kan fa tidsbestamd
delegering pa iordning-
stéllande av dosett.

Enhetschef for
sjukskoterskor

Verksamhetschef samt
enhetschefer boende,
hemtjanst och LSS

4.3 Atergang till normallige

Aktivitet/process

Kort beskrivning

Ansvar

Atergang till normala rutiner

Informera berdrda parter se
flodesschema

Verksamhetschef enligt 29
8§ Halso- och sjukvarslagen

Omstallning av originalrecept till

dosrecept och dosférpackade
lakemedel

Nar leveranserna aterigen
fungerar maste omstallning
ske d.v.s. att hela
forpackningar omstélls till
dosdispenserade lakemedel.
Detta gors av dos-
leverantoren efter individ-
uell bedémning med storsta
majliga hansyn till
patientsakerheten.

Medicinskt ansvarig
sjukskoterska

Utvardering av handlingsplanen

Efter atergang till normal-
lage bor handlings-planen
utvarderas och vid behov
revideras.

Verksamhetschef enligt 29
§ Halso- och sjukvarslagen
Medicinskt ansvarig sjuk-
skoterska berodrda enhets-
chefer

5. Ekonomiska konsekvenser av utebliven dosleverans

Overgang till originalrecept och originalforpackade lakemedel och 6vriga insatser i
samband med att dosleveranserna upphort kan medfora mertidsarbete. Region Skane
samlar in uppgifter om mertid/ekonomisk skada fran berérda.
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6. Sakerstallande av kontinuitetsplanen

Kommunal representanter i gruppen som arbetat fram kontinuitetsplanen inhamtar
information om att lokala handlingsplaner uppréttats inom sitt respektive omrade.
Enheten for Lakemedelsstyrning sakerstaller att det alltid finns en
kontaktperson/ansvarig tillganglig, t ex under semestrar, och att detta kommuniceras
till Svensk Dos.

Enheten for Lakemedelsstyrning ansvarar for arr bevaka nationell utveckling som kan
paverka innehallet i Region Skanes kontinuitetsplan.

7. Bilagor

o Kontinuitetsplan vid utebliven leverans av dosdispenserade lakemedel, Region
Skane, bilaga 1
http://vardgivare.skane.se/vardriktlinjer/lakemedel/dosforpackade-lakemedel/

Kommunikationsplan bilaga 1, Region Skane, bilaga 2
Checklista for handlingsplan bilaga 2, Region Skane, bilaga 3
Loggbok bilaga 4

Flodesschema bilaga 5
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