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1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ostra Géinge kommun granskat
overférmyndaren i syfte att bedéma om denne har en &ndamalsenlig verksamhet med
avseende pa tillsynen av gode mén och férvaltare (i rapporten anvénds dven den samlande
termen stallféretradare).

Var sammanfattande bedémning ar att dverférmyndaren bedriver en i huvudsak
andamalsenlig verksamhet med avseende pa tillsynen av gode man. Vi grundar var
bedémning pa att det gors kontroller vid rekrytering av gode man och att det tillhandahalls
utbildning fér gode man. Verksamheten har dven genomfort férandrade rutiner for
registrering och diarieféring sa att det sker i enligt med lagstiftningen.

Vi beddmer att det finns risk fér att verksamheten blir sarbar da det i de flesta avseendena
saknas skriftliga rutiner, exempelvis vid granskningen av arsrakningar eller javsituationer.
Det genomférs inte heller systematiska riskanalyser eller intern kontroll. Vi grundar
bedémningen pa att det &r av vikt att etablera gemensamma arbetssatt avseende
verksamhetens uppdrag.

Vi stéller oss fragande till om éverférmyndaren har tillrackliga resurser for att sakerstalla
verksamheten och darutéver ha férutsattningarna att utveckla verksamheten.

Vi har bland annat gjort féljande iakttagelser:

Antalet drenden i verksamheten har 6kat under de senaste aren

Overférmyndaren redovisade underskott 2015 men prognosticerar en budget i balans
2016

Lansstyrelsen sammanfattar sin senaste inspektion med att de fatt intrycket att
overférmyndarens verksamhet sker pa ett rattssakert och lampligt satt, men att det
fortfarande fanns brister i diarieféringen.

Overférmyndaren gor kontroller vid rekrytering och anordnar utbildning for
stallféretradare

Overférmyndaren har inte antagit riktlinjer och skriftliga rutiner och upprattar inte
nagon verksamhetsberattelse

Det gors inte systematiska riskanalyser

Overférmyndaren har hittills inte haft problem med att rekrytera stallféretradare

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi éverférmyndaren att:

utreda om verksamheten har tillrdckliga resurser for att bedriva verksamheten pa ett
andamalsenligt satt samt utrymme att utveckla verksamheten

dokumentera skriftliga rutiner fér handl&ggning och granskning av arsrakningar och
rutiner for javsituationer

fatta beslut om intern kontroll med dokumentation av genomférda kontroller
genomféra systematiska riskanalyser som grund for fordjupade granskningar och
verksamhetsplanering

arligen utarbeta en verksamhetsplan med verksamhetsmatt och uppféljning under
aret samt att uppratta en arlig verksamhetsberattelse



Building a better
working world

2. Inledning

2.1. Bakgrund

| varje kommun ska det finnas en éverférmyndare eller 6verférmyndarnamnd som ser till att
formyndare, gode man och forvaltare (stallféretradare) skéter sina uppdrag. Overférmyndaren
har ocksa i uppdrag att utreda behov av god man och férvaltare samt att féresla lamplig person
for uppdraget. Overférmyndarens ansvar och uppgifter &r reglerade i foraldrabalken och
formyndarskapsférordningen och verksamheten star under Lansstyrelsens tillsyn.

Overférmyndarens tillsyn éver formyndare, gode méan och férvaltare ska se till att den enskildes
tillgéngar anvands fér dennes nytta och att tillgangarna &r placerade pa ett lampligt satt. Detta
gors genom att o©verformyndaren granskar forteckningar och arsrékningar som
stallféretradarna ar skyldiga att lamna in. Det finns ocksa regler fér hur éverférmyndaren ska
dokumentera sina granskningar.

De personer som har en god man och forvaltare &r i en utsatt situation och med hansyn till
deras rattssakerhet &r det viktigt att tillsynen av stallféretradare fungerar. Syftet med
granskningen har varit att bedéma om 6verférmyndaren bedriver en &ndamalsenlig
verksamhet med avseende pa tillsynen av gode man och forvaltare.

Inom ramen fér granskningen har vi aven undersdkt om det har skett nagon férandring av
overformyndarens juridiska status. Under en tidigare granskning' konstaterades att
kommunfullméaktige beslét att erséattningen till de nyvalda éverférmyndarna skulle hanteras
genom att de anstélldes i férvaltningen och fick stallning som tjansteméan med
myndighetsutévning.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens 6vergripande syfte ar att bedéma om éverformyndaren har en andamalsenlig
verksamhet med avseende pa tillsynen av gode man och férvaltare.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Har det gjorts fortydliganden av 6verférmyndarens juridiska status?

Finns riktlinjer fér verksamheten och ar de andamalsenliga?

Har 6verférmyndaren rutiner for javsituationer och &r de tydliga?

Finns internkontrollplan fér verksamheten?

Ar kontrollerna i samband med rekrytering av férmyndare, god man samt férvaltare
tillrackliga?

Sker registrering och diarieféring i enlighet med gallande lagstiftning?

Granskas och hanteras arsrakningarna i enlighet med lagstiftning?

Sker tillracklig utbildning av gode mén och férvaltare?

1 Revisionsrapport 2015, "Ostra Géinge kommun - Granskning av hemtjanst, éverformyndare, LSS
och externa placeringar”
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2.3. Genomférande

Granskningen grundas pa intervjuer och dokumentstudier (se bilaga 1). Intervjuer har skett
med dverfédrmyndaren samt éverformyndarens stéllféretradare och handlaggare. Ett stickprov
bestaende av tio slumpvis utvalda drenden har granskats. Det har &ven gjorts en genomgang
av verksamhetens statistik och protokoll éver inspektioner fran Lansstyrelsen. Samtliga
intervjuade har beretts tillfélle att sakgranska rapporten.

2.4. Revisionskriterier

Overférmyndarfunktionen regleras pa ett 6vergripande plan av ett flertal lagar, daribland
Kommunallagen (1990:900), Férvaltningslagen och Offentlighets- och sekretesslagen. Mer
specifikt géller Foraldrabalken (1949:381) och Férmynderskapsférordningen (1995:379) for
overférmyndarverksamheten.

2.4.1. Foréldrabalken

Till god man, férvaltare eller formyndare ska utses en rattradig, erfaren och i évrigt lamplig
person. Denne ska omsorgsfullt fullgéra sina skyldigheter och alltid handla pa det satt som
béast gagnar den enskilde.

En god man &r en stéllféretréadare fér den huvudman som inte kan tillvarata sina intressen.
Huvudmannen far hjalp att bevaka sin ratt, férvalta sin egendom eller sérja for sin person. Det
vanligaste godmanskapet &r det som férordnas med grund i 11 kap. 4 § féraldrabalken, som
féljd av sjukdom, psykisk stérning, férsvagat halsotillstand eller liknande hos huvudmannen.

Férmyndarskap/féréldraférvaltning innebér att en person foretrader ett barn under 18 ari fragor
som galler barnets egendom. Vardnadshavare ar i regel ocksa férmyndare. For att en
formyndare ska st& under 6verférmyndarens 6verinseende kravs i regel att den omyndiges
tillgangar 6verstiger atta basbelopp.

Overformyndaren ska granska stéllféretradarens verksamhet sa att huvudmannens tillgangar
i skalig omfattning anvands for dennes nytta. Tillsynen omfattar forteckningar, arsrakningar,
slutrakningar samt andra handlingar och uppgifter som inlamnats. Stallféretradarna &r skyldiga
att inkomma med uppgifter som éverférmyndaren begér.

2.4.2. Férmynderskapsférordningen

Férmynderskapsfoérordningen innehéller narmare féreskrifter om stéllféretradarnas redovis-
ning, overférmyndarens register for tillsynsverksamheten, éverformyndarens tillsyn av stall-
foretradare samt Léansstyrelsens tillsyn av 6verférmyndaren. Lansstyrelsen granskar om
overformyndarens handlaggning félier reglerna i foraldrabalken och i férmyn-
derskapsférordningen samt i 6vrigt sker pa ett rattssakert och lampligt satt.

Enligt 17 § i férmyndarskapsforordningen ska samtliga handlingar som har getts in till
overférmyndaren och som avser ett visst formynderskap, godmanskap eller férvaltarskap
bevaras och sammanféras till en akt. Detta galler t.ex. férteckningar éver egendom, ars- och
slutrakningar, redogorelser, uppgifter och ansokningar.

Till akten skall dessutom kopior av skrivelser i &rendet finnas samt anteckningar om sadana
beslut och atgarder av éverférmyndaren som inte framgar av nagon annan handling eller av
registret. Sddana anteckningar skall ange dagen for beslutet eller atgarden. Handlingar som
hor till akten skall forvaras ordnade i tidsfoljd eller pa nagot annat lampligt satt
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3. Granskningsresultat
3.1. Organisation, dverférmyndarens juridiska status och verksamhetens omfattning

3.1.1. lakttagelser

Overférmyndarverksamheten bestar sedan den 1 januari 2016 av en &verférmyndare
(arvoderad 7,5 procent som fortroendevald och arbetar 7,5 procent som handlaggare), en
bitrddande overfdrmyndare (ersattare) som &ven &r handlaggare samt ytterligare en
handlaggare. Overférmyndarverksamhetens resurser uppgér salunda till 75 procent av en
heltid.

Under en tidigare genomférd granskning? uppdagades att nar kommunfullméaktige utsag en ny
overférmyndare och bitrddande 6verférmyndare beslét de &ven att ersattningen il
éverférmyndarna skulle hanteras genom att de anstalldes i férvaltningen och fick stallning som
tjansteméan med myndighetsutévning. Till underlag for besluten 18g tjansteskrivelser fran
ledningsstéd och service. Eftersom beslutet strider mot géllande lagstiftning som reglerar
overformyndarens myndighetsutévning beslét kommunfullméaktige 16 juni 2016 att revidera
"Bestammelser om ekonomiska férmaner till fértroendevalda i Ostra Géinge kommun”
avseende 6verférmyndaren. Andringar gjordes av bestdmmelserna om ekonomiska formaner
genom att éverfdrmyndaren foérdes in i bilagan till bestdmmelserna med 7,5 procent
ménadsarvode samt ett fortydligande om att arvodet avser 6verférmyndarens
myndighetsutévande verksamhet.

| kommunens arsredovisningar fér 2014 och 2015 framgar att 6verférmyndarverksamheten vid
arens slut redovisade en budgetavvikelse. Budgetanslaget till verksamheten ékade till 2015
men avvikelsen blev anda storre an aret innan. Forklaringen till underskottet 2015 pa 303 tkr
var 6kade kostnader fér ersattning till gode man pa grund av okat antal &renden. Aven infér
verksamhetsaret 2016 6kades verksamhetens budget.

Ekonomisk dversikt (tkr) Budget Bokslut Avvikelse

Overférmyndare 2014 1490 -1610 -120

- varav arvoden till stéllféretradare 950 1147 -197
Overférmyndare 2015 1598 - 1901 - 303

- varav arvoden till stéllféretrédare 990 1418 -428
Overférmyndare 2016 2184 -1858 -38
(bokslut och avvikelse avser t.o.m. oktober)

- varav arvoden till stéllféretréddare 1460 2 094 -634

Ersattningen® fran Migrationsverket for verksamhetsaret 2016 kommer, enligt uppgift, till stor
del att tAcka kostnaderna for arvoden till gode ménnen fér de ensamkommande barnen.
Detta mérks ocksa av genom att budgetavvikelsen &r mindre fér 2016 an for de tidigare aren,
aven om det kvarstar tva manader pa innevarande rakenskapsar. Det framgar av
verksamhetens budget att det har skett en fordubbling pa intaktssidan fran 2015 till 2016.

2 Genomférdes i november 2015

3 Ersattningen fran Migrationsverket tacker bland annat kostnader som avser arvode till god man,
sociala avgifter om det finns med i arvodesbeslutet och tolkkostnader fér ensamkommande barn och
ungdomar.
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Nedanstaende tabell redovisar antalet &renden for aren 2014 och 2015 férdelat pa formen av
stallféretradarskap. Under 2014 inkom 56 nya &renden varav 17 géllde ensamkommande
barn. Under 2015 inkom 161 nya arenden varav 100 géllde ensamkommande barn.

Antal drenden 2014 2015
Godmanskap ensamkommande barn 18 100
Ovriga godmanskap 156 160
Forvaltarskap 24 25
Férmynderskap 54 55

Enligt 6verférmyndaren uppfattas éverformyndarverksamheten inte som sarskilt synlig i den
kommunala organisationen och det sker inte nagon dialog om verksamheten i de politiska
forumen. Uppféljningen av éverférmyndarens verksamhet sker framférallt utifran ekonomin
och det gérs ingen separat verksamhetsplan och verksamhetsberéttelse. Under intervjuer
framkom att det finns planer pa att uppratta en verksamhetsplan men att verksamheten
véantar pa att kommunledningsstaben fardigstéller sin verksamhetsplan innan
overférmyndaren tar fram en egen. Enligt intervjuade kommer det inte att ske forréan 2017.

3.1.2. Bedémning

Vi bedémer att det har gjorts erforderliga andringar for att tydliggéra éverférmyndarens
juridiska status.

Verksamhetens uppgifter har 6kat de senaste tva aren och férandringar har gjorts avseende
bemanningen, vilket ocksa har lett till att verksamhetens budget har 6kat. Utifrén
budgetunderlagen som vi har tagit del av kan vi konstatera att budgetavvikelsen fér 2016 bor
bli mindre &n for tidigare ar. Vidare bedémer vi att det &nda kan finnas anledning att se éver
om overférmyndarverksamheten har tillrackliga resurser foér att kunna sakerstalla att
verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt satt. Vi anser att det &r av stor vikt att det finns
utrymme for att kunna utveckla verksamheten vidare och méjligheter att avséatta tid for att
exempelvis uppréatta rutiner fér verksamheten och genomféra riskanalyser.

En upprattad verksamhetsplan kan vara ett bra satt att synliggéra verksamheten utifran saval
ekonomiska som verksamhetsspecifika forutsattningar. Verksamhetsplanen kan aven utgéra
ett bra underlag for verksamheten att folja upp utvecklingen under aret utéver ekonomin.
Vidare kan verksamheten som bedrivits under aret beskrivas i en verksamhetsberattelse
som delges kommunfullmaktige.

3.2. Lansstyrelsens inspektion

3.2.1. lakttagelser

Lansstyrelsen gjorde sin senaste inspektion hos dverférmyndaren den 18 februari 2016. Av
protokollet frén inspektionen framgar att 1&nsstyrelsen fatt intrycket att handlaggningen sker
pa ett rattssakert och lampligt satt utifran gallande lagstiftning. Det star vidare att
Lansstyrelsen beddémer att det generellt &r god ordning i akterna och att det gérs en mycket
god insats nar det galler granskning av arsrakningar.

Lansstyrelsen patalar i de avslutande synpunkterna att det fortfarande finns brister i
diarieféringen, dels vad galler ankomsten av arsrakningar, dels vid éverformyndarens
franvaro. De brister i handldggningen som Lansstyrelsen uppmérksammat héarleder
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Lansstyrelsen dels till den féregdende organisationen av éverférmyndarverksamheten samt
dels till att verksamheten under Iang tid varit kraftigt underdimensionerad.

3.3. Riktlinjer for verksamheten, rutiner for javsituationer och intern kontroll

3.3.1. lakttagelser

Overférmyndaren har inte uppréattat nagra riktlinjer fér verksamheten. Det framkommer under
intervjuerna att det saknas dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende de flesta fragorna
som hanteras i verksamheten. Vidare framkom &ven under intervjuerna att en diskussion om
att ta fram dokumenterade riktlinjer har pabérjats av handlaggarna.

Enligt vad som framkommit av intervjuerna finns det etablerade arbetssatt for
handl&ggningen och mallar fér gode ménnens redovisning men inte nagra skriftliga rutiner fér
handléggningen. Under intervjuerna framkom att arbetssattet for handlaggningen av
arsrakningar inte sker likartat, vilket granskningen tar upp mer ingadende i ett senare avsnitt.

Det saknas en uppréttad internkontrollplan.

3.3.2. Bedémning

Beddmningen &r att frdnvaron av dokumenterade riktlinjer och rutiner kan bidra till att
handlaggningen blir personbunden. Av den orsaken skulle det kunna vara till stéd for
verksamheten att dokumentera arbetssatten i skriftliga rutiner. Det skulle &ven underlatta vid
introduktionen av nya medarbetare om verksamheten skulle behéva géra rekryteringar
framover.

For att sakerstalla en god kvalité i verksamheten finns det skal att genomfora
systematiserade och dokumenterade riskanalyser. Vi bedémer att riskanalyser &r ett bra satt
for dverférmyndaren att identifiera risker med hég sannolikhet och med betydande effekter
for att anpassa saval verksamheten som tillsynsarbetet pa ett adekvat satt. Riskanalysen kan
exempelvis ligga till grund fér val av arenden att gora férdjupande kontroller i, ett arbetssatt
som enligt var bedémning kan vara mer effektivt &n att géra djupgranskningar i slumpvis
utvalda arenden.

Vidare bedémer vi &ven att det vore angeléaget for 6verférmyndaren att ta fram en plan for
intern kontroll och att dokumentera de kontroller som gérs. Syftet med intern kontroll &r att
framja en fungerande ledning av éverférmyndarens verksamhet, att férebygga och hantera
risker, att utnyttja méjligheter och starka sidor, att kontinuerligt utveckla verksamheten och
att utvardera verksamhetens resultat.

3.4. Kontroller vid rekrytering

3.4.1. lakttagelser

Det finns ingen formaliserad rutin for hur rekryteringen av stéllféretradare ska ga till samt
vilka kontroller som ska genomféras och med vilken regelbundenhet aterkontrollerna ska
ske. Rekrytering av stallféretradare skéts enligt vad som framkommer genom
éverférmyndarens natverk och intresseanmalningar pa kommunens hemsida. Enligt
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overférmyndaren finns det inte nagra stérre problem med att hitta stallforetradare till
uppdragen.

For de personer som visar intresse att bli stallféretradare inhamtar handlaggarna utdrag fran
polisens belastningsregister och kronofogden. Utdragen samlas i en parm som lases in bland
akterna. Det &r endast de personer som inte har nagra anmarkningar som kan komma ifraga
foér uppdrag. Det gors férnyade kontroller nar en stéllféretradare far nya uppdrag. Enligt
uppgift arbetar verksamheten med att uppratta rutiner for aterkontroller, men inga rutiner ar
dokumenterade nar granskningen genomfors.

Overférmyndaren anser att det vore lampligt med ett register éver samtliga stallféretradare
dar de kan se vilka uppdrag stéllféretradarna har. Under intervjun med en av handlaggarna
framkom att verksamheten &ven ska ha paborjat ett arbete for kontroll pa antalet huvudman
per stéllféretradare, inte heller denna rutin &r dokumenterad under granskningens
genomférande. Nar det kommer till ensamkommande barn finns det stallféretradare som har
upp mot 14 huvudméan. Bland évriga huvudman finns stéllféretradare som har upp mot sju
uppdrag, enligt vad som framkommit av intervjuer.

3.4.2. Bedémning

Vi beddmer att de kontroller som gérs vid rekrytering av gode méan &r tillfredsstallande.
Overformyndaren boér évervéaga att dokumentera rutinerna for rekrytering av nya
stallféretradare. Vi grundar bedémningen pa att det finns risk for att rekryteringen blir
personbunden och sarbar nar arbetet framst skots av en person i verksamheten.

3.5. Registrering och diarieféring

3.5.1. lakttagelser

Aktgranskningen visar att inkomna handlingar &r ankomststamplade, att handlingarna sitter i
kronologisk ordning och att dokumentationen i évrigt préglas av ordning och reda. Langst
fram i varje akt sitter ett dagboksblad som visar handelserna i varje arende.

Vid Lénsstyrelsens senaste inspektion framkom synpunkter pa diarieféringen, dels vad galler
ankomsten av arsrakningar, dels vid éverférmyndarens franvaro. Enligt uppgift ppnas
numera posten dagligen av en av handlaggarna. Diarieféring sker av inkommen post som
méste diarieféras och 6évriga handlingar, exempelvis domar, klagomal samt ansékningar om
god man registreras i varje enskild akt pa dagboksbladet.

Inkomna samtal under telefontiderna skrivs in i telefonlistor som enbart éverférmyndar-
verksamheten har tillgéng till via servern. Det finns ingen rutin fér hanteringen av
telefonlistorna. | telefonlistorna dokumenteras vad samtalet géller och i de fall det bedéms
vara av vikt uppréattas en daganteckning i huvudmannens akt. Enligt uppgift ska det inte
forekomma néagra personuppgifter i telefonlistorna.

Overformyndarverksamheten har inget digitalt &rendehanteringssystem. | Lansstyrelsens
inspektionsrapport fran april 2016 framgar att éverférmyndaren planerade att inférskaffa ett
under aret men vid granskningens genomférande finns &nnu inget system pa plats utan det
har skjutits upp till 2017.
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3.5.2. Bedémning

Vi gér bedémningen att 6verformyndarens registrering och diarieféring ar &ndamalsenlig.
Vidare bedémer vi att det &r av vikt att sékerstélla att telefonlistorna inte innehéaller
personuppgifter samt att rutiner for vilka samtal som ska leda till en daganteckning upprattas.

3.6. Granskning av arsriakningar

3.6.1. lakttagelser

Granskningen av arsrakningar genomférs av framst av handldggarna och éverférmyndarens
ersattare. Enligt uppgift ar éverférmyndaren till liten del involverad i arbetet med
arsrakningarna.

Det finns en framtagen checklista fér granskning av arsrakning/slutrakning gallande
férmyndar-, god man- eller férvaltaruppdrag som beskriver hur granskningen ska ga till.
Checklistan &ar daterad 3 april 2009. Enligt checklistan ska kopior tas pa bankens
kontoutdrag och pa verifikationer pa inkomster. Vidare beskriver checklistan att samtliga
rakenskaper och verifikationer kan begaras in om éverférmyndaren anser det vara befogat
med en grundligare granskning (punkten 15 i checklistan).

Bland stickproven fanns arsbesked fran banken men inte kontoutdrag fér perioden eller
kvittenser for kontant-hantering, vilket inte behdvs enligt den framtagna checklistan. | ett av
stickproven framgick att uttag av medel fran ett 6verférmyndarsparrat konto skedde arligen
men i akten saknades verifikationer pa vad pengarna har anvants till och det var heller inte
synligt i &rsrakningen. Vid intervjuerna beskriver handlaggarna olika tillvagagangssatt nar det
kommer till hanteringen av verifikationer. Medan en av handlaggarna redogér for att hon tittar
igenom dem under granskningen, men inte tar kopior eller dokumenterar pa nagot satt att de
ar kontrollerade, sa redogér den andra handldggaren att hon tar kopior p4 dem och att de
ska finnas med i respektive akt.

| ett av stickproven fann vi en inkommen klagoanmalan fran en slakting. | akten framgick att
anmalan var mottagen och registrerad i dagboksbladet, att det har skett en korrespondens
via e-post mellan handléggare och stéllféretradare i fragan samt att de bokade ett maéte for
att diskutera arendet. Det framkom inte om métet &gde rum och vad féliden av klagomalet
blev. Det framkom déremot av senare inkomna handlingar att den gode mannen fortsatte
med uppdraget.

3.6.2. Bedémning

Vi bedémer att éverférmyndaren inte har tillrackligt tydliga och dokumenterade rutiner for
granskning av arsrakningar. Vi grundar bedémningen pa att det framgar att handlaggningen
genomférs pa olika satt, nar det kommer till hantering av kvittenser och verifikationer. Vi
menar att handlaggningen bor ske pa ett likartat satt oberoende av handlaggare och att
dverférmyndaren bor sékerstalla att sa &r fallet genom att rutiner arbetas fram. Férslagsvis
dokumenteras &ven dessa rutiner skriftligen. Det finns anledning for éverférmyndaren att
Overvaga att genomféra djupgranskningar baserade pa riskanalyser enligt vad som beskrivits
i tidigare avsnitt istéllet fér slumpvis utvalda &renden. Vi finner &ven att det vore lampligt att
rutiner for hantering av inkomna klagomal uppréttas.
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3.7. Utbildning av gode min och forvaltare

3.7.1. lakttagelser

Overformyndaren ansvarar fér utbildningen av gode mén och férvaltare. Utbildningsinsatser
sker vid behov och under hosten 2016 har 6éverférmyndaren ordnat tva utbildningstillfallen.
Det finns ingen dokumentation om innehallet pa utbildningarna. Enligt uppgift lamnas skriften
"Arbetsordning god man vuxen” som forklarar arbetsgangen for att bli stallféretradare ut
tillsammans med en bok om godmanskap. | samband med samtyckesblanketten delas &ven
skriften "Bevaka ratt, férvalta egendom och sérja fér person” som beskriver innebérden av
atagandet. Enligt 6verférmyndaren ar han alltid nabar nar stallféretradare &r i behov av stéd i
sitt uppdrag.

3.7.2. Bedémning

Vi gér bedémningen att éverféormyndarens utbildning fér gode man ar tillracklig.
Overformyndaren bér dock évervéga att dokumentera rutinerna for utbildning av nya
stallféretradare.
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4. Sammanfattande bedémning

Var sammanfattande bedémning &r att 6verformyndaren bedriver en i huvudsak
andamalsenlig verksamhet med avseende pa tillsynen av gode man. Vi grundar var
bedémning pa att det gors kontroller vid rekrytering av gode méan och att det tillhandahalls
utbildning fér gode mén. Verksamheten har dven genomfort férandrade rutiner for
registrering och diarieféring sa att det sker i enligt med lagstiftningen.

Vi bedémer att det finns risk for att verksamheten blir sarbar da det i de flesta avseendena
saknas skriftliga rutiner, exempelvis vid granskningen av arsrakningar eller javsituationer.
Det genomfors inte heller systematiska riskanalyser eller intern kontroll. Vi grundar
bedémningen pa att det ar av vikt att etablera gemensamma arbetssatt avseende
verksamhetens uppdrag.

Vi stéller oss fragande till om éverférmyndaren har tillrackliga resurser for att sakerstélla
verksamheten och darutéver ha forutsattningarna att utveckla verksamheten.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi éverférmyndaren att:

utreda om verksamheten har tillrackliga resurser for att bedriva verksamheten pa ett

andamalsenligt satt samt utrymme att utveckla verksamheten

dokumentera skriftliga rutiner fér handlaggning och granskning av arsrakningar samt

rutiner for javsituationer

fatta beslut om intern kontroll med dokumentation av genomférda kontroller
genomféra systematiska riskanalyser som grund for fordjupade granskningar och
verksamhetsplanering

arligen utarbeta en verksamhetsplan med verksamhetsmatt och uppféljning under
aret samt att uppratta en arlig verksamhetsberattelse

Ostra Géinge den 14 december 2016

Per Arvedson Negin Nazari
EY EY
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Bilaga 1: Kéllférteckning

Intervjuade funktioner:

Lars-Stellan Jonsson, éverférmyndare
Ida Bertsdotter, handlaggare tillika ersattare
Carina Bjork, handlaggare

Dokument:

Lansstyrelsens tillsynsrapport den 20 april 2016
Delegationsordning

Arsredovisning 2014

Arsredovisning 2016

Verksamhetsstatistik

Internbudget 2016, t.o.m. oktober
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