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Tid och plats

Narvarande

Ledamoter

Ersattare

Ovriga narvarande

Justerare

Justeringens utférande

Underskrifter

Sidalavé

31 maj 2016 kl. 14.30-16.00, Sessionssalen i kommunhuset i Broby

Sofia Nilsson (C)
Sven-Arne Persson (S), vice ordférande
Inger Kjellberg

Lennart Bengtsson
Jan Erlandsson
Elisabeth Johansson
Ingegérd Nilsson
Knut Leyden

Roger Wahlin, utvecklingsledare
Anne-Marie Karlsson, enhetschef hemtjanst
Asa Martinsson, enhetschef hemtjanst
Mikael Torberntsson, utvecklingssekreterare
Kerstin Wanstadius, sekreterare

Ingegérd Nilsson

Torsdagen 2016-06-09 kl. 10.00 Kommunhuset, enheten Administration och
utredning

Paragrafer 11-21

Sekreterare Kerstin Wanstadius
Ordférande Sofia Nilsson (C)
Justerare Ingegérd Nilsson
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§11
Motets 6ppnande

Ordforanden halsar alla valkomna och 6ppnar motet.

§12

Val av justerare

Ingegard Nilsson véljs att justera protokollet.

§13
Dagordning

Dagordningen godkénns.

§14

Foregaende protokoll

Foregaende motesprotokoll godkanns.

§15
Hemtjanstens forandringar

Protokoll - Kommunala Pensionirsradet
2016-05-31

Anne-Marie Karlsson och Asa Martinsson, enhetschefer informerar om férandringar inom

hemtjansten.

Organisation, personal, budget och paverkan for kund

Numera finns det 2 enhetschefer vilket innebér att man har mer tid for personalen, att vara

narvarande chef. Antal personal har minskat per chef.

Det &r viktigt att chefer far ratt forutsattningar for att kunna leda verksamheten.

Den centraliserade hemtjansten visade sig inte vara sa lyckad, nu flyttar man ut till byarna.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande

Sid 2/6
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Sibbhultsgruppen ér den forsta som har flyttat. Hela gruppen har tillsammans arbetat fram ett
nytt arbetssatt med utgangspunkt vi ar till for brukarna”. Intervjuer har gjorts med brukarna
om vad som &r viktigast for dem.
Resultatet sammanfattas i grupperna

- Kontinuitet - Bemoétande - Tillit - Kompetens - Onskemal

Rundorna har gjorts om genom att dela upp Sibbhult i mindre omraden, man kan cykla till
vissa vilket har gjort att antal bilar minskats.

Genom ett nytt system TES kan schemalaggningen forbattras, det gar dven att fa schemat i
telefonen. Man har fasta scheman, en i varje grupp arbetar till 23.00 da nattpersonalen borjar.
Dorrar till de flesta kunderna lases upp med telefonen, samtidigt registreras nar man ar hos
kund. Det ar hog séakerhet med koder pa telefonerna och nycklar finns om det uppstar
Krissituation

Personalen har fordelat ansvar for olika uppgifter.

Det diskuteras om daven kvallspersonalen ska ha dverfallslarm.

Semesterplaneringen pagar, i dagslaget fattas det 3 vikarier.

Utvardering ska goras av flytten till Sibbhult. Utgangslaget ar fore man flyttade in till Broby,—
under flyttiden och flytten tillbaks till Sibbhult.

Sofia Nilsson har stor tillforsikt att vi ska kunna lyckas, vi har inte hunnit sa langt men vi har
ett trendbrott. Ekonomin forbéttras, vi har hogre frisknarvaro och personalen mar battre

Dokumentet med intervjufragor m.m. skickas ut tillsammans med protokollet.

§ 16
Utforare av hemtjanst och deras avtal

Pa Hemsidan finns (lank http://www.ostragoinge.se/omsorg/aldreomsorg/hemtjanst-2/bli-
utforare-av-hemtjanst/ forfragningsunderlag med bilagro— vad som galler for att man ska
godkannas som utforare och ansokningsformular.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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Néar ansokan kommer in gors kontroll utifran det regelverk som galler. Det ar omsorgs- och
utbildningsutskottet som fattar beslut. Dérefter skrivs kontrakt. Tillsyn av verksamheten ska
goras minst en gang om aret, enligt faststalld metod.

Idag finns 9 privata utforare varav 5 endast utfor serviceuppgifter. 4

Den enskilde gor ett aktivt val. Bistandshandlaggaren informerar om alla utforare,
kommunens egen och de externa utforarna (som &ven kan erbjuda tillaggstjanster). Detta sker
i ett skriftligt informationsmaterial.

Kommunen betalar ersattning utifran tid som ar beslutad i bistandsbedémningen.

§17

Strategin "det goda dldrandet”

Strategin ska pabdrjas i host eller tidigt nasta ar i omsorgs- och utbildningsutskottet.
Utgangspunkter:

Programhandlingen for Vard och Omsorg

Mal- och resultatplanen — malformuleringar

Inriktningar for Stéd och Omsorg

Pensionarsradet kommer att vara delaktigt i detta arbete

§ 18
Meddelande

Ingegérd Nilsson &r ordinarie och Astrid Sjostrom ar ersattare i Goingebygdens Trygga hem.
Bada far delta pa motena

§19

Ovrigt

Roger Wahlin redovisar fordelning av stimulansmedlen for 6kad bemanning inom
aldreomsorgen. Det ar ungefarliga siffror och pengarna ska bl.a. ga till kompetenshéjning av

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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personal.
- Hemtjéanst 1 100 000
- HSL 675000
- Sarskilt boende Skogsbrynet/Vastanvid 470 000
- Lindgarden 470 000
- Solglimman boende + hemtjénst 160 000

§20
Gemensam information KPR och KHR

Skanetrafiken
Skanetrafiken kommer att ha traffar med information i kommunen den 4 oktober kl. 13-15:30,
plats meddelas senare. Vardera rdden uppmanas att utse en representant som kan delta i

informationsmotet och anmala detta till Roger Wahlin.

Demokratipolicy

Mikael Torberntsson beréttar om demokratiberedningens utkast till demokratipolicy.

Man &r inne i en arbetsprocess, inget beslut ar fattat.

Nar det ar beslutat i kommunfullméaktige , kommer det att skickas ut till raden.
Kommunfullméktige beslutar om policyn, darefter bryter kommunstyrelsen ner den till lite
mer detaljniva och 6verlamnar till forvaltningen att géra handlingsplaner.

Jorgen menar att man maste fa aterkoppling nar man varit pa en dialog, det blir inte
meningsfullt att delta annars.

| nedanstaende tabell ges vilka former av delaktighet man tanker sig kunna arbeta utifran, vad
dessa kannetecknar samt exempel pa metoder.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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Form av delaktighet Kannetecken Medborgarna far Exempel pa metoder
Information Envagskommunikation Veta Tidning
Webb
Storméte
Oppet hus
Konsultation Inhamta synpunkter Tycka Enkat
Ofta punktinsats Fokusgrupp
Omradesvandring
Medborgarpanel
Dialog Utbyte av tankar Resonerar Verksamhetsrad
Ofta flera tillfdllen Dialogseminarium
Open space
Samrad Aktiviteter planeras och Genomfora Arbetsgrupp
genomfors tillsammans Framtidsverkstad
Medbestammande Gemensamt Bestamma Radslag (omraostning)

beslutsfattande

§ 21
Motets avslutning

Ordforanden tackar for medverkan och avslutar sammantradet.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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