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§ 46 Svar till revisionen - Granskning av hemtjdnsten
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myndighetsutdvning avseende barnavardsidrenden
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efter Sven Bolling (L)
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Tid och plats: Torsdag den 24 maj 2018, klockan 18:30-20:55 , Sessionssalen
Beslutande ledaméter: Se nérvarolista
Ovriga nirvarande: Jonas Rydberg, kommunchef

Niclas Malmberg, kommunrevisor (§§ 46-47)

Lars Eriksson, Ernst & Young (§§ 46-47)

Andreas Sj6lin, kommunsekreterare
Justerare Ingvar Nilsson (MP) och Miklos Liewehr (S)
Justeringens utforande Torsdag den 31 maj 2018 i kommunhuset

Justeringen har offentliggjorts pd kommunens anslagstavla.
Underskrifter: Paragrafer 46 -52

Sekreterare Andreas Sjolin
Ordforande Camilla Westdahl (M)
Justerare Ingvar Nilsson (M)
Justerare Miklos Liewehr (S)

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Organ

Sammantridesdatum
Datum da anslaget sitts upp
Datum da anslaget tas ned

Forvaringsplats for protokollet

Underskrift

Justerandes sign.

Kommunfullméktige
2018-05-24
2018-05-31
2018-06-22

Kommunhuset, Stab

Andreas Sjo6lin

Utdragsbestyrkande
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Information

Risk- och vasentlighetsanalys
Lars Eriksson, Ernst & Young, foredrar kommunrevisionens risk- och védsentlighetsanalys av
kommunens arbete.

Revisionsplan
Lars Eriksson presenterar kommunrevisionens revisionsplan for ar 2018.

Jamstalldhetsberedningens arbete

Magnus Nilsson, beredningsordférande, presenterar beredningens slutrapport. Fullméktige
diskuterar dérefter, och lamnar synpunkter pa, den slutrapport som jdmstélldhetsberedningen
tagit fram, infor beslut 1 fullmiktige 1 juni 2018.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande Sida 6/15
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§ 46

Svar till revisionen - Granskning av hemtjansten
Dnr: KS 2018/00372

Kommunfullmaktiges beslut

- Kommunfullméktige ldgger revisionsrapporten till handlingarna.

Beslutsniva

Kommunstyrelsen
Anmélan/redovisning i kommunfullméktige tillsammans med revisionsrapporten

Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ostra Goinge kommun granskat
hemtjinsten, utforardelen. Hemtjénsten har i flera ar redovisat ett underskott dock har
underskottet minskat de senaste tva dren med cirka 1,3 miljoner kronor per r. Det dr flera
faktorer som péverkar och forsvérar att uppna ekonomisk balans dels omvérldens fordndrade
krav, volymdkningar, krav pd delaktighet i forbattringsarbete sdsom digitalisering, 6nskad
sysselsittning och rétten till heltid, men framforallt att ha en bemanning med rétt kompetens
overensstimmande med beslutade insatser.

Svar pa revisionsrapport
Revisorerna rekommenderar kommunstyrelsen att:
- Utarbeta en handlingsplan for hemtjansten i syfte att uppna en ekonomi i balans.

Svar,; Hdilsa och Omsorg, hemtjdnsten har utarbetat handlingsplaner for
digitalisering, kompetens och bemanning.

- Utvérdera om hojd grundbemanningen leder till en ekonomi i balans for hem-
tjdnstgrupperna.

Svar,; Hdillsa och omsorg deltar i ett pagaende arbete gdllande énskad sysselsdttning
och rdtt till heltid. En av konsekvenserna dr att se om en héjd grundbemanning leder

till ekonomi i balans.

- Attutreda huruvida ambitionsnivderna om 70-75 procents brukartid samt
timerséttningarna dr pa sddan niva att det ar mojligt att uppna en ekonomi i balans.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande Sida 7/15
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Svar; Ersdttningsmodellen ska ses over men forst behover vi uppnd
grundbemanningen samt se effekter med bemanna rdtt, digitalisering mm utifrdn
handlingsplanerna.

- Se Over resursfordelningsgrunderna i syfte att skapa en tydligare f6ljsamhet mellan
intidkterna och de faktorer som é&r drivande for kostnaderna vid olika tillfdllen pa éret.

Svar, Ersdttningsmodellen ska ses over men forst behover verksamheten kunna utldsa
effekter av paborjade insatser. Kravet att arbetsgivaren tillhandahdller arbetskidder
gdller bade extern som intern LOV. Lokalhyran kommer att ses over.

Yrkanden pa sammantradet
Sofia Nilsson (C) yrkar bifall till Kommunstyrelsens forslag.

Propositionsordning

Ordforanden finner att det finns ett forslag frin Kommunstyrelsen och ett bifallsyrkande frén
Sofia Nilsson (C).

Ordforanden stéller Kommunstyrelsens forslag under proposition och finner att styrelsen
bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
- Tjansteskrivelse Hélsa och Omsorg, daterad den 15 mars 2018
- Revisionsrapport — Granskning av hemtjénsten
- PM Ostra Géinge kommun - Granskning av hemtjinsten
- Omsorgs- och utbildningsutskottets forslag, daterat den 18 april 2018 § 16
- Kommunstyrelsens forslag, daterat den 9 maj 2018 § 67

Beslutet skickas till:
Revisorerna

Kommunchef

Chef Hélsa och Omsorg
Enhetschefer for hemtjinst

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande Sida 8/15
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§ 47

Svar till revisionen - Uppféljning av kommunens

myndighetsutovning avseende barnavardsarenden
Dnr: KS 2018/00373

Kommunfullmaktiges beslut
- Kommunfullmiktige ldgger revisionsrapporten till handlingarna.

Beslutsniva
Kommunstyrelsen
Anmailan/redovisning i kommunfullméktige tillsammans med revisionsrapporten.

Sammanfattning
Revisionen har granskat myndighetsutdvningen inom den sociala barnavarden gillande
avvikelser i utredningstid och om férre utredningar 6ppnas pa grund av férdndrad beddmning
dé antalet anmélningar 6kat. Revisionen vill att forvaltningen:
- Skyndsamt ska vidtar atgarder for att sékerstélla att verksamheten har de forutsattningar
som krévs for att utredningar ska avslutas 1 tid.
- Kontinuerligt ska f6lja upp arbetsbelastning och utredningstider.
- Ska analysera orsaker till fordndringar i anmélningsfrekvens samt om utredningar 6ppnas
1 tillracklig omfattning.

Svar pa revisionsrapport

Fran forvaltningens sida f0ljs arbetsbelastning och utredningstider sedan flera ar tillbaka.
Under 2017 har kartldggning gjorts 6ver samtliga utredningar med analys av varfor vissa
utredningar inte fardigstillts 1 tid. Det monster som blir tydligt ar att personalomséattning
bidrar till langre utredningstider, da det forsvarar att ta dver annan handlaggares
utredningsmaterial. Det har under senare ar varit mycket personalskifte bl. a till f6ljd av
graviditeter. Under 2017 har arbetsbelastningen inom myndighetsutdvningen f6ljts upp varje
vecka, vilket visat pa vissa arbetstoppar men inte nagon konstant dverbelastning hos
handldggare. De resurser som finns idag bedoms déarfor som tillrdckliga, men
resursanvindningen blir ineffektiv vid aterkommande personalbyte. Savil utredningstider
som arbetsbelastning kommer att fortsétta foljas upp under 2018. Det finns vil upparbetade
rutiner, som dr kdnda av handldggare och som uppdaterats under hosten 2017.

Vad giller risk att barn inte far stod 1 tid pga. forsenade utredningstider vill forvaltningen
tydliggora att alla invdnare 1 kommunen kan vénda sig direkt till Individ- och
familjesupporten for stod. Det har inte forekommit ndgon ko eller vantan for att fa stod vid
behov. I de fall d& en familj behdver och vill ha stdd har detta alltid beviljats oavsett om
utredningen varit fardigskriven.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande Sida 9/15
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Forvaltningen har gjort en analys av de anmélningar som inkom under november och
december 2017, totalt 99 anméilningar. Anmélningarna roérde 78 olika individer. I endast 10
fall 6ppnades nya utredningar, men for ytterligare 10 barn fanns redan en pagéende utredning
déar anmaélan hanterades. For ytterligare 5 barn fanns pagaende stodinsatser fran socialtjdnsten
och for 2 barn fanns pagéaende stod till familjen utifran ett syskon. 7 barn hade tidigare under
2017 utretts av socialtjansten. Det framkommer ocksé att 10 barn hade andra stodinsatser och
darfor inte var intresserade av stod fran socialtjdnsten; detta var stod fran barnpsykiatrin,
elevhélsan (fordldrasupport/kurator), Within och Maria ungdom. Dvs. av 78 aktualiserade
barn hade 37 barn stdd i ndgon form.

Vid forvaltningens granskning av de anmilningar som inte lett till utredning och dér det inte
heller fanns pagaende stod framkommer att majoriteten var nyanldnda barn. Bland nyanldnda
barn var det endast enstaka anmélningar som ledde till utredning. Anmélningarna handlade
ofta om ekonomiska problem och bostadsproblem men det féorekom ocksé flertal
polisanmélningar. Skolan och Individ- och familjesupporten bekréftar att detta r en
malgrupp som &ar svar att na via vart traditionella stod, dd mélgruppen ofta har en riadsla for
socialtjinst, psykologer och behandlare. Ostra Géinge kommun har haft ett stort mottagande
av nyanldnda jdmfort med andra kommuner, vilket delvis kan forklara det 6kade antalet
anmalningar men ocksé att 6kningen inte lett till fler utredningar. Forvaltningen ser darfor en
framtida utmaning att genom det forebyggande arbetet hitta andra sétt for att nd denna
maélgrupp.

Beslutsunderlag

- Tjansteskrivelse Familj och utbildning, daterad den 5 april 2018

- Revisionsrapport

- PM Ostra Géinge kommun

- Omsorgs- och utbildningsutskottets forslag, daterat den 18 april 2018 § 11
- Kommunstyrelsens forslag, daterat den 9 maj 2018 § 68

Beslutet skickas till:
Revisorerna
Kommunchef

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande Sida 10/15
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Kommunfullméktige Protokoll 2018-05-24

§ 48

Redovisning av fylinadsval fullmaktige, styrelsen och

namnder har att forratta
Dnr: KS 2018/00496

Kommunfullmaktiges beslut

— Till Kommunfullmiktiges sammantrdden ska de fyllnadsval Kommunfullméktige,
Kommunstyrelsen och §vriga ndmnder har att forréttas redovisas.

— Kommunfullmiktige ska ta stillning till att godkénna redovisningen.

Beslutsniva
Kommunfullméktige

Sammanfattning av drendet

Kommunfullméktige, Kommunstyrelsen och 6vriga nimnder ska utse ledaméter, ersittare,
dgarombud och liknande 1 ett antal olika instanser, styrelser, rdd och liknande. Vid avsédgelser
fran uppdrag ar det inte ovanligt att det &r ett 1angre tidsglapp mellan att en avsigelse
kommer in och att behorig instans viljer en eftertrddare. For att 6ka medvetenheten att det
finns vakanta platser till vilka nomineringar maste komma in, dr forslaget att en lista over
vakanta platser dir fyllnadsval behover goras redovisas till Kommunfullméktige vid dess
sammantride varje manad.

Forslaget att denna redovisning ska goras behandlas av ledningsutskottet och dérefter
Kommunstyrelsen innan beslut i Kommunfullméktige. Sjélva redovisningen kommer dock
sedan att behandlas som anmélningsdrenden gor och ga direkt till Kommunfullmaktige.

Beslutsunderlag
— Tjansteskrivelse Stab, daterad den 15 mars 2018
— Ledningsutskottets forslag, daterat den 18 april 2018 § 25
— Kommunstyrelsens forslag, daterat den 9 maj 2018 § 70

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande Sida 11/15
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§ 49

Val av Staffan Eriksson (S) som kommunrevisor efter Sven

Bolling (L)
Dnr: KS 2018/00494

Kommunfullmaktiges beslut

— Staffan Eriksson (S), | NN Viscs till kommunrevisor
efter Sven Bolling (L).

Sammanfattning av arendet

Sven Bolling (L) har avsagt sig sitt uppdrag som kommunrevisor, som lekmannarevisor 1
Goingehem AB, som lekmannarevisorsersittare i AB Ostra Goinge Fastigheter nr 1 och
Goingebygdens trygga hem. Kommunfullmaiktige har att vélja eftertradare.
Socialdemokraterna har 2018-05-16 nominerat Staffan Eriksson (S) som eftertriddare i
Kommunrevisionen. Kommunrevisionen kommer sedan att foresla eftertridare som
lekmannarevisor.

Beslutsunderlag
— Tjénsteskrivelse Stab, daterad den 15 mars 2018
— Sven Bollings avsdgelse, inkommen den 13 mars 2018
— Socialdemokraternas nominering, inkommen den 16 maj 2018

Beslutet skickas till:

Sven Bolling

Goingehem

AB Ostra Goinge Fastigheter nr 1
Goingebygdens trygga hem
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§ 50

Meddelande fran Lansstyrelsen - Emma Aspegren (L) utses
till ersattare i Kommunfullmaktige efter Tommy Aspegren

(L)

Dnr: KS 2018/00760

Kommunfullmadktiges beslut
— Meddelandet ldggs till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Tommy Aspegren (L) har den 23 april 2018 avsagt sig sitt uppdrag som ersittare i
Kommunfullmidktige. Lénsstyrelsen har den 17 maj 2018 utsett Emma Aspegren (L) som ny
ersittare for Liberalerna i Kommunfullmaiktige.

Beslutsunderlag

— Tjénsteskrivelse Stab, daterad 18 maj 2018
— Lénsstyrelsens protokoll, inkom den 18 maj 2018

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande Sida 13/15
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§ 51

Avsadgelse av uppdrag, Emma Aspegren (L)
Dnr: KS 2018/00761

Kommunfullmadktiges beslut
— Emma Aspegrens (L) avsdgelse av uppdraget som ersdttare i Kommunfullméktige
godkénns.

— Ny sammanrékning hos Lénsstyrelsen begérs.

Sammanfattning av drendet
Emma Aspegren har den 26 april 2018 meddelat att hon avséiger sig sitt uppdrag som
ersittare i Kommunfullméktige.

Beslutsunderlag
— Tjansteskrivelse Stab, daterad den 18 maj 2018
— Emma Aspegrens avsigelse, inkom den 26 april 2018

Beslutet skickas till:
Lénsstyrelsen i Skine 14n

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande Sida 14/15
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Kommunfullméktige Protokoll 2018-05-24

§ 52

Anmadlningsarenden till Kommunfullmaktige i maj manad

2018
Dar: KS 2018/00029

Kommunfullmaktiges beslut
— Redovisningen godkénns.

Beslutsunderlag
— Tjansteskrivelse Stab, daterad den 16 april 2018
— Inkomna synpunkter i april 2018

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande Sida 15/15
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