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Handlingsplan Sammanhallen vard- och omsorg om de mest sjuka dldre 2015 Ostra Géinge

Mal ur den enskildes perspektiv
Jag kan aldras i trygghet och sjalvbestammande med tillgang till en god vard och omsorg

Malbild

Jag kan som aldre med behov av omsorg och vard lita pa att jag far den goda omsorg och vard jag behover nar jag behéver den och det ar latt att fa
kontakt med den. Om jag har hemtjanst kan jag sa langt maojligt valja nar och hur stéd och hjalp ges. Jag far stod att leva ett vardigt liv och kdnna
valbefinnande dven nér jag ar i behov av omsorg och vard. Om jag behéver hembesok av lakare eller annan sjukvardspersonal pa grund av svarigheter att
forflytta mig erbjuds jag detta. Jag kan lita pa att lakemedelsbehandlingen ar korrekt och féljs upp regelbundet. Ansvaret for att samordna den omsorg och
vard jag behover ar tydligt och nagot jag far hjalp med om jag behéver det. Jag kdnner mig trygg i att mina behov av omsorg och vard blir omhandertaget
pa ett kompetent och sdkert sdatt med hog kvalitet och vardigt bemétande. Jag blir alltid tillfragad, informerad och far den kunskap jag behéver om olika
vard- och hjalpinsatser och far mojlighet att sjalv valja. Om jag sa 6nskar ar mina narstaende val informerade om min situation och om den omsorg och
vard jag far samt delaktiga i planeringen. Nar jag vardas i livets slutskede far jag lindring for smartor och andra symtom, far vardas dar jag vill do och
behdver inte d6 ensam.

Malgrupp
Mest sjuka dldre ar personer 65 ar och dldre som har omfattande nedséattningar i sitt funktionstillstand till foljd av dldrande, skada eller sjukdom.



Uppféljiningsresultat fran kommunen

S NI &

Kommunforbundet Skaine SIKANE

DATUM 2016-01-20
- God vard i livets slutskede
Processer Nulaget Delmal Aktiviteter/processer Ansvar Tidplan Uppfoljning
Var star vi idag? Vad behover forbattras? | Hur gar vi tillvaga? Vem/vilka? Genomfort nar?
Utféra Finns gemensam Forankring av Anvinda den gemensamma rutinen Kommun Under varen Mita antalet brytpunktssamtal
brytpunkts- rutin for brytpunktssamtal som dr framtagen. Hur férankra Vardcentral, per enhet SABO.
samtal inom | brytpunktssamtal gemensamt? ASTH
SABO Oka brytpunkts- Kvalitetsportalen: 2014: 29,8
samtal diskuteras Kvalitetsportalen: 2015: 61,8
vidare
Folja statistik | Kvalitetsportalen Identifierade Mas fo6ljer upp pa kvalitetsmoten med | Kommunen December Folja resultat varje kvartal via
fran registret | ska anvéindas omraden med Legitimerad personal Vardcentral kvalitetsportalen
forbattringsmajlighet ASIH
Utgangslagen ar Smartskattning, Folja pa samverkansméten Sjukhus Smartskattning:
arsskifte 2014 samt munhilsa 2014: 27,17
Smartskattning ska 2015: 49,44
Smértskattning: oka till 50 % Munhélsa: 2014: 35,87
27,17 Munhélsa ska 6ka 2015: 60,67
Munhélsa: 35,87 till: 50 % Injektionsmedel angest:
Injektionsmedel Injektionsmedel mot 2014: 80,43
angest: 80,43 angest oka till: 90 % 2015: 86,52
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Kommunforbundet Skaine SIKANE

DATUM 2016-01-20
Mal: Preventivt arbetssatt
Processer Nulaget Delmal Aktiviteter/processer Ansvar Tidplan Uppfoljning
Var stér vi idag? Vad behover forbattras? | Hur gar vi tillvaga? Vem/vilka? Genomfort nar?

Inféra Inféra blas- Besluta om inférande | Kommunen ldgga upp en inférande Kommun December 2015 Att inforandeplan finns pa
strukturerade | dysfunktion och plan plats vid arsskiftet
bedomningar | forbereda inférande Resultat: Ej uppnatt
inom de olika | av Rikssar Vardcentral 6verlamna uppdrag nér
omradena kommunen tar 6ver ansvar
Kvalitets- Folja tackningsgrad | Kunna f6lja Anvinda utvecklingsledare och Kommun Kontinuerligt varje manad | F6lja upp via kommunens
registrering forbattringsarbetet ndgon enhet. Utveckla vidare — tertial — drsrapport. egenkontroll samt inom resp

inom enheterna béttre enhet via kvalitetsportalen
Spridning av | Medverka i ndtverk | Attdeltai Regelbundna tréffar pa delregional Kommun Folja upp att medverkan finns
preventivt for senior alert som | nétverkstraffar niva Inom Maritas verksamhet
arbete i Skdne | bildats 2013
Medverkan i | Métning géllande Information om och stéttning av Kommun Var vecka 11och vecka 40 | Folja upp deltagande

PPM-maétning
i Senior alerts

tryck och fall

Mitning 2 ganger per
ar

medverkan

Resultat: Har deltagit med en
mdtning

regi

Se over Utokning av Uppdelning av ansvar | Revidera rutiner, anskaffning av Kommun, MAS Hosten 2015 Mote inbokat och process
ansvarsomrad | omraden kriver i Senior alert siths-kort till omvardnadspersonal samt enhetschefer paborjad

en inom forandring kring

nuvarande
arbetssitt

Senior alert




Uppféljiningsresultat fran kommunen

Mal: God vard vid demenssjukdom

DATUM 2016-01-20

S NI &

Kommunforbundet Skaine SIKANE

Processer Nuléget Delmal Aktiviteter/processer Ansvar Tidplan Uppfoljning
Var stér vi idag? Vad behover forbattras? | Hur gar vi tillvaga? Vem/vilka? Genomfort nar?
Registrera i | Registrerar i BPSD- | Foljsambhet i Uppfoljning av antal personer som Kommun Folja via egenkontrollen Folja kvalitetsportalen gar
BPSD-register | register registrering erhdllit utbildning sa att registrering inte langre
kan ske Fran BPSD
Utbildning av certifierade utbildare Vardcentral Andelen personer som har
Oka likarnas kunskap om BPSD och bemotandeplan; 2014: 13 %
kunna efterfraga NPI-skattningar 2015: 84 %
Saker Vid placering pa Bevaka diagnos vid Folja upp senaste placeringar pa Bistandsenheten Folja statistik genom
placering pé | demensavd. krdvs placering pa demens boende sa att diagnos finns inom Kommun kvalitetsberdttelse
kommunens diagnos demensavdelning
demens-
boende

Utreda, diagnosera

och registrera i
SWEdem

Att diagnoser ar klara
vid placering

Pagar

Vardcentral

Pagar

Folja statistik via
utdataportalen




Uppféljiningsresultat fran kommunen

Mal: God lakemedelsbehandling for dldre

DATUM 2016-01-20

S NI &

Kommunforbundet Skaine SIKANE

Processer Nulaget Delmal Aktiviteter/processer Ansvar Tidplan Uppfoljning
Var star vi idag? Vad behover forbattras? | Hur gar vi tillvaga? Vem/vilka? Genomfort nar?
Utbildning Genomfora Folja de instruktioner som erhallits Vardcentral ge December
olampliga framtagen utbildning | kring hur det praktiskt ske med instruktioner
Lakemedel till dldre informationséverforing av de
dokument/handlingar som kréavs fran
resp vardcentral
Léikemedelsge | Genomfor Mata antal Vid genomférande av Kommun December Folja antalet
nomgang symtomskattning symtomskattningar symtomskattning skriver symtomskattningar/ldkemedel
1g/ar infor lakemedels- som utforas av sjukskoterskan in i Treserva under sgenomgangar som ar
genomgang sjukskoterskor matvarde likemedelsgenomgang genomforda via Treserva
Folja lakemedelsgenomgéngar via Vardcentral
statistik fran vardcentralerna
Lakemedelsge | Anvdanda PHASE- Uppdatering av Implementera det uppdaterade Kommun Juni Att ratt
nomgang 20 symtomskattningsinst | symtomskattningsintstrumentet Vardcentral symtomskattningsverktyg ar

rumentet har skett

tillgangligt for anvandning:
Infort under mars manad.




Uppféljningsresultat frdn kommunen

S NI &

Kommunforbundet Skaine SIKANE

DATUM 2016-01-20
Mal: Sammanhallen vard och omsorg
Processer Nuléget Delmal Aktiviteter/processer Ansvar Tidplan Uppfoljning
Var stér vi idag? Vad behover forbattras? | Hur gar vi tillvaga? Vem/vilka? Genomfort nar?

Utveckla SIP- | Kunna genomfora Fler personer kunna Besluta vem som ska genomfora Kommun Pagar Folja upp att en rutin skapas
arbetet Vopsar/SIP leda processen i detta Vardcentral Pagar arbete i samverkan med
kommunen Region Skane och har
kopplats ihop med nytt hélso-
och sjukvards avatal
Kunna erbjuda fler | Schemaldggning Vardcentral Folja halvarsvis statistik Maéta antalet hembesok

akuta hembesok

Kan inte ske genom

kommunen
Andel Folja statistik Folja gemensamma Anvidnda gemensamma Bistandsenhet och | 2015 Folja upp att rutiner anvands
undvikbar rutiner vid vardplaneringsrutiner och SIP HSL enhetschefer och att 6versyn skett pa lokal
slutenvard vardplanering i kommun rutin
och andel
aterinskrivnin
gar ska
minska
Rutin fast Se 6ver om rutin Rutin fast Diskutera pa delregions Kommun December Folja upp att det finns rutin
ldkarkontakt finns och om den lakarkontakt finnas primérvard Ar inte utveckals pga fokus

ska vara i
samverkan i nordost

pa nytt avtal med regionen

Anna-Lisa Simonsson och Krister Johansson

Gunilla Marcusson

Birgitta Landin
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