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1. Sammanfattning

Denna resultatrapport for utmaningsomrade Arbete och foretagande ar framarbetad av
medarbetare fran tva olika verksamhetsomraden: Arbete och inflyttning och Strategi och
tillvaxt.

Resultatsammanfattning:

Mal: Ar 2019 har antalet sysselsatta bland kemmuninvanarna okat.

Resultat: Summan av antalet sysselsitta i Ostra Goinge har ékat. Resultatet for 2017 ligger
over malnivan for 2019.

Mal: Ar 2019 har foretagandet 6kat genom riktade insatser inom entreprenérskap
Resultat: Antalet féretag i Ostra Goinge ar 2017 med mer &n 400 tkr i omséttning r

508 stycken, vilket dr en minskning i férhallande till utgangslaget 2015, men en 6kning fran
2016.

Vision: 15 000 stolta géingar. Matt: ar 2019 &r NRI = 65 i SCB:s medborgarundersokning.
Resultat: Ar 2017 var NRI = 53. Det 4r en forandring med +2 frén féregdende ars resultat.
Bedomningen ar dock att det blir mycket svart att nd malnivan 2019.

Stor samstdammighet rader for rapportens analyser inom framst tre omraden:

1. Efterfragan pa mer samverkan over interna och externa organisationsgranser.
Behovet av utokat samarbete framhalls savdl mellan enheter i samma verksamhetsomrade som
mellan skilda verksamhetsomraden. Ett tydligt exempel pa det senare, som uttalas fran bada
hall, &r ett efterfragat samarbete mellan Arbetsmarknadsenheten (AME) och Tillvaxt och
entreprenorskap, i syfte att 6ka kontaktytorna mellan kommunen och foretagare, tillika lokala
arbetsgivare. Andra mojliggorande samarbeten som namns dr grundskolans 6verbryggande
kontakter med omgivande kommuners gymnasieskolor och AME:s konstruktiva samarbete
med Arbetsformedlingen.

2. Vikten av att skapa tvargaende processer och framja kundperspektivet
Individperspektivet genomsyrar hela beskrivningen av AME:s verksamhet. Den storsta
vinnaren pa detta angreppssatt dr goingebon sjélv. I stdllet for att olika kommunala funktioner
agerar parallellt och ovetande om varandra, okar vdardeskapandet fér kunden genom
gemensamma processer. Processynsittet ger ocksa fordelar i forvaltningens agerande utifrdn
politiska styrdokument. Genom att verbrygga interna organisationsgranser och arbeta i
gemensamma processer 6kar bade samsyn, effektivitet och graden av maluppfyllelse.

3. Hogre precision i maluppfyllnad genom tydliga mal och relevanta indikatorer

En jamforelse mellan innehallet i rapportens tre resultat- och analysdelar gor det tydligt att
uppdraget med att 6ka goingebornas grad av egen forsorjning, har varit lattare att f6lja upp an
arbetet kring foretagande och platsens attraktivitet. Detta paverkas sannolikt av en storre
tydlighet i styrdokument och strategi som styr arbetsmarknadsarbetet, dn i styrsignalerna for
foretagande och platsens attraktivitet. For de tva senare omradena saknas strategier med
samma tydlighet som ”Vigen till arbete” skapar. En 6kad klarhet i efterfragade effekter av
ndringslivsarbetet eller tydlighet i vad som egentligen avses med “’platsens attraktivitet” och
”stolt going” skulle krdva mindre andel av egna tolkningar fran verksamheterna. Det skulle
ocksa fortydliga bilden av vilka aktorer som faktiskt kan och bor bidra till maluppfyllnaden
och dérmed ocksa ge storre mdjlighet till kraftsamling i sjdlva arbetet fram emot malet.
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2. Inledning

Verksamhetsrapporten dr en beskrivning av vart arbete med att leva upp till de krav och
forvantningar som stélls pa oss genom politiska prioriteringar, lagstiftning och andra krav.
Dessutom foljer vi upp var forméga att leva upp till férvantningar och krav ifrén invanare,
foretagare och besokare i kommunen. Med hjélp av rapporten vill vi skapa:

e Transparens av hur vdl kommunen lever upp till olika krav
e Léarande och utveckling
e Underlag for framtida prioriteringar

Utover gruppen fortroendevalda, riktar sig verksamhetsrapporten ocksa till géingebor och till
forvaltningens egen personal.
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3. Fran forsorjningsstod till egen forsorjning

3.1 Kort om organisationen — Inflyttning och arbete

Verksamhetsomradet Inflyttning och arbete bestar av fyra enheter: Arbetsmarknadsenheten,
Enheten for Ekonomiskt bistand, Goinge Utbildningscenter och Inflyttningsenheten. Totalt
arbetar 90 personer inom verksamhetsomradet.

3.2 Politiska prioriteringar, resultatmal och strategier

Resultatmal
Ar 2019 har antalet sysselsatta bland kommuninvanarna ékat
Resultatindikator: Antal sysselsatta 16+ med bostad i kommunen

Programhandlingar
Kunskap - Kompetens — Arbete
Fran nyinflyttad till stolt gding

Strategier

Viégen till arbete - Egenforsorjning i stéllet for bidragsberoende

En bra start i livet - Fler barn och unga ska nd gymnasieexamen och ga vidare till hogre
utbildning

3.3 Grunduppdrag

Inflyttning och arbete
Verksamhetsomradets huvuduppdrag r att 6ka Ostra Goinges attraktivitet genom att stodja
ungdomar och vuxna till arbete och studier, sa att de blir egenférsorjande.

Arbetsmarknadsinsatser

Uppdraget for Arbetsmarknadsenheten (AME) &r att medverka till att de invanare i Ostra
Goinge kommun som stér utanfor arbetsmarknaden, ska na sjalvfoérsorjning genom arbete,
studier eller eget foretagande. Arbetsmarknadsenhetens roll &r att lotsa individen pa sin vig
till sjalvforsorjning, med tydliggorande av individens eget ansvar.

Forsérjningsstod

Uppdraget for Enheten for ekonomiskt bistdnd ér att framja méanniskors ekonomiska och
sociala trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhaéllslivet pa
demokratins och solidaritetens grund, i enlighet med Socialtjanstlagen.

Inflyttning och integration

Inflyttningsenhetens uppdrag &r att verkar for en bra start i kommunen for nya invanare, med
sdrskilt fokus pa integration. Alla nyanldnda barn far formagor och behov kartlagda och deras
familjer ges grundldggande information om det svenska skolsystemet.
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Vuxenutbildning

Uppdraget for Goinge utbildningscenter (GUC) handlar om att ge vuxna mojlighet att
utveckla kunskaper och kompetens for att starka sin stillning i arbets- och samhaéllslivet och
framja den personliga utvecklingen, bland annat genom att mojliggora fortsatta studier.

Verksamhetsmal
Den ¢vergripande malséttningen for verksamhetsomradet ér att minska antalet individer med
behov av forsorjningsstod och darmed minska langvarigt bidragsberoende.

I verksamhetsplanen for Inflyttning och arbete finns tva mal som kopplar till
utmaningsomradet Arbete och foretagande:
1. Minska antalet hushall som har forsérjningsstod i mer &n 6 manader.
2. Fler ungdomar fullféljer sina gymnasiestudier.

3.4 Resultat och analys

3.4.1 Resultatmal: Antalet sysselsatta bland kommuninvanarna har ékat

Resultatmal Resultatindikator | Malniva | Resultat | Resultat | Resultat
-19 -15 -16 -17

Ar 2019 har antalet Antal sysselsatta 6170 6109 6 147 6179

sysselsatta bland 16+ med bostad i

kommuninvanarna 6kat |kommunen

Tabell 3.1 Resultatmdl och resultat

Resultat: Uppgifterna i tabellen ovan visar att summan av antal sysselsdtta i kommunen har
okat och resultatet for 2017 ligger 6ver malnivan for 2019.

Analys: Antalet sysselsatta bland kommuninvanarna har ékat

Det rader ett positivt lage pa arbetsmarknaden och generellt ar arbetslosheten lag. Enligt
Arbetsformedlingens Arbetsmarknadsrapport 2018 &r sysselsdttningen i Sverige hogst i EU.

I Ostra Géinge kommun &r arbetslésheten hog i jimforelse med riket. En stor del av
forklaringingen ar att kommunen under ar 2015 tog emot 73,8 flyktingar per 1000 invénare,
vilket var det hogsta antalet i Skane 1an. Kommunens stora mottagande genererar i nulaget
2018 ett tillflode av familjer som kommer pa anknytning. Arbetslosheten bland utrikes fodda i
Ostra Goinge kommun (augusti 2018, statistik AF) ligger pé ca 53,7 %. Motsvarande siffra for
inrikes fodda i kommunen &r 4,3 %. Aven om arbetslésheten fortsatt ligger pd en hég niva i
kommunen, ar trenden positiv och det géller framférallt ungdomar, se féljande diagram.
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B Andel arbetslosa och s6kande i program 16-64 ar

B Andel arbetslésa och s6kande i program 16-24 ar

Diagram 3.2 Arbetslésa och sékande i program dr 2018. Kdlla: Statistik frdn Arbetsformedlingen

Oversikt av arbetssokande i kommunen

Arbetssokande i Ostra Géinge kommun

aug-17 aug-18

Totalt antal arbetslosa 971 876
Totalt antal arbetslosa i aldrarna 18-24 ar 290 230
Totalt antal arbetslosa, utrikesfodda 608 628
Totalt gntal arbetslosa och sékande i program inom 542 338
etableringsuppdraget

Totalt antal i jobb- och utvecklingsgarantin 232 301
Totalt antal arbetslosa och sékande i program med gymnasial 529 445

eller hogre utbildning
Tabell 3.3 Arbetslésa i Ostra Géinge kommun. Kdlla: Statistik frdn Arbetsformedlingen

Oversikten visar att antalet arbetssokande har minskat. Arbetsmarknaden é&r stark, vilket
oppnar upp for fler att fa ett arbete men ldmnar de svagaste grupperna kvar. Inom
etableringsuppdraget saknar flertalet av deltagarna gymnasieutbildning och manga har en
obestdmd yrkeskompetens. Bristande sprakniva och ofullstandig kompetens inom efterfragade
yrkesomraden &r hinder fér manga att na en anstillning med egen forsorjning. Manga
arbetssokande saknar korkort, vilket ofta krdvs for att kunna ta ett arbete. Avsaknad av
referenser och kontaktnét gor det d&nnu svarare att hitta arbete pa egen hand.

Individuella stodinsatser &r nodvéandiga for att 6verbrygga hindren och 6ka sysselsattningen.
Andra framgangsfaktorer &r att arbeta med insatser riktade &ven till arbetsgivarna i form av
kompetenshdjande insatser och skrdddarsydda 16sningar. Samarbete mellan AME och
naringslivschefen har inletts. Tillsammans kan nya mojligheter skapas kring rekrytering och
kompetensforsorjning i samspel med arbetsgivarna. Ett viktigt uppdrag é&r att synliggora och
hitta arbeten déar arbetssékande ocksa med ldgre kompetens kan komma till sin rétt och
utvecklas.
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Extratjanster ar ett verktyg som gett resultat och lett till sysselsattning och sjalvfoérsorjning for
flertalet individer med bristande sprakkunskaper och/eller utbildning. I strategin Vagen till
arbete podngteras kommunens ansvar att agera som foredome for lokala arbetsgivare och pa
olika satt utveckla sitt eget arbete med personalforsorjning. Genom att bereda plats for
praktikanter eller arbetsmarknadsanstéllningar far Ostra Géinge kommun en méjlighet att visa
upp sina verksamheter s att fler blir intresserade av att utbilda sig for att arbeta inom
kommunen.

I strategin Viagen till arbete beskrivs utmaningen att fa fram tillrackligt manga meningsfulla
praktikplatser och riktiga jobb. For att fortsdtta 6ka sysselséttningen krévs fler platser och
olika platser for att skapa individuella l6sningar. Ett alternativ kan vara att skapa fler egna
verksamheter inom Inflyttning och arbete med egna arbetstraningsplatser. En annan del av
16sningen kan vara att kommunledningen sénder tydliga signaler om att kommunens
verksamheter ska ta emot praktikanter och arbetsmarknadsanstéllningar. I exempelvis
Kristianstads kommun finns en 6verenskommelse att alla férvaltningar och bolag ska
efterstrdva att ta emot deltagare i arbetsmarknadsatgarder motsvarande 7,5 % av de anstéllda i
kommunen under 2018. En sadan tydlighet skulle 6ka antalet platser och fortydliga uppdraget
till verksamheterna, som da ocksa har majlighet att rusta for det.

Att aktivt skapa vagar in till studier pa olika nivaer, garna med fokus pa bristyrken, dkar
sysselsattningen. Inom Inflyttning och arbete har vuxenutbildningen exempelvis starkt
bidragit till sysselsattning och kompetensforsorjning, dar samtliga som deltagit i
yrkesutbildningarna gatt vidare till anstéllning efter studier. Svarigheten ar att utoka antalet
studieplatser pa Goinge Utbildningscenter i lika snabb takt som behovet 6kar. Verksamheten
har redan 6kat de senaste tva aren fran 553 till 713 elever.

I strategin Viagen till arbete lyfts ocksa samverkan med Arbetsférmedlingen som en central
del av uppdraget. Det finns en bra grund, men for att 6ka sysselséttningsniva vidare kravs mer
lokal nérvaro fran Arbetsférmedlingen och handldggare med fokus pa goingebor. Forskning
visar att:

”De tvd typer av insatser som enligt tillgéinglig forskning tycks vara mest effektiva
for dem som stdr ldngt ifran arbetsmarknaden dr intensifierad arbetsférmedling och
subventionerade anstdllningar (...) En mojlig forklaring dr att resursforstirkningar
inom arbetsformedlingsverksamhet gor det mdjligt for arbetsférmedlarna att aktivt
odla arbetsgivarkontakter sd att de kan fungera som ett substitut for de utrikes
féddas bristande ncitverk.”

(Engdahl, M & Forslund, A (2015) ”En forlorad generation? En ESO-rapport om

ungas etablering pa arbetsmarknaden.” Rapport till Expertgruppen fér studier i
offentlig ekonomi 2015:3).
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3.4.2 Verksamhetsmal: Farre hushall med forsérjningsstod i mer édn 6 manader

Indikator

Antal hushall*' med 102/112 119/127 150/
forsorjningsstéd i mer an 6
man 30 juni/31 dec

Tabell 3.4 Antal hushdll med férsérjningsstdd i Ostra Géinge kommun. Kdlla: Utdrag frdn verksamhetssystemet
Treserva. * exklusive etablering

Resultat: Antal hushall med forsorjningsstod har 6kat och ar éver malnivan for 2018.

Analys: Minska antalet hushall med forsorjningsstod

Under 2018 har antalet individer med f6rsorjningsstod ckat. En anledning ar hinder i form av
ohdlsa, men &ven att det &r manga som nu avslutar sin tid i etableringen och darmed gar in i
andra garantier som har betydligt lagre ersattningsniva. Det innebar att fler personer behover
soka forsorjningsstod som komplement, eftersom de dnnu inte &r sjalvforsorjande. Statistik
fran Arbetsformedlingen visar att ungefar 50 % av de arbetssokande i etableringen har svag
eller ingen utbildningsbakgrund. Det innebér att individerna behover rustas fran en lagre niva
och under langre tid.

En kartlaggning av hushallen som uppbar forsorjningsstod visar att 46 % uppger ohdlsa som
hinder for att komma i arbete. Andelen 36 % av hushéllen har sjukintyg pa sin ohdlsa men
saknar sjukpenningsgrundande inkomst (SGI) pa grund av att de inte arbetat tillrackligt lange i
Sverige. Avsaknad av SGI resulterar i att det inte utgar nagon ersattning fran
Forsakringskassan trots ohélsa. Forsakringskassan ansvarar for samordningen av
rehabiliteringen och bilden som ges ar att Forsakringskassans insatser inte ges i tillrackligt
stor omfattning.

Ungeféar 17 % av forsorjningsstodsdarenden omfattar ett dokumenterat missbruk. I flera
arenden finns komplexa svarigheter bade av psykisk och fysisk ohélsa tillsammans med
missbruk som kréver ett 1angsiktigt arbete innan individen kan sta till arbetsmarknadens
forfogande. For att mota framforallt familjer med langvarigt forsorjningsstéd som har
komplexa hinder, kommer projektet ”Hela familjen” att startas med finansiering via
Samordningsforbundet. Projektet har uppvisat mycket goda resultat i andra kommuner i Skane
Nordost, dér hela 39 % av familjerna inom projektet har blivit sjdlvforsorjande.

Under varen har en process paborjats géllande digitalisering av handlaggningen av
ekonomiskt bistand for att kunna forflytta socialsekreterarnas arbetstid fran administration till
socialt forandringsarbete som leder individer snabbare till sjalvforsorjning. Genom att AME
framover framst kommer att arbeta med individer som ligger ndrmare arbetsmarknaden ger
det mojligheter for Ekonomiskt bistand att utveckla arbetsmetoder och samarbeten med till
exempel Forsdkringskassan och varden, vilket skulle bidra till ett 6kat stod at individer som
star valdigt langt ifran arbetsmarknaden.

For att minska forsorjningsstddet finns idag en forsta version av en effektiv process mellan
AME och Enheten for ekonomiskt bistand, for att ge den arbetssokande det stod den behgver
for att komma i sjalvforsorjning. Externt finns ett gott, lokalt samarbete med
Arbetsformedlingen, som sjédlvklart dr en viktig part i sysselsattningsfragan.

Extratjdnsterna dr ytterligare ett sétt att begrénsa utbetalningen av forsorjningsstdd och bredda
végen till sjalvforsorjning. De dr ocksa en del i att minska inflodet till Enheten for ekonomiskt
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bistand genom att individerna erhéller anstallning innan etableringsprogrammet avslutats. For
att extratjanster ska bli en langsiktig 16sning har en aktiv matchning pabdrjats till reguljéra
arbeten. Manga ganger kommer det att krdavas mer tid dn vad regelverket for en extratjanst
medger (hogst 2 ar) for att de nyanldnda med 1ag utbildning och med storre sprakliga hinder
ska bli sjalvforsorjande. For de individer med extratjanster som inte har forutsattningar att
vara i ordinarie verksamheter pa grund av sina arbetshinder, finns AME:s Serviceteam.
Genom Serviceteamet kan individens forutsdttningar och den politiska viljan uttryckt i
strategin ”Végen till arbete” motas. Strategin sdger att alla har rétt till en individuell
utvecklingstrappa med rimliga delmal utifran individens forutsattningar och att varje
manniska ska ses som en tillgang.

For att ytterligare stdrka de anstdllda for framtiden har samverkan utvecklats mellan AME och
GUC. Planering sker utifran individen och genom GUC har de anstéllda fatt individuell
studievagledning och hjélp att soka till skolans olika utbildningar. Exempelvis kommer under
hosten atta personer fran Arbetsmarknadsenhetens serviceteam att parallellt med arbete delta i
Tradgardsprogrammet, som bland annat innefattar olika kurser inom véaxtmiljo,
arbetsmarknadskunskap, korkortsteori och yrkessvenska.

Prognosen som kom fran Arbetsférmedlingen under varen 2018 visade att inflodet fran
etableringen till ndsta program, jobb- och utvecklingsgarantin (JOB) eller jobbgarantin for
ungdomar (UGA), &r stort, vilket innebar 6kade kostnader fér kommunen i form av
ekonomiskt bistand, nér etableringsersattningen forsvinner vid avslut av
etableringsprogrammet. Nya siffror vantas fran Arbetsformedlingen som haller pa att utveckla
system for att 1opande kunna delge denna information.

Manad Kristianstad Bromélla Ostra Goinge
Maj

UGA 2 1 4
JOB 18 6 15
Juni

UGA 5

JOB 18 7

Juli

UGA 7 0 3
JOB 18 3 15
Augusti

UGA 3 2 1
JOB 19 9 17
September

UGA 6 0 1
JOB 15 3 13
Oktober

UGA 1 0 1
JOB 12 3 10

Tabell 3.5 Overgdngar per ménad frén etablering till JOB och UGA. Kiilla: Arbetsformedlingen
Prognos 2018

Sida 10 av 25



3.4.3 Verksamhetsmal: Fler ungdomar fullféljer sina gymnasiestudier

Verksamhetsmal: Fler ungdomar fullféljer sina gymnasiestudier.

Indikator 2015/16 2016/17

Gymnasielever med examen inom 3 ar, 67,7 63,1
hemkommun (exkl. IM), andel (%)
Gymnasielever med examen inom 4 ar, 72,5 71,3
hemkommun (inkl. IM), andel (%)

Tabell 3.6 Antal elever med fullfoljda gymnasiestudier.

Resultat: Andelen ungdomar med fullféljda gymnasiestudier har inte 6kat mellan ar 2016
och 2017.

Analys: Fler ungdomar fullféljer sina gymnasiestudier

Flera studier visar att det finns en tydlig koppling mellan arbetsléshet och avsaknad av en
gymnasieexamen. Ostra Goinge kommun har en hég andel unga (28,7%) som inte lyckats f&
en gymnasieexamen. I resultaten innefattas ungdomar som inte har haft hela sin skolgang i
Sverige och i manga fall darfor inte hunnit ta till sig tillracklig kunskap for att na en ak 9-niva.
Flertalet av de nyanldnda ungdomarna &r dock pa god vig och har i nagra fall pd mycket kort
tid fatt ett flertal godkdnda betyg. En annan del av resultatet har sin bakgrund i det som
Fryshuset beskriver i sin forstudie, att det finns en anti-plugg kultur som é&r stark i kommunen
och som far konsekvensen att ungdomarna trots att de passerat hela skolsystemet dnda inte har
tagit till sig tillrdckliga kunskaper. For de ungdomar fran Ostra Géinge som kommit in pa
gymnasiet ar andelen som fatt indraget CSN pa grund av for hog franvaro betydande. Ocksa
nationellt har antalet studerande som fatt CSN indraget 6kat, och myndigheten skriver i sin
analys:

“Madnga i gruppen unga utldndska medborgare har bristande kunskaper om hur det
svenska samhdillet fungerar, och om studiebidraget och CSN. Bristande
sprakkunskaper spelar ocksad in. - Ogiltig franvaro dr generellt vanligare bland
myndiga elever ¢n bland omyndiga. En hégre andel i gruppen utldndska
medborgare dr ocksd 6ver 18 dr. Det bidrar till att andelen som fdr studiebidrag
indraget dr hogre i denna grupp ™.

Andelen elever som inte har svenska som modersmal kraver mer resurser i form av utokat
stod och extra sprakresurser. Yrkesutbildning kraver platser for arbetsplatsforlagt ldrande
(APL-platser), och bristen pa dessa gor det svart att anordna yrkesutbildningar i den takt som
skulle behovas.

Ostra Goinge kommun har inte nationella gymnasieprogram i egen regi. Kommunens
ungdomar soker sig darfor till gymnasieutbildningar i kranskommunerna. Hemkommunen
lagger utbildningsgrunden och ger ungdomarna férutsattningar for att nd en gymnasieexamen.
Hur detta gors ar vl beskrivet i verksamhetsrapporten Kunskap och Kompetens som skrevs
tidigare ar 2018. I det livslanga ldrandet tar Inflyttning och arbete vid gédllande de ungdomar
som vid 16 ars alder inte har natt gymnasiebehoérighet. Som namndes i rapporten har elevers
bitvis héga franvaro varit det storsta hindret for kunskapsutvecklingen och darmed ocksa for
att nd godkanda betyg. Upplevelsen ér att hog franvaro hade minskat om varningar hade
kommit i ett tidigare skede. Rutiner for hantering av franvaro behover utvecklas, exempelvis
med fasta procentgranser, varningar, giltiga intyg och snabbare CSN-indrag.
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Sedan verksamhetsrapporten Kunskap och kompetens skrevs har en utveckling skett gédllande
de rekommendationer forvaltningen da gav, bland annat gillande det systematiska kvalitets-
och uppfoljningsarbetet kopplat till det Kommunala aktivitetsansvaret (KAA). Det finns i
nulédget en strukturerad handlingsplan for att sdkerstélla att det lagstadgade uppdraget fullfoljs.
Ett Uppfoljningsteam-KAA har inréttats, vilket har till uppgift att samarbeta med grundskolan
dk 9 och sedan samverka med de gymnasieskolor dir Ostra Goinges gymnasieungdomar gar,
for att tidigt uppmérksamma och férebygga avbrott. Teamet har dven i uppdrag att ansvara for
KAA, vilket innebér att aktivt s6ka upp och motivera ungdomar i aldern 16-20 ar att aterga till
studier. Till Uppfoljningsteamets hjalp finns en rad upparbetade samarbeten, som mojliggor
en bredd av insatser, exempelvis praktik genom AME, motiverande insatser via Fryshuset och
stod till familjen via Individ- och Familjesupporten. Samarbetet med grundskolan har
upparbetats och under hosten kommer ett arbete att paborjas for att regelbundet ha
samverkansmoten med de bertrda externa gymnasieskolorna, for att tidigt uppmarksamma
och férebygga studieavbrott.

GUC ser att eleverna skulle vara betjdnta av mer arbetsmarknadskunskap i ett tidigt skede.
Naégot som dven lyfts i strategin ”En bra start i livet”. Eleverna behdver information och
vagledning for att férstd hur de ska komma in i arbetslivet och vad som kréavs fér att kunna
stanna kvar i anstallning. Manga behover ocksa 6ka sin motivation till framtiden och kanna att
de kan bidra till samhaéllet.

3.5 Forvaltningens fortsatta arbete

Utifran redovisade resultat och ovan gjorda analyser, drar forvaltningen féljande slutsatser
infor framtiden generellt och fram till ndsta verksamhetsrapport specifikt.

e For att kunna erbjuda arbetstréning, praktik och arbetsmarknadsanstéllningar behévs
fler arbetsplatser som kan ta emot och handleda personer i malgruppen i enlighet med
skrivningarna i strategin Véagen till arbete. En 16sning pa utmaningen att finna sadana
mojligheter kan vara att starta verksamheter i kommunal regi med exempelvis
legotillverkning, som ett komplement till Serviceteamet. Fler tillgédngliga alternativ
mojliggdr en mer anpassningsbar utvecklingstrappa for individen.
Arbetsmarknadsenheten &r beroende av andra kommunala verksamheter och det vore
onskvart med ett fortydligande att alla verksamheter ska 6ppna upp for praktik och
anstédllningar. Ett maltal bor séttas pa mottagningsniva, forlagslagsvis 7,5 %.

e Vilfungerande samverkan behover skapas mellan lokala aktorer, exempelvis genom
en operativ ledningsgrupp med chefer fran savil kommunen, Forsdkringskassan,
Region Skane som Arbetsformedlingen, dar samtliga myndigheter tar sitt ansvar i
samverkan med 6vriga myndigheter, jamfor den sa kallade Halmstadmodellen.

e Utvecklingspotential finns for att forstarka det interna samarbetet med Tillvédxt och

entreprenorskap, som har som uppdrag bland annat att samverka med lokala foretag
och regionalt naringsliv.
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4. Foretagande

4.1 Kort om organisationen — Tillvixt och entreprendrskap

Funktionen Tillvixt och entreprendrskap inom verksamhetsomrade Strategi och tillvaxt, har
uppdrag inom néringsliv, turism och féretagande. Tva personer har heltidsuppdrag inom
funktionen.

4.2 Politiska prioriteringar, resultatmal och strategier

Resultatmadl fér utmaningsomrdde Arbete och féretagande
Ar 2019 har féretagandet 6kat genom riktade insatser inom entreprendrskap.
Resultatindikator: Antal registrerade foretag med minst 400 tkr i arlig omséttning.

Inriktning

Ar 2025 priglas Ostra Goinge kommun av ett bra féretagsklimat samt tillgang till vélutbildad
arbetskraft. Darigenom framjas tillvdxten i befintliga féretag men gor ocksa att kommunen &r
ett attraktivt val for nya foretagsetableringar. Sysselsattningsgraden bland
kommunmedborgarna ar hog.

Overgripande planer, programhandlingar och strategier

Tillvaxt och entreprenorskap styrs och paverkas av overgripande planer, programhandlingar
och strategier. I dessa dokument kan man ldsa om flera inriktningar och utvecklingsomraden
som kopplar till det arbete som Strategi och tillvdxt har ansvar for.

Ett urval: Oversiktsplanen, slutrapport Framtidsutveckling, slutrapport Fran nyinflyttad till
stolt going, Naringslivs-, Bredbands- och Trafikstrategin.

4.3 Grunduppdrag
Tillvaxt och entreprendrskaps grunduppdrag har fyra huvudinriktningar:
e Att stimulera och samverka med foretagsgrupper, myndigheter, regionala och
delregionala organisationer
e  Att utveckla servicegraden fran kommunens férvaltning gentemot foretagare
e Att gora det litt att starta, vixa och driva féretag i Ostra Goinge
e Att stimulera och samverka med foretag sa att Ostra Goinge blir en attraktiv plats

Verksamhetsmal for grunduppdraget
Att 6ka nettotillvdxten av antalet foretag i kommunen. Resultatindikatorer, se tabell 4.3.
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4.4 Resultat och analys

4.4.1 Resultatmal: Okat foretagande genom riktade insatser pa entreprenorskap

Resultatindikator: Antal registrerade foretag med minst 400 tkr i arlig omséattning

Foretag med >400 tkr i oms

550 540
240 520
30 515
520 508
210 506
500
490
480
2015 2016 2017 2018 2019
Utgangslage  Utfall Utfall Malniva Malniva

Tabell 4.1 Kdlla: Niringslivsfakta Upplysningscentralen

Resultat

Antalet foretag i Ostra Goinge ar 2017 med mer &n 400 tkr i omséttning &r enligt tabellen

508 st, vilket dr en minskning i férhallande till utgangslaget 2015, men en 6kning jamfort med
2016.

Analys: Okat foretagande genom riktade insatser pa entreprenérskap

Enligt Tillvaxtverket ses ett foretag med en arlig omséttning pa 400 tkr som ett hobbyforetag.
En storre 6kning av omséttningen &r ofta svar, eftersom det i regel handlar om en bisyssla och
inte en huvudsaklig inkomstkélla. Kopplingen mellan kommunens insatser och métbara
resultat i indikatorns riktning, &r dessutom osdkra. For att béttre stimulera dessa mindre
foretag bor kontakter i hogre grad etableras med exempelvis Krinova Incubator & Science
Park, ALMI och Nyforetagarcentrum. Hér spelar Tillvaxt och entreprenorskap en
mojliggérande och kontaktskapande roll.

En slutsats ar alltsa att for stort fokus inte bor laggas vid de mindre foretagen med arliga
omsattningar nara 400 tkr, utan att kommunens insatser skulle ge storre samhéllseffekter om
de i hogre utstrackning riktades mot att underlétta drift och etablering av storre foretag, dar
forutsattningarna for expansion dr mer sannolika.

I enlighet med flera av de styrdokument som omnamns under punkt 4.2, har olika projekt och
satsningar tillkommit inom verksamhetsomradena Familj och utbildning samt

Inflyttning och arbete, i syfte att stirka foretagandet genom riktade insatser inom
entreprendrskap. Sett ur det perspektiv som Tillvédxt och entreprendrskap har, kan det
tvarfunktionella arbetet mellan namnda verksamhetsomraden och Tillvédxt och
entreprendrskap utvecklas. Med samstammiga begreppsdefinitioner, titare samarbeten och
gemensamma processer skulle effekterna bli stérre och forutsattningarna béttre for
féretagandet i Ostra Goinge.
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4.4.2 Verksamhetsmal: Okad nettotillviixt av antalet foretag i kommunen

Antal féretag i Ostra Goinge

13: 1339
1350 L P
1311
1300 1269 1276
1250
1200
2013 2014 2015 2016 2017

Diagram 4.2 Killa: Niringslivsfakta Upplysningscentralen

Resultat: For nirvarande dr den genomsnittliga nettotillvixten av foretag cirka 1,6 procent
per ar. (Kélla: Néaringslivsfakta)

Overgripande prioriteringar: Att 6ka nitverksbyggandet mellan strategiskt utvalda kluster,
dér kommunen gér in som forstdrkande aktdr 1 syfte att 6ka antalet etableringar 1
Ostra Goinge.

Resultatindikator Niva -16 Utfall -17 Malniva -18
1. Antal registrerade féretag med minst | 506 508 520
400 tkr i omsattning
2. Matt 32 KKiK: startade nya 4,8 3,9 5,0 (6,4*)
foretag/1000 inv.
3. Matt 33 KKiK: foretagares omdome 79 ingen 81 (75*))
om kommunservice (Insikt) uppgift
4. Svensk Naringslivsranking plats 107 | plats 65 plats 95
*) Motsvarar plats bland den fjardedel av Sveriges kommuner som toppar resultatlistan

Tabell 4.3 Indikatorer

Kommentarer till tabell 4.3
Indikator 1. Antal registrerade foretag med minst 400 tkr i omséttning, se punkt 4.4.1.

Indikator 2. Startade nya féretag/1000 inv. (Kalla: Matt 32 KKiK)

Syftet med maéttet dr att ge kunskap om foretagsklimatet i kommunen. Kommunen har en
relativt liten mdjlighet att paverka detta resultat. Mattet lampar sig darfor inte vl for att
maélsittas. Dédremot ar det ur ett vidare perspektiv intressant att folja utvecklingen for att
eventuellt kunna vidta stimulerande atgarder.

Indikator 3. Foretagares omdéme om kommunservice (Kalla: Insikt)

Syftet med maéttet dr att ge kunskap om attityder hos foretag etablerade i kommunen om hur
de upplever den kommunala servicen. Resultatet himtas fran SKL:s undersokning Insikt som
genomfors av SCB. For ar 2017 redovisades ingen uppgift for Ostra Goinge, eftersom
underlaget var begrdnsat. Nya resultat ar tillgéngliga tidigast ar 2019, forutsatt att tillrdckligt
underlag dé finns.
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Vilket sammanfattande omdome vill du ge foretagsklimatet i kommunen

Enkétsvar (Féretagare)

@ SVERIGE@ OSTRA GOINGE SKANE LAN

Tabell 4.3 Kdlla: www.foretagsklimat.se )
I mditningen “sammanfattande omdome om foretagsklimatet” star sig Ostra Géinge starkt bdade lokalt och
nationellt. Sedan dr 2013 har trenden varit positiv.

Indikator 4. Svensk Naringslivsranking

Svenskt Néaringslivs ranking av kommunernas foretagsklimat ar en indikator som baserar sig
framst pa foretagarnas betyg men ocksa pa statistiska faktorer.

Sedan 2009 har Ostra Goinge forflyttats fran plats 204 i féretagsklimatrankingen till plats 65
ar 2018.

™

Rankingutveckling £

MNct f p
Ostra Goinge

k"{ﬁ:} "‘ﬁ jTt E‘,,i ﬂ SVENSKT NARINGSLIV

.1

50
100 (115 et 107
/

150 - (58
200 {203 = 204]
250 246
290

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Tabell 4.4 Kdlla: www.foretagsklimat.se
Analys: Okad nettotillviixt av antalet foretag i kommunen

Kommunens foretagsservice haller sig pa en hog niva i métningar som gors pa foretagsklimat.
Insatsen som féretagslots, en tvargdende process i samverkan mellan Tillvixt och
entreprenorskap och Samhéllsbyggnad, har slagit mycket vél ut. Déaremot finns
infrastrukturella utmaningar. De programhandlingar och strategier, se punkt 4.2, som tagits
fram belyser detta val, namligen att fysisk planering och digital och fysisk infrastruktur ar
starka paverkansfaktorer fér tillvixt och fér en jimnare branschférdelning. Aven géllande
dessa fragor kan de tvédrsektoriella kontakterna forbéttras.
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Antalet foretag i Ostra Goinge ar 2017 var 1 339 stycken. Over tid har antalet 6kat men
tillvaxtkurvan &dr ojamn och har avsevarda svangningar fran ar till ar.

Okningen av antalet féretag foljer inte utvecklingen som férvéntats utifrén resultatindikator 1.
Antalet foretag i sig Okar visserligen, d&ven om antalet i segmentet med omséttning dver

400 tkr minskar. Idag finns ingen direkt forklaring till dessa svangningar.

En bidragande orsak till detta resultat kan finnas i den analys som Region Skane gjort i
”Néringsliv och arbetsmarknad i Ostra Goéinge 2018”:

”Den starka utvecklingen pa arbetsmarknaden gor att det dr enklare att hitta arbete
som anstdlld, vilket pressar ner nyféretagandet.”

En annan forklaring kan finnas i den radande obalansen inom branschférdelningen bland
nystartade foretag i Ostra Goinge under 2017. Den storsta avvikelsen finns i
tjansteforetagssegmentet dir Ostra Goinge ligger -24,5 % under riket (se diagram nedan).

Nystartade foretag - branschférdelning

Det har startat 58 foretag i Ostra Gdinge kommun under 2017.

50,0%

45,2%
45,0%

= (jstra GBinge kommun
40,0%

35,0% —Sverige

30,0%

250% 1 22,4%

20,0%
15,0%
10,0% 8,8%
6,1%
5,0%
0,0% 0,0%
Jord & Skog & Tillverkning Bygg & Transport Handel & Tiansteforetag  Vard & Utbildning Kultur & Fritid
Energi Restaurang

Ostra Goinge kommuns nystartade foretag skiljer sig mot riket som helhet frimst inom branscherna
Jord & Skog & Energi (+13,6 %), Handel & Restaurang (+23,3 %) och Tjansteforetag (-24,5 %).

Branschsektorn Tjansteforetag innefattar féretag som erbjuder tjanster inom bl a IT, ekonomi, reklam,
juridik, férsakring, uthyrning av fastigheter och maskiner, resor, stidning, kropps- och harvard.

Diagram 4.5 Killa: Ndringlivsfakta 2017, Upplysningscentralen
Féretaget Bisnode har gjort en analys som bland annat férdjupar sig i Ostra Goinges
branschférdelning och branschtillvaxt. Ur deras rapport framgar att de kommuner som har en

jamn branschférdelning ofta d&r mer snabbvaxande och aterfinns bland storre stader, till
exempel residensstader.
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Branschférdelning pa arbetsstéllena i Ostra Goinge kommun jamfért med hela Sverige.

45,0%
40,0%
35,0%
30,0% 29,1%

25,0%

20,0%

15,0% 13,2% 13,1% 13,7%2

11,4%
10,0%
o L
0,0%

41,8%

u Ostra Gdinge kommun

W Sverige

Jord & Skog & Energi Tillverkning Byigg & Transport Handel & Restaurang Tiinsteftretag Whrd & Uxh idning & Kultur & Fritid

Diagram 4.6 Kiilla: Bisnode

[ verks,

De stérsta skillnaderna mellan Ostra Gdinge kommun och riket finns inom Jord & Skog & Energi (+15,9%)
och Tjansteféretag (-14,5 %). Aven Tillverkning (+3,5 %) ar en skillnad att notera.

Férutsdttningar for tillvéxt

* For att fa optimala forutsattningar
for att vaxa ar det ar viktigt att den
tillverkande sektorn, som ar basen
for naringslivet, har tillgang till olika
stodtjanster (foretagsstodjande
sektor).

* FOr att skapa attraktivitet for
kommunen och kunna attrahera
kompentens ar det viktigt att ha
utvecklade ortstjanster.

e De kommuner som vaxer starkt har
oftast en jamn fordelning mellan de
tre sektorerna.

* En bra branschbalans ger
forutsattningar for tillvaxt.

Bransch

Typ av bransch

Bioteknik och lakemedel
Byggnadsindustri
Lantbruk, skogsbruk, fiske
Livsmedel
Pappers/Massaindustri
Parti- och agenturhandel
Stal/Metallindustri
Textilindustri

Tillverkning elektronik
Tra/Mébelindustri
Verkstad & Fordon

Owrig Tillverkning och Utvinning .

= Tillverkande

Creative/Copyright Industries

Finans och férsakring
Foretagstjanster

Huwdkontor och Holding

[T/Telekom utom tillverkning elektronik
Logistik

Okand

Féretagsstod

Figur 4.7 Kiilla: Tillviixtverket
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Kommuner med stor andel tillverkande industri ligger ofta utanfor storstadsomradena och har
i regel lagre tillvaxt an genomsnittskommunen. Svarigheten for dessa kommuner &r ofta att
locka till sig tjansteverksamheter sa att kommunen far en bredare branschtillvaxt, som i sin tur
ar en forutséttning for en viaxande tillverkande sektor.

De sa kallade ortstjdnsterna, som bland annat omfattar detaljhandel, omsorg och besoksnéring,
ar ocksa mycket viktiga for att gora kommunerna attraktiva att bo i och for att locka
kompetens till foretagen. I Ostra Géinge finns sannolikt utrymme for att vixa pa tjanstesidan
och att 6ka andelen ortstjanster. Detta skulle sannolikt gynna den tillverkande sektorn.
Narheten till Kristianstad kan dock gora att efterfrigan pé lokala tjinsteforetag i Ostra Goinge
ar mindre &n i andra kommuner av samma storlek.

4.5 Forvaltningens fortsatta arbete

Omformulering av mal och indikatorer

Analysen har visat att det kan finnas skal for att omformulera och utveckla bade mal och
indikatorer i kommande styrdokument, for att sdkerstélla att arbetsinsatserna verkligen leder
till 6kad tillvaxt och fler arbetstillfallen pa totalen. Malformuleringen att antalet foretag ska
oka leder till exempel naturligt till att fokus ldggs vid de sma foretagen. Men det ar kanske
inte kvantiteten som &r det efterstravansvarda? Ett arbete behver goras kring vilka andra
védrden som ska malsattas och stimuleras for att bidra till den efterfragade utvecklingen.
Tillvédxt och entreprendrskap avser att undersoka, utreda och identifiera nya arbets- och
matmodeller som hjélp for att skapa en battre forstaelse for om gjorda insatser faktiskt leder
till uppsatta malséttningar.

Foretagsinventering

For att fa ytterligare kunskap och kdnnedom om det lokala foretagandet och vad som faktiskt
stimulerar utvecklingen, avser Tillvaxt och entreprenorskap att gora en inventering av
befintliga foretag och bedéma deras tillvixtmognad, for att ha som underlag for framtida
arbete.

Etableringsplan

Nuvarande branschférdelningen mellan Ostra Goinges foretag har konstaterats vara i obalans
och antalet foretag stiger och sjunker om vartannat fran ar till ar. For att 6ka tillvaxttakten pa
ett hallbart sétt behdver branschstrukturen i Ostra Goinge fordndras. Med hjélp av en
etableringsplan kommer utmaningarna kring bland annat tillvaxten att battre kunna métas och
den ojamna branschférdelningen jamnas ut. Etableringsplanen forvintas ocksa vara ett
verktyg att samverka kring inom kommunens olika verksamheter nér det kommer till
infrastrukturfragor och tillgang till mark och lokaler.

Tvéirfunktionella samarbeten

Tillvaxt och entreprendrskap har i sin roll har begrdnsade majligheter att direkt paverka
foretagsetableringar och arbetstillfdllen. For att stdarka och sédkerstélla en grogrund for
entreprenorskapet att utvecklas i borde ett mer samordnat kommunalt arbete vara vart att
satsas pa ur ett overgripande forvaltningsperspektiv.

I syfte att paverka tillvaxten i positiv riktning avser Tillvaxt och entreprentrskap att forstérka,
fordjupa och utveckla flera gemensamma processer over interna, kommunala
verksamhetsomradesgranser. Det tvarfunktionella interna arbetet mellan
verksamhetsomradena Tillvaxt och entreprenorskap och Inflyttning och arbete, men ocksa
med Familj och utbildning gillande entreprentrskap och sysselsittning kommer da att
forstarkas.
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5. Ostra Goinges attraktionskraft

5.1 Kort om organisationen — Strategi och tillvaxt

Verksamhetsomradet Strategi och tillvaxts uppdrag omfattar strategisk planering och
utredning, tillvéxt och entreprenérskap, kommunikation och marknad samt kundtjanst.

5.2 Politiska prioriteringar, resultatmal och strategi
Vision
15 000 stolta géingar

Overgripande planer, programhandlingar och strategier

Attraktionskraft styrs och paverkas av vergripande planer, programhandlingar och strategier.
I dessa dokument kan man ldsa om flera inriktningar och utvecklingsomraden som kopplar till
det arbete som Strategi och tillvéxt har ansvar for. Ett urval:

Oversiktsplanen, Bostadsférsérjningsprogram, Slutrapport Framtidsutveckling, Slutrapport
Fran nyinflyttad till stolt going, Bredbandsstrategin och Trafikstrategin.

5.3 Grunduppdrag

Verksamhetsomrade Strategi och tillvaxt har i sitt uppdrag att utveckla och leda arbetet med
platsens attraktivitet, detta gors genom funktionen Kommunikation och marknad samt Tillvéaxt
och entreprenorskap under ledning av verksamhetsomradeschefen.

Mal fér grunduppdraget
Att starka platsens attraktivitet.

5.4 Resultat och analys

15 000 stolta goingar” - visionen &r kort, karnfull och uttrycker en stark beslutsamhet att
skapa en positiv utveckling for Ostra Géinge kommun. Den r ett redskap att méta utmaningar
utifrén de specifika forutsittningar som géller fér Ostra Goinge kommun. Syftet med visionen
ar att samla krafter — foretag, féreningar och medborgare — kring en gemensam och 6nskad
bild av framtiden, fér att tillsammans med kommunen skapa ett attraktivt Ostra Géinge som
vaxer i balanserad takt.
Det viktiga dr inte att bli just 15 000 invanare, utan att utvecklingen gar at ratt hall.
Kénslan av stolthet 6ver den egna kommunen &r det grundldggande och dessutom ett redskap i
sig for att paverka utvecklingen i 6nskad riktning.
Till visionen &r fyra utmaningsomraden kopplade, som bedéms vara strategiskt mycket
viktiga for att dstadkomma en utveckling i rétt riktning:

e Boende

e Arbete och féretagande

e Kunskap och kompetens

e Aldrande
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Resultatindikator: Statistiska centralbyrans (SCB) medborgarundersdkning N6jd Region
Index (NRI) med mélniva 65 for &r 2019.

5.4.1 Resultat Nojd Region Index (NRI)

Som resultatindikator for uppfoljning av forverkligandet av visionen anvénds i mal- och
resultatplanen det sammanfattande NGjd Region Index (NRI) fran medborgarenkiten utford av
Statistiska centralbyran (SCB). Resultaten analyseras av SCB, som ocksé riaknar fram olika
indextal. NRI sammanfattar bedomningen av kommunen som en plats att bo och leva pa.
Frageomradena beror bostéider, trygghet, kommersiellt utbud, grundskola, miljé och paverkan.
Indextalen kan variera mellan 0 och 100. Betygsindex under 40 klassas som inte godkéant”.
Grénsen for "nojd” gar vid 55 och 75 eller hogre tolkas som “mycket n6jd”.

Det senaste resultatet for NRI fran 2017 ligger pa 53 for Ostra Goinge. Det ér en fordndring
med +2 fran foregdende &rs resultat. Tabellen nedan visar dock pé ett relativt oforéndrat
resultat genom de métningar som gjorts sedan 2008.

NRI |53 49 48 53 51 53

Tabell 5.1 Virden for Ostra Goinges NRI vid samtliga genomférda medborgarundersskningar. Kélla SCB

Medelvirdet for NRI for de &r d& mdtningen har utforts dr 51,2 och medianen for de sex
mittillfdllena ar 52. Mélnivén for ar 2019 i mal- och resultatplanen for NRI ar 65. I detta
perspektiv verkar det inte sannolikt att NRI-vérdet 2019 kommer att 6ka i nddvéndig grad for
att mélnivan ska nés.

Indexets frageomrdden

Den &vergripande friga som stéills i enkéten &r: Hur ser du som medborgare pa

Ostra Géinge kommun som en plats att bo och leva pa? I tabellen nedan 4terspeglas tre av
kommunens fyra utmaningsomraden, omradet aldrande undantaget.

Samtliga

Ostra Goinge kommun
kommuner

Betygs- Fel- Betygs-
index marg. index
NRI 60

Rekommendation 64

Kommunikationer 61

Utbildningsmajligheter 61

Fritidsmajligheter 61

Kommersiellt utbud 62

Arbetsmadjligheter 57
Bostédder 53

Trygghet 57

Tabell 5.2 Tabellen ovan visar de ingaende delfragorna som utgor NRI. Kalla SCB.
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Analys Nojd Region Index (NRI)

Ostra Goinge kommun genomfér medborgarenkiten vartannat r. Enkiiten skickas vid varje
tillfalle ut till ett slumpmaéssigt urval gdingebor. Varje gdng ombeds 1 200 medborgare i
aldrarna 18 till 84 &r att besvara enkéten. Svarsfrekvensen ar 2017 var 41 %, vilket ligger i
linje med svarsfrekvenserna i 6vriga deltagande kommuner i landet. Den senaste métningen
besvarades av 491 gdingebor, vilket motsvarar ca 3 % av det totala antalet gdingebor. Det ar
alltsa svar fran ett relativt litet tvérsnitt av befolkningen som ligger till grund for resultatet.

NRI fér Ostra Géinge i jimférelse med fyra andra kommuner

M&jd Region-Index - Helheten (Virde)

70

60 2009
2010
011
012
2013
2014
2015
2016
0 2017

50

40

30

Bromiila Osby Shivesborg Kimhult Ostra Goinge

Diagram 5.3 Har kan utvecklingen av NRI {6]jas mellan 2008 och 2017 med luckor fér de ar da matningen inte har
genomforts. Med i grafen redovisas utéver Ostra Goinges resultat, ocksa fyra jamforelsekommuner.

Jimfort med de fyra geografiskt nirliggande jimforelsekommunerna 2017 4r Ostra Goinges
resultat ldgst med NRI 53. Osby har 55, Bromélla och Almhult 59 och Sélvesborg 66.
Diagrammet ovan visar att genomforandefrekvensen hos omgivande kommuner varierar fran
&r till 4r. Aven om resultatet inte &r heltickande, ger métningen dock en intressant bild och
mojliggor jimforelser med omgivande kommuner. Strategi och tillvixt kommer exempelvis
utifran resultatet att omvérldsbevaka i syfte att ldra av Solvesborg och deras arbete med att fa
ndjda solvesborgare.
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Prioriterade omrdden fér NRI

Betygsindex Ostra Géinge kommun

100

Bevara Farbattra
om mojligt

o Kommunik.

-
Uth.majl.
Fritids.majl.*

Kommers.uth.
+ Bostiader

.
Arb.majl.

+ Trygghet

Ligre o
prioritet Prioritera

2.5
Effektmatt

Diagram 5.4 Prioriteringsmatris for Ostra Goinge kommun hosten 2017. Kélla: SCB

I nedre hogra kvadranten av matrisen ovan, redovisas de faktorer som har fatt relativt laga
betygsindex i métningen, men som bedéms ha forhallandevis hog effekt, det vill sdga stor
paverkan pa helhetsbetyget NRI vid en hdjning. Ska géingebornas uppfattning om platsens
attraktivitet forbéttras ér alltsd insatser som stérker situationen kring trygghet, kommersiellt
utbud och bostédder viktigast att jobba med.

5.4.2 Platsens attraktivitet

En vision uttrycks oftast som ett framtida tillstdnd som &r dnskvart att na, och behover inte
uppfylla formella krav pé realism, tidsbundenhet eller mitbarhet. Att hitta indikatorer for att
mita och sékerstilla visionens uppfyllelse, ar sdledes vanskligt. Anvindandet av NRI som
resultatindikator, ger endast ett ofullsténdigt svar pa fragan om platsen Ostra Goinge dr
attraktiv. Resultatet visar pd goingebornas attityd till platsen utifran delfrdgorna i tabell 5.2
ovan, men omfattar exempelvis inte omdomena fran intressenter som inte &r bosatta i
kommunen, till exempel néringslivsaktorer eller turister. Att utifrén detta begrénsade
resultatunderlag avgora om kommunens strdvanden for att 6ka platsens attraktivitet ger
onskad effekt, ar saledes svart.

Det saknas vidare en djupare beskrivning som fortydligar bilden av visionens Ostra Gdinge,
som ledning for vad som exempelvis driver stoltheten hos gbingeborna. Denna otydlighet
leder till en splittrad bild. Uppfattningarna om vad som bestdimmer Ostra Géinges
attraktionsvéarde har i det praktiska arbetet visat sig vara foremél for personliga tolkningar och
olika bilder finns hos olika aktdrer.
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Inom verksamhetsomradet Strategi och tillvéixt saknas idag ett gemensamt grunduppdrag
kring attraktionskraft. Ddremot har tvé av funktionerna i uppdrag att kommunicera och
samverka fOr att oka platsens attraktivitet. For att nd framgéng behover arbetet bygga pé
bidrag fran en bredd av forvaltningens medarbetare och det sammanlagda virde de skapar for
goingeborna och Ovriga intressenter. Att lagga ansvaret for attraktiviteten pé ett avgrinsat
verksamhetsomréade ar séledes knappast framgangsrikt. Det méste vara ett ansvar for hela den
kommunala forvaltningen att bidra till platsens samlade attraktivitet.

Strategier for malbilder préglade av attraktivitet

Forskaren Josefina Syssner, och doktoranden Albin Olausson, bada vid centrum for
kommunstrategiska studier vid LinkOpings universitet, &r forfattare till rapporten

”Vad gor en plats attraktiv?”, som behandlar fragor kring platsattraktivitet. I enlighet med
rapportens modell for malbildsformulering, kan Ostra Géinge kommun definieras som
kommuntyp C nedan.

Malbildsformulering

Enhetilg
A Kommunen som B Kommunen som
ensam samhalls- natverksaktor och
byggare arena 1or samior
standsbyggande
Genomférande Enskiit Interaktivt
l" Kommunen som D Kommunen som
4 genomftrande- samarbetspartner
organisation utan Tor en mangfald
kompass av intressen
Pluralistisk

Bild 5.4 Malbildsformulering ur rapporten ”Vad gor en plats attraktiv?”

Utdrag ur rapporten:

C: Kommunen formulerar inte nagon enhetlig mdlbild och arbetar ocksa enskilt
i lokala utvecklingsfragor. Eftersom det saknas en enhetlig mdlbild som tydligt
kan kommuniceras till medborgarna dr det dirmed ocksd omdjligt att fa
legitimitet och nd forankring. Det skulle betyda att kommunen behover
genomfora medborgardialoger eller lokala folkomrostningar i varje enskild
lokal utvecklingsfraga, vilket dr mycket resurskrdvande. Kommunen kan istdllet
utgd fran att de har legitimitet i utvecklingsfragorna sd linge de levererar
resultat som motsvarar medborgarnas forvintningar. Om kommunen ddremot
inte motsvarar forvintningarna skapas det en legitimitetskris kring de lokala
utvecklingsfrdagorna.
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5.5 Forvaltningens fortsatta arbete

Attraktion

I forarbetet till denna rapportskrivning har begreppet “platsens attraktivitet” dykt upp i ldsning
av styrande dokument, i planering av rapportens innehall och i interna diskussioner om vem
och vad som bidrar till platsens attraktivitet. Slutsatsen &r att det finns ett behov fran ett
platsperspektiv och fran ett forvaltningsévergripande plan att faststélla, klargora och forankra
vad som avses med platsens attraktivitet samt begreppet stolthet.

Onskvirt vore att undersdka mojligheten for Ostra Géinge att forflytta sig frén kommuntyp C
till kommuntyp B, i enlighet med rapporten ”Vad gor en plats attraktiv?”

B: Kommunen formulerar en enhetlig mdlbild for det lokala
utvecklingsarbetet och interagerar med andra aktorer for att forvekliga
mdlbilden. Kommunen agerar proaktivt. Kommunen interagerar med
dem som sluter upp och arbetar efter den enhetligt formulerade
mdlbilden. Man kan sdga att mdlbilden dr férankrad hos nyckelaktorer
som ddrmed ges vdgar till inflytande i utbyte mot att de genomfor
kommunens utvecklingspolitik. Inflytande skapar legitimitet vilket dr
betydelsefullt. Det dr viktigt att vara uppmdrksam pa huruvida det dr
mojligt att kombinera den politik som har storst stod bland
medborgarna med viljan hos utvalda nyckelaktdrer i centrala
utvecklingsfrdgor.

Malformulering och uppféljning

Efter att begreppen &r definierade finns det skl att omformulera och utveckla bade mal,
indikatorer och méatmetoder for att sdkerstélla att arbetsinsatserna verkligen leder till 6kad
attraktivitet och stolthet. Malsattningarna och méatpunkterna ska vara jamforbara och hallbara
over tid, samt kunna métas minst arligen. Strategi och tillvaxt kan da pa ett béttre sétt utveckla
och leda arbetet med platsens attraktivitet.

Tvérfunktionella samarbeten

Strategi och tillvdxt har i sin roll begransade mojligheter att ensam paverka attraktionskraft
och stolthet hos forvaltning, féretag, féreningar och goingebor. Samverkan &r en nyckelfaktor.
Den kommunala organisationen kan med férdel agera mojliggorare for andra aktorer, som en
kontaktnod och padrivare i arbetet med att 6ka stoltheten och platsens attraktivitet. Nar det
kommer till att fylla platsen med attraktivt innehall &r det daremot av vikt att samtliga
intressenter &r delaktiga och ldmnar sina bidrag.
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