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Projekt Mobipen 
Hemtjänsten i Östra Göinge Kommun har tagit beslut om att prova ett tekniskt hjälpmedel 

inom Broby hemtjänstområde. Syftet är att kvalitetssäkra hemtjänstinsatser utförda av 

kommunen. 

 

Ett led i att kvalitetssäkra insatserna är att kunderna får ett kvitto på vad som utförts. 

I samband med införandet av ”Projekt Mobipen” kommer kunderna få en kundpärm med 

speciella insats- och dokumentationsblanketter. När hemtjänstpersonalen utfört en 

beviljad insats så signeras detta med en digital penna Mobipen. Pennan, som har en 

inbyggd scanner, läser av och lagrar det man skriver. Den har också en klockfunktion som 

håller reda på tiden för besöket. Pennan kopplas till en dator och töms på information, som 

i stället hamnar i datasystemet.  

 

– Utförda insatser signeras på plats av personalen med hjälp av pennan. Kvittot på utförda 

insatser finns kvar i kundpärmen, och personalen har tillgång till samma information via 

datorn. Det blir väldigt tydligt att se vilka insatser man utfört, och det kan man jämföra 

med vad som är beviljat, säger projektledare Peter Ujvari. 

 

”Projekt Mobipen” är planerad att starta den 1 februari 2010 och pågå under ca 6 månader. 

Efter avslutat projekt så förväntas ett beslut, om pennan ska användas i alla kommunens 

hemtjänstområde. Med tanke på Lagen om valfrihet (LOV) kan pennan användas för att 

kommunen skall få ett kvitto på att en extern utförare verkligen utfört de insatser de får 

betalt för. 

 

Tisdagen den 26/1 klockan 18.00-19.00 blir det en information på Lindgården dit 

intresserade är välkomna. 

 
För mer information, kontakta gärna 
Peter Ujvari, Projektledare. Tel: 044-775 62 57 

 


